
[1] 
 

 

 

Ηλεκτρονική Πλατφόρμα  

Προκαταβολήσ Σφνταξησ 

 

 

 
 

 
 

Εγχειρίδιο Χρήςησ  
τησ ηλεκτρονικήσ υπηρεςίασ   

 
 
 

Version 1.00 

09/03/2021 



 
 

 
 
 

Περιεχόμενα 

1. Πωσ πραγματοποιώ είςοδο ςτην ηλεκτρονική υπηρεςία ................................................. 3 

2. Πωσ υποβάλω νζα αίτηςη για Κφρια Σφνταξη Γήρατοσ ................................................. 7 

3. Πωσ υποβάλω νζα αίτηςη για Κφρια Σφνταξη Αναπηρίασ .......................................... 11 

4. Πωσ υποβάλω νζα αίτηςη για Μεταβίβαςη Κφριασ Σφνταξησ (Θάνατοσ Συνταξιοφχου) 16 

5. Πωσ υποβάλω νζα αίτηςη για Κφρια Σφνταξη λόγω Θανάτου Αςφαλιςμζνου. ............ 20 

6. Πωσ μπορώ να δω την αίτηςη που ζχω υποβάλλει. ................................................... 25 

7. Πωσ μπορώ να ακυρώςω μία αίτηςη. ....................................................................... 26 
 

  



 
 

 
 
 

1. Πωσ πραγματοποιώ είςοδο ςτην ηλεκτρονική υπηρεςία 
 

Ο/θ αιτϊν/αιτοφςα, για να υποβάλλει αίτθςθ χοριγθςθσ προκαταβολισ 

ςφνταξθσ, μεταβαίνει ςτθν αντίςτοιχθ ςελίδα του https://www.efka.gov.gr 

 

Ανακατευκφνεται αυτόματα ςτθν ιςτοςελίδα του gov.gr για να προχωριςει 

ςε πιςτοποίθςθ μζςω του λογαριαςμοφ TAXISnet που διακζτει. 

 

 
΢τθ ςυνζχεια, ςυμπλθρϊνει τουσ προςωπικοφσ του κωδικοφσ TaxisNet  και εν 

ςυνεχεία επιλζγει «΢φνδεςθ». 

 

 
 

Ακολοφκωσ κα πρζπει να επιλζξει ΢υνζχεια και Αποςτολι, ϊςτε να 

πραγματοποιθκεί θλεκτρονικι ταυτοποίθςι των ςτοιχείων που παρζχονται 

από το φορολογικό μθτρϊο του ΤΠΟΤΡΓΕΙΟΤ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ που 

διαχειρίηεται θ Α.Α.∆.Ε. 

https://www.efka.gov.gr/


 
 

 
 
 

 

 
 

΢το ςθμείο αυτό, ςτο παράκυρο που εμφανίηεται ςτθ οκόνθ, το ΑΦΜ ζρχεται 

προςυμπλθρωμζνο και επιλζγει «Είςοδοσ» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Η είςοδοσ ςτθν υπθρεςία ζχει ολοκλθρωκεί. 
 

Κατά τθν πρϊτθ είςοδο ςτθν εφαρμογι εμφανίηεται θ οκόνθ που 

περιλαμβάνει: 
 



 
 

 
 
 

 ΢τοιχεία Aιτοφντοσ/Αιτοφςασ   
 

 ΢τοιχεία Διεφκυνςθσ 
 

 ΢τοιχεία Επικοινωνίασ  
 

 ΢τοιχεία Σραπεηικοφ Λογαριαςμοφ 
 

 
Όπωσ φαίνεται και ςτθν οκόνθ που ακολουκεί:  
 
 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 
 

Ενότθτα ΢τοιχεία Αιτοφντοσ/Αιτοφςασ  

 

 Επϊνυμο – Προςυμπλθρϊνεται από τα ςτοιχεία που επιςτρζφονται 

από τθν ΑΑΔΕ και δεν τροποποιείται 

 Όνομα – Προςυμπλθρϊνεται από τα ςτοιχεία που επιςτρζφονται από 

τθν ΑΑΔΕ και δεν τροποποιείται 

 Πατρϊνυμο – Προςυμπλθρϊνεται από τα ςτοιχεία που επιςτρζφονται 

από τθν ΑΑΔΕ και δεν τροποποιείται 

 ΑΜΚΑ – Προςυμπλθρϊνεται από τα ςτοιχεία που επιςτρζφονται από 

τθν ΑΑΔΕ και δεν τροποποιείται 

 ΑΦΜ – Προςυμπλθρϊνεται από τα ςτοιχεία που επιςτρζφονται από 

τθν ΑΑΔΕ και δεν τροποποιείται 

 Ημερομθνία Γζννθςθσ – Προςυμπλθρϊνεται από τα ςτοιχεία που 

επιςτρζφονται από τθν ΑΑΔΕ και δεν τροποποιείται 

 

Ενότθτα Σόποσ Κατοικίασ 

 

 Εμφανίηεται θ διεφκυνςθ που ζχει αντλθκεί από τα ςτοιχεία τθσ ΑΑΔΕ .  

 

Ενότθτα ΢τοιχεία Επικοινωνίασ 

 
 Ηλ. Σαχυδρομείο – ΢υμπλθρϊνεται από τον/τθν  αιτϊν/αιτοφςα  

 Κινθτό Σθλζφωνο - ΢υμπλθρϊνεται από τον/τθν  αιτϊν/αιτοφςα  

 ΢τακερό Σθλζφωνο - Προςυμπλθρϊνεται από τα ςτοιχεία που 

επιςτρζφονται από τθν ΑΑΔΕ και δεν τροποποιείται 

 
Ενότθτα ΢τοιχεία Σραπεηικοφ Λογαριαςμοφ 
 

 IBAN -  ΢υμπλθρϊνεται από τον/τθν  αιτϊν/αιτοφςα  

 Επαλικευςθ IBAN -  ΢υμπλθρϊνεται από τον/τθν  αιτϊν/αιτοφςα 

 
Αφοφ ολοκλθρϊςει τθν ςυμπλιρωςθ των απαραίτθτων πεδίων, επιλζγει Επόμενο  
 
 

 
 



 
 

 
 
 

2. Πωσ υποβάλω νζα αίτηςη για Κφρια Σφνταξη Γήρατοσ 
 
Εφόςον υπάρχει ιδθ εκκρεμισ αίτθςθ για Κφρια ΢φνταξθ Γιρατοσ, ο χριςτθσ 
μεταφζρεται  ςτθν οκόνθ ΢τοιχεία αίτθςθσ Απονομισ Προκαταβολισ ΢φνταξθσ 
που περιλαμβάνει τισ παρακάτω πλθροφορίεσ :  
 
Ενότθτα ΢τοιχεία Αίτθςθσ Απονομισ Προκαταβολισ ΢φνταξθσ 
 
Περίπτωςθ Α – Σα ςτοιχεία τθσ αίτθςθσ ςυνταξιοδότθςθσ αντλοφνται αυτόματα. 
 
΢ε περίπτωςθ που τα ςτοιχεία τθσ αίτθςθσ ςυνταξιοδότθςθσ ταυτοποιθκοφν ςτα 
πλθροφοριακά ςυςτιματα του e-ΕΦΚΑ και λοιπόν φορζων, εμφανίηονται 
προςυμπλθρωμζνα. 
 

 Αρικμόσ Πρωτοκόλλου Κατατεκείςασ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου 
εμφανίηεται ο αρικμόσ Πρωτοκόλλου που είχε λάβει θ αίτθςθ για 
ςυνταξιοδότθςθ. 
 

 Ημερομθνία Τποβολισ/Κατάκεςθσ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου 
εμφανίηεται θ θμερομθνία που είχε υποβάλει αίτθςθ για ςυνταξιοδότθςθ.  

 
 Σελευταίοσ Φορζασ Αςφάλιςθσ, όπου εμφανίηεται ο τελευταίοσ φορζασ 

αςφάλιςθσ του. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

Περίπτωςθ Β – Σα ςτοιχεία τθσ αίτθςθσ ςυνταξιοδότθςθσ δεν ταυτοποιοφνται 
αυτόματα.  
 
΢τθν περίπτωςθ αυτι, ο χριςτθσ καλείται να ςυμπλθρϊςει: 
 

 Αρικμόσ Πρωτοκόλλου Κατατεκείςασ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου 
καταχωρεί τον αρικμό Πρωτοκόλλου που είχε λάβει θ αίτθςθ για 
ςυνταξιοδότθςθ. 
 

 Ημερομθνία Τποβολισ/Κατάκεςθσ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου 
καταχωρεί  τθν θμερομθνία που είχε υποβάλει αίτθςθ για ςυνταξιοδότθςθ.  

 
 Σελευταίοσ Φορζασ Αςφάλιςθσ, όπου επιλζγει από διακζςιμθ λίςτα τον 

τελευταίο τζωσ φορζα αςφάλιςθσ του. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Εν ςυνεχεία , καλείται να απαντιςει ςτισ παρακάτω  2 ερωτιςεισ. 
 

 
 
Ενότθτα ιςτορικό Αςφάλιςθσ για κάκε φορζα αςφάλιςθσ 
 

 Εάν τα ζτθ ςε ςχζςθ με τθν θλικία του αιτοφντοσ επαρκοφν για τθν λιψθ 
προκαταβολισ ςφνταξθσ, τότε θ ενότθτα ιςτορικό Αςφάλιςθσ για κάκε 
φορζα αςφάλιςθσ δεν εμφανίηεται ςτον χριςτθ προσ καταχϊρθςθ. 

 



 
 

 
 
 

 Εάν τα ζτθ ςε ςχζςθ με τθν θλικία του αιτοφντοσ δεν επαρκοφν για τθν 
λιψθ προκαταβολι ςφνταξθσ, τότε  ο χριςτθσ κα πρζπει να ςυμπλθρϊςει 
το ΢ΤΝΟΛΟ του αςφαλιςτικοφ του ιςτορικοφ . 

 
 
Για τθν καταχϊρθςθ νζασ περίοδοφ αςφάλιςθσ  , επιλζγει 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
΢τθ φόρμα καταχϊρθςθσ αςφαλιςτικοφ ιςτορικοφ: 
 

 Επιλζγει τον αςφαλιςτικό φορζα από διακζςιμθ λίςτα. 

 Καταχωρεί το χρονικό διάςτθμα από - ζωσ που αφορά ςτον επιλεγμζνο φορζα 

 Καταχωρεί τισ Ημζρεσ Αςφάλιςθσ ι τα Ζτθ/Μινεσ/Ημζρεσ, ανάλογα με τον 
τρόπο που απεικονίηει ο εκάςτοτε φορζασ το χρόνο αςφάλιςθσ του.  

 
Για να αποκθκεφςει τθ γραμμι καταχϊρθςθσ, επιλζγει  
 
Για να διαγράψει μία γραμμι, επιλζγει 
 
Για να επεξεργαςτεί μία γραμμι, επιλζγει  
 
Ειδικζσ προχποκζςεισ ςυνταξιοδότθςθσ ςε θλικία μικρότερθ των 62 ετϊν. 
 
΢ε περίπτωςθ που ο αιτϊν είναι κάτω των 62 ετϊν, καλείται να απαντιςει αν 
ςυντρζχουν ειδικζσ προχποκζςεισ  ςυνταξιοδότθςθσ ςε θλικία μικρότερθ των 62 
ετϊν. 
 

 
 
Εφόςον ο χριςτθσ επιλζξει              πρζπει να επιλζξει ςε ποια από τισ κάτωκι 
κατθγορίεσ ανικει. 



 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ειδικά για τισ περιπτϊςεισ: 
 

 Είμαι ςφηυγοσ, γονζασ, αδελφόσ /ι αναπιρων και ζχω πραγματοποιιςει 
7.500 θμζρεσ αςφάλιςθσ. 
 

 Τπάγομαι ςτισ διατάξεισ του ν. 612/1977 ι ςτισ διατάξεισ που 
παραπζμπουν ςε αυτζσ. 

 

 Είμαι μθτζρα ι  χιροσ πατζρασ ανίκανων για κάκε βιοποριςτικό επάγγελμα 
τζκνων. 

 
Καταχωρεί επιπλζον και: 
 

 Αρικμόσ Γνωςτοποίθςθσ * 

 Αρικμόσ Επιτροπισ * 

 Αρικμόσ Μθτρϊου (ΑΜ) ΚΕΠΑ * 
 
όπωσ φαίνεται και ςτθν εικόνα που ακολουκεί. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

Εφόςον  ο χριςτθσ ολοκλθρϊςει τθν ςυμπλιρωςθ τθσ αίτθςθσ, ζχει τθ 
δυνατότθτα: 
 
• Να υποβάλει Οριςτικά επιλζγοντασ το check box αποδοχισ 
 

 
 
 
και εν ςυνεχεία το πλικτρο :    
 
                         
• Να αποκθκεφςει Προςωρινά τθν αίτθςθ του, επιλζγοντασ  , 
 
 ϊςτε να ολοκλθρϊςει τθν διαδικαςία Οριςτικισ  Τποβολισ Αίτθςθσ κάποια άλλθ 
χρονικι ςτιγμι.  
 
  

3. Πωσ υποβάλω νζα αίτηςη για Κφρια Σφνταξη Αναπηρίασ 
 
Εφόςον υπάρχει ιδθ εκκρεμισ αίτθςθ για Κφρια ΢φνταξθ Αναπθρίασ, ο χριςτθσ 
μεταφζρεται  ςτθν οκόνθ ΢τοιχεία αίτθςθσ Απονομισ Προκαταβολισ ΢φνταξθσ 
που περιλαμβάνει τισ παρακάτω πλθροφορίεσ:  
 
Ενότθτα ΢τοιχεία Αίτθςθσ Απονομισ Προκαταβολισ ΢φνταξθσ 
 
Περίπτωςθ Α – Σα ςτοιχεία τθσ αίτθςθσ ςυνταξιοδότθςθσ αντλοφνται αυτόματα. 
 
΢ε περίπτωςθ που τα ςτοιχεία τθσ αίτθςθσ ςυνταξιοδότθςθσ ταυτοποιθκοφν ςτα 
πλθροφοριακά ςυςτιματα του e-ΕΦΚΑ και λοιπόν φορζων,  εμφανίηονται 
προςυμπλθρωμζνα. 
 

 Αρικμόσ Πρωτοκόλλου Κατατεκείςασ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου 
εμφανίηεται ο αρικμόσ Πρωτοκόλλου που είχε λάβει θ αίτθςθ για 



 
 

 
 
 

ςυνταξιοδότθςθ. 
 

 Ημερομθνία Τποβολισ/Κατάκεςθσ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου 
εμφανίηεται θ θμερομθνία που είχε υποβάλει αίτθςθ για ςυνταξιοδότθςθ.  

 
 Σελευταίοσ Φορζασ Αςφάλιςθσ, όπου εμφανίηεται ο τελευταίοσ φορζασ 

αςφάλιςθσ του. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Περίπτωςθ Β – Σα ςτοιχεία τθσ αίτθςθσ ςυνταξιοδότθςθσ δεν ταυτοποιοφνται 
αυτόματα. 
 
΢τθν περίπτωςθ αυτι, ο χριςτθσ καλείται να ςυμπλθρϊςει: 
 

 Αρικμόσ Πρωτοκόλλου Κατατεκείςασ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου 
καταχωρεί τον αρικμό Πρωτοκόλλου που είχε λάβει θ αίτθςθ για 
ςυνταξιοδότθςθ. 
 

 Ημερομθνία Τποβολισ/Κατάκεςθσ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου 
καταχωρεί  τθν θμερομθνία που είχε υποβάλει αίτθςθ για ςυνταξιοδότθςθ.  

 
 Σελευταίοσ Φορζασ Αςφάλιςθσ, όπου επιλζγει από διακζςιμθ λίςτα τον 

τελευταίο τζωσ φορζα αςφάλιςθσ του. 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

 
 
Ζπειτα, καλείται να απαντιςει ςτισ κάτωκι 3 ερωτιςεισ. 
 

 
 
 
΢ε περίπτωςθ που ςτθν ερϊτθςθ Ζχει εκδοκεί απόφαςθ ΚΕΠΑ;  Απαντιςει  
 
Ενεργοποιοφνται προσ καταχϊρθςθ τα: 
 

 Αρικμόσ Γνωςτοποίθςθσ * 

 Αρικμόσ Επιτροπισ * 

 Αρικμόσ Μθτρϊου (ΑΜ) ΚΕΠΑ * 
 



 
 

 
 
 

 
 
 
 
Ενότθτα ιςτορικό Αςφάλιςθσ για κάκε φορζα αςφάλιςθσ 
 

 Εάν οι ειδικζσ προχποκζςεισ ςυνταξιοδότθςθσ με αιτία τθν αναπθρία 
επαρκοφν για τθν λιψθ προκαταβολισ ςφνταξθσ, τότε θ ενότθτα ιςτορικό 
Αςφάλιςθσ για κάκε φορζα αςφάλιςθσ δεν εμφανίηεται ςτον χριςτθ προσ 
καταχϊρθςθ. 

 
 

 Εάν οι ειδικζσ προχποκζςεισ ςυνταξιοδότθςθσ με αιτία τθν αναπθρία δεν 
επαρκοφν για τθν λιψθ προκαταβολισ ςφνταξθσ, τότε θ ενότθτα ιςτορικό 
Αςφάλιςθσ για κάκε φορζα αςφάλιςθσ εμφανίηεται και ο χριςτθσ  
ςυμπλθρϊνει τισ περιόδουσ αςφάλιςθσ του, με ςκοπό να χτίςει το 
ςυνολικό αςφαλιςτικό του ιςτορικό. 

 
Για να προςκζςει μία νζα περίοδο αςφάλιςθσ, επιλζγει 
 
και ανοίγει θ φόρμα καταχϊρθςθσ του αςφαλιςτικοφ ιςτορικοφ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

 
΢τθ φόρμα καταχϊρθςθσ αςφαλιςτικοφ ιςτορικοφ: 
 

 Επιλζγει τον αςφαλιςτικό φορζα από διακζςιμθ λίςτα. 

 Καταχωρεί το χρονικό διάςτθμα από - ζωσ που αφορά ςτον επιλεγμζνο 
φορζα 

 Καταχωρεί τισ Ημζρεσ Αςφάλιςθσ ι τα Ζτθ/Μινεσ/Ημζρεσ, ανάλογα με τον 
τρόπο που απεικονίηει ο εκάςτοτε φορζασ το χρόνο αςφάλιςθσ 

 
Για να αποκθκεφςει τθ γραμμι καταχϊρθςθσ, επιλζγει  
 
Για να διαγράψει μία γραμμι, επιλζγει 
 
Για να επεξεργαςτεί μία γραμμι, επιλζγει  
 
 
 
 
Εφόςον  ο χριςτθσ ολοκλθρϊςει τθν ςυμπλιρωςθ τθσ αίτθςθσ, ζχει τθ 
δυνατότθτα: 
 
• Να υποβάλει Οριςτικά επιλζγοντασ το check box αποδοχισ 
 

 
 
 
και εν ςυνεχεία το πλικτρο :    
 
                         
• Να αποκθκεφςει Προςωρινά τθν αίτθςθ του, επιλζγοντασ  , 
 
 ϊςτε να ολοκλθρϊςει τθν διαδικαςία Οριςτικισ  Τποβολισ Αίτθςθσ κάποια άλλθ 
χρονικι ςτιγμι.  



 
 

 
 
 

 

4. Πωσ υποβάλω νζα αίτηςη για Μεταβίβαςη Κφριασ Σφνταξησ (Θάνατοσ 
Συνταξιοφχου) 

 
Με τθν επιλογι Μεταβίβαςθ Κφριασ ΢φνταξθσ (Θάνατοσ ΢υνταξιοφχου), όπωσ 
φαίνεται και ςτθν εικόνα που ακολουκεί, 

 

 
 

εμφανίηεται ςτον χριςτθ θ οκόνθ καταχϊρθςθσ των ςτοιχείων Θανόντοσ / 
Θανοφςθσ του οποίου τθ κφρια ςφνταξθ επικυμεί να αιτθκεί προσ μεταβίβαςθ. 

 

 
 

Αφοφ ςυμπλθρϊςει: 
 

 Σο ΑΦΜ 

 Σο ΑΜΚΑ 

 Σθ ςχζςθ με Σο κανόντα / κανοφςα, με επιλογι από διακζςιμθ λίςτα,  
 
επιλζγει ΢υνζχεια 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

 
Εφόςον υπάρχει ιδθ εκκρεμισ αίτθςθ για Μεταβίβαςθ Κφριασ ΢φνταξθσ (Θάνατοσ 
΢υνταξιοφχου), ο χριςτθσ μεταφζρεται  ςτθν οκόνθ ΢τοιχεία αίτθςθσ Απονομισ 
Προκαταβολισ ΢φνταξθσ που περιλαμβάνει τισ παρακάτω πλθροφορίεσ: 
 
 
΢τοιχεία Αίτθςθσ Απονομισ Προκαταβολισ ΢φνταξθσ 
 
Περίπτωςθ Α – Σα ςτοιχεία τθσ αίτθςθσ ςυνταξιοδότθςθσ αντλοφνται αυτόματα. 
 
΢ε περίπτωςθ που τα ςτοιχεία τθσ αίτθςθσ ςυνταξιοδότθςθσ ταυτοποιθκοφν ςτα 
πλθροφοριακά ςυςτιματα του e-ΕΦΚΑ και λοιπόν φορζων, εμφανίηονται 
προςυμπλθρωμζνα. 
 

 Αρικμόσ Πρωτοκόλλου Κατατεκείςασ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου 
εμφανίηεται ο αρικμόσ Πρωτοκόλλου που είχε λάβει θ αίτθςθ για 
ςυνταξιοδότθςθ. 
 

 Ημερομθνία Τποβολισ/Κατάκεςθσ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου 
εμφανίηεται θ θμερομθνία που υποβλικθκε θ αίτθςθ για ςυνταξιοδότθςθ.  

 
 τ. Φορζασ Τποβολισ/Κατάκεςθσ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου 

εμφανίηεται ο τελευταίοσ φορζασ αςφάλιςθσ. 
 
 

 
 
 
 



 
 

 
 
 

 



 
 

 
 
 

Περίπτωςθ Β – Σα ςτοιχεία τθσ αίτθςθσ ςυνταξιοδότθςθσ δεν ταυτοποιοφνται 
αυτόματα. 
 
΢τθν περίπτωςθ αυτι, ο χριςτθσ καλείται να ςυμπλθρϊςει: 
 

 Αρικμόσ Πρωτοκόλλου Κατατεκείςασ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου 
καταχωρεί τον αρικμό Πρωτοκόλλου που είχε λάβει θ αίτθςθ για 
ςυνταξιοδότθςθ. 
 

 Ημερομθνία Τποβολισ/Κατάκεςθσ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου 
καταχωρεί  τθν θμερομθνία που υποβλικθκε θ αίτθςθ για 
ςυνταξιοδότθςθ.  

 
 τ. Φορζασ Τποβολισ/Κατάκεςθσ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου επιλζγει 

από διακζςιμθ λίςτα τον τελευταίο τζωσ φορζα αςφάλιςθσ. 
 
 
Ζπειτα, καλείται να απαντιςει ςτισ κάτωκι 2 ερωτιςεισ. 
 
 

 
 
 
Ενϊ ακολοφκωσ εμφανίηονται τα ςτοιχεία του κανόντα/κανοφςθσ που 
καταχϊρθςε κατά το πρϊτο βιμα τθσ αίτθςθσ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

 
Εφόςον  ο χριςτθσ ολοκλθρϊςει τθν ςυμπλιρωςθ τθσ αίτθςθσ, ζχει τθ 
δυνατότθτα: 
 
• Να υποβάλει Οριςτικά επιλζγοντασ το check box αποδοχισ 
 

 
 
 
και εν ςυνεχεία το πλικτρο :    
 
                         
• Να αποκθκεφςει Προςωρινά τθν αίτθςθ του, επιλζγοντασ  , 
 
 ϊςτε να ολοκλθρϊςει τθν διαδικαςία Οριςτικισ  Τποβολισ Αίτθςθσ κάποια άλλθ 
χρονικι ςτιγμι.  
 

5. Πωσ υποβάλω νζα αίτηςη για Κφρια Σφνταξη λόγω Θανάτου 
Αςφαλιςμζνου. 

 
Με τθν επιλογι Κφρια ΢φνταξθ λόγω Θανάτου Αςφαλιςμζνου, όπωσ φαίνεται και 
ςτθν εικόνα που ακολουκεί, 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
εμφανίηεται ςτον χριςτθ θ οκόνθ καταχϊρθςθσ των ςτοιχείων Θανόντοσ / 



 
 

 
 
 

Θανοφςθσ. 
 

 

 
 
 
Αφοφ ςυμπλθρϊςει: 
 

 Σο ΑΦΜ 

 Σο ΑΜΚΑ 

 Σθ ςχζςθ με Σο κανόντα / κανοφςα, με επιλογι από διακζςιμθ λίςτα,  
 
επιλζγει ΢υνζχεια 

 
Εφόςον υπάρχει ιδθ εκκρεμισ αίτθςθ για Κφρια ΢φνταξθ λόγω Θανάτου 
Αςφαλιςμζνου ο χριςτθσ μεταφζρεται  ςτθν οκόνθ ΢τοιχεία αίτθςθσ Απονομισ 
Προκαταβολισ ΢φνταξθσ που περιλαμβάνει τισ παρακάτω πλθροφορίεσ: 
 
 
΢τοιχεία Αίτθςθσ Απονομισ Προκαταβολισ ΢φνταξθσ 
 
Περίπτωςθ Α – Σα ςτοιχεία τθσ αίτθςθσ ςυνταξιοδότθςθσ αντλοφνται αυτόματα. 
 
΢ε περίπτωςθ που τα ςτοιχεία τθσ αίτθςθσ ςυνταξιοδότθςθσ ταυτοποιθκοφν ςτα 



 
 

 
 
 

πλθροφοριακά ςυςτιματα του e-ΕΦΚΑ και λοιπόν φορζων, εμφανίηονται 
προςυμπλθρωμζνα. 
 

 Αρικμόσ Πρωτοκόλλου Κατατεκείςασ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου 
εμφανίηεται ο αρικμόσ Πρωτοκόλλου που είχε λάβει θ αίτθςθ για 
ςυνταξιοδότθςθ. 
 

 Ημερομθνία Τποβολισ/Κατάκεςθσ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου 
εμφανίηεται θ θμερομθνία που υποβλικθκε θ αίτθςθ για ςυνταξιοδότθςθ.  

 
 τ. Φορζασ Τποβολισ/Κατάκεςθσ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου 

εμφανίηεται ο τελευταίοσ φορζασ αςφάλιςθσ. 
 
 
 
 
 
  



 
 

 
 
 

Περίπτωςθ Β – Σα ςτοιχεία τθσ αίτθςθσ ςυνταξιοδότθςθσ δεν ταυτοποιοφνται 
αυτόματα.  
 
΢τθν περίπτωςθ αυτι, ο χριςτθσ καλείται να ςυμπλθρϊςει: 
 

 Αρικμόσ Πρωτοκόλλου Κατατεκείςασ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου 
καταχωρεί τον αρικμό Πρωτοκόλλου που είχε λάβει θ αίτθςθ για 
ςυνταξιοδότθςθ. 
 

 Ημερομθνία Τποβολισ/Κατάκεςθσ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου 
καταχωρεί  τθν θμερομθνία που υποβλικθκε θ αίτθςθ για 
ςυνταξιοδότθςθ.  

 
 τ. Φορζασ Τποβολισ/Κατάκεςθσ Αίτθςθσ ΢υνταξιοδότθςθσ, όπου επιλζγει 

από διακζςιμθ λίςτα τον τελευταίο τζωσ φορζα αςφάλιςθσ. 
 
 
Ζπειτα, καλείται να απαντιςει ςτισ κάτωκι 2 ερωτιςεισ. 
 
 

 
 
 
Ενϊ ακολοφκωσ εμφανίηονται τα ςτοιχεία του κανόντα/κανοφςθσ που 
καταχϊρθςε κατά το πρϊτο βιμα τθσ αίτθςθσ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

 
Ενότθτα ιςτορικό Αςφάλιςθσ για κάκε φορζα αςφάλιςθσ 
 
΢τθν ενότθτα ιςτορικό Αςφάλιςθσ για κάκε φορζα αςφάλιςθσ ο χριςτθσ  
ςυμπλθρϊνει το ΢ΤΝΟΛΙΚΟ ιςτορικό αςφάλιςισ του/θσ κανόντοσ/οφςασ για 
όλουσ τουσ φορείσ αςφάλιςθσ. 
 
Για να προςκζςει μία νζα περίοδο αςφάλιςθσ, επιλζγει 
 
και ανοίγει θ φόρμα καταχϊρθςθσ του αςφαλιςτικοφ ιςτορικοφ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
΢τθ φόρμα καταχϊρθςθσ αςφαλιςτικοφ ιςτορικοφ: 
 

 Επιλζγει τον αςφαλιςτικό φορζα από διακζςιμθ λίςτα. 

 Καταχωρεί το χρονικό διάςτθμα από - ζωσ που αφορά ςτον επιλεγμζνο φορζα 

 Καταχωρεί τισ Ημζρεσ Αςφάλιςθσ ι τα Ζτθ/Μινεσ/Ημζρεσ, ανάλογα με τον 
τρόπο που απεικονίηει ο εκάςτοτε φορζασ το χρόνο αςφάλιςθσ 
 

 
Για να αποκθκεφςει τθ γραμμι καταχϊρθςθσ, επιλζγει  
 
Για να διαγράψει μία γραμμι, επιλζγει 
 
Για να επεξεργαςτεί μία γραμμι, επιλζγει  
 
 
Εφόςον  ο χριςτθσ ολοκλθρϊςει τθν ςυμπλιρωςθ τθσ αίτθςθσ, ζχει τθ 
δυνατότθτα: 
 
• Να υποβάλει Οριςτικά επιλζγοντασ το check box αποδοχισ 
 



 
 

 
 
 

 
 
 
και εν ςυνεχεία το πλικτρο :    
 
                         
• Να αποκθκεφςει Προςωρινά τθν αίτθςθ του, επιλζγοντασ  , 
 
 ϊςτε να ολοκλθρϊςει τθν διαδικαςία Οριςτικισ  Τποβολισ Αίτθςθσ κάποια άλλθ 
χρονικι ςτιγμι.  
 

6. Πωσ μπορώ να δω την αίτηςη που ζχω υποβάλλει. 
 

 
Από το μενοφ  
 
 
 

 
 
 ο χριςτθσ μεταφζρεται ςτθν οκόνθ διαχείριςθσ αιτιςεων. 
 
Πατϊντασ πάνω ςτον αρικμό Τποβολισ, εμφανίηονται τα αναλυτικά ςτοιχεία τθσ 
επιλεγμζνθσ αίτθςθσ. 
  



 
 

 
 
 

7. Πωσ μπορώ να ακυρώςω μία αίτηςη. 
 

Αφοφ ο χριςτθσ εντοπίςει τθν αίτθςθ που επικυμεί να ακυρϊςει, πατάει πάνω 
ςτον αρικμό Τποβολισ και εμφανίηονται τα αναλυτικά ςτοιχεία τθσ επιλεγμζνθσ 
αίτθςθσ. 
 
Κάτω αριςτερά είναι διακζςιμθ θ επιλογι Ακφρωςθ Αίτθςθσ 
 
Εμφανίηεται πλθροφοριακό μινυμα που ρωτάει το χριςτθ αν είναι ςίγουροσ ότι 
κζλει να προχωριςει ςε ακφρωςθ τθσ αίτθςθσ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Εάν το επιλζξει ο χριςτθσ και ςτο προειδοποιθτικό μινυμα επιλζξει Ναι, 
ολοκλθρϊνεται θ ακφρωςθ τθσ και θ αίτθςθ λαμβάνει κατάςταςθ Ακυρωμζνθ. 
 
Προςοχι! 
Εφόςον θ αίτθςθ λάβει κατάςταςθ Ακυρωμζνθ, ο χριςτθσ ζχει τθ δυνατότθτα να 
προχωριςει ςε νζα υποβολι. 
 
 


