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Τράπεζες «Φουλ» στις πωλήσεις και ρυθμίσεις εταιρικών δανείων η νέα χρονιά
Η φετινή χρονιά θα κλείσει με ένα σημαδιακό τρόπο για το εγχώριο επιχειρείν. Οι τράπεζες, για πρώτη φορά, τα τελευταία χρόνια, έχουν βγάλει προς πώληση, είτε επιχειρήσεις, 

που περιήλθαν στον έλεγχό τους, ως αποτέλεσμα μερικής μετοχοποίησης δανείων ( Νηρεύς- Σελόντα), είτε δάνεια εταιρειών(Euromedica).

Το 10% των Ελλήνων έχει 
ασφαλιστήριο υγείας

Σημαντική διάκριση για τον Ξενοφώντα Λιαπάκη
  | Σελίδα 6

Έξι στους 10 Έλληνες πολίτες πλήρωσαν από 
την τσέπη τους την ιατρική φροντίδα που είχαν 
ανάγκη το τελευταίο 12μηνο, δύο στους 10 δεν 

έλαβαν την ιατρική φροντίδα που χρειάζονταν κυρί-
ως λόγω κόστους, τρεις στους 10 είχαν σοβαρό 
πρόβλημα στην πληρωμή των φαρμάκων τους, ενώ 
κατά μέσο ο κάθε Έλληνας πληρώνει 300 ευρώ στη 
διάρκεια του έτους από την τσέπη του για επισκέ-
ψεις σε γιατρούς και εξετάσεις, σύμφωνα με τα 
στοιχεία της Πανελλαδικής έρευνας Hellas Health 
VII I , τα οποία παρουσιάστηκαν από το Ινστιτούτο 
Κοινωνικής και Προληπτικής Ιατρικής. 

Στο μεταξύ, παραμένει σταθερό το ποσοστό των 
πολιτών που χρησιμοποιεί ιδιωτικά ασφαλιστικά 
προγράμματα υγείας, το οποίο αγγίζει το 10%, ενώ 
στο 5% φθάνει το ποσοστό των πολιτών που χρησι-
μοποιούν ιδιωτικές κάρτες υγείας. Σύμφωνα με ε-
κτιμήσεις του κλάδου των ιδιωτικών Κλινικών και 
των Διαγνωστικών Κέντρων, το ποσοστό των ατό-
μων αυτών, αντιπροσωπεύει το 1/3 των επισκέψε-
ων για ιατρικές και διαγνωστικές εξετάσεις ή για 
νοσηλεία.

Την ίδια στιγμή, μετά τις CVC Capital και Farallon, 

άλλο ένα ξένο fund ετοιμάζεται να εισέλθει στον 
κλάδο υπηρεσιών υγείας. Σημειώνεται ότι, το πρώ-
το fund  απέκτησε τις κλινικές Metropolitan και Iaso 
General, ενώ η Farallon είναι κοντά στην απόκτηση 
άνω του 50% των τραπεζικών υποχρεώσεων της 

Euromedica, κίνηση που θα της επιτρέψει να «τρέ-
ξει» ως μεγαλοπιστωτής στη διαδικασία διάσωσης 
της εισηγμένης.
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Μια ξεχωριστή 
εκδήλωση με ομιλητή 

τον καθηγητή  
Δημήτρη Νανόπουλο 
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Καινοτομώντας 
με το «Imagine» 

Ο Χρήστος 
Αδαμαντιάδης 
αναλαμβάνει τις 
ευρωπαϊκές 
δραστηριότητες

Πρωτοβουλίες  
με επίκεντρο τον άνθρωπο 
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Αυξήθηκε  η αξία του 
ενεργητικού των 

ασφαλιστικών εταιρειών

Αρωγός στον 
θεσμό της 
διαμεσο- 
λάβησης

MetLife

Τράπεζα της Ελλάδος

Αναλυτικό ρεπορτάζ στις σελίδες 4, 13, 17-18, 24

ΑΧΑΣΕΣΑΕ Interamerican Exin Group
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► Τρίτος  
νέος παίκτης 
διεκδικεί 
ιδιωτικά 
θεραπευτήρια

  Άρθρο

Όλα όσα πρέπει να ξέρετε 
για το Solvency ΙΙ

| Σελίδες 8-9

ΕΑΕΕ
Πάνω 23,4% οι ασφαλίσεις 

ζωής τον Οκτώβριο 
| Σελίδα 4
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Στα 16.445 εκατ. ευρώ αυξήθηκε η  συνολική αξία του ενεργητι-
κού των ασφαλιστικών επιχειρήσεων στο τέλος του γ’ τριμήνου 
του 2017, έναντι 16.400 εκατ. ευρώ στο προηγούμενο τρίμηνο, 

σύμφωνα με  τα στατιστικά στοιχεία  όπως είχαν διαμορφωθεί στο 
τέλος του Σεπτεμβρίου του 2017, τα οποία  δημοσιοποίησε η Τράπεζα 
της Ελλάδος.

Αναλυτικότερα, οι συνολικές καταθέσεις των ασφαλιστικών επι-
χειρήσεων διαμορφώθηκαν σε 1.449 εκατ. ευρώ στο τέλος του γ’ 
τριμήνου του 2017, παρουσιάζοντας αύξηση κατά 36 εκατ. ευρώ σε 
σχέση με το προηγούμενο τρίμηνο. Σημειώνεται ότι αύξηση (46 εκατ. 
ευρώ) παρουσίασαν μόνο οι καταθέσεις στα πιστωτικά ιδρύματα του 
εσωτερικού, ενώ οι καταθέσεις στα πιστωτικά ιδρύματα του εξωτε-
ρικού μειώθηκαν κατά 10 εκατ. ευρώ. Το ποσοστό των καταθέσεων 
επί του συνολικού ενεργητικού ανήλθε σε 8,8% στο γ’ τρίμηνο του 
2017 έναντι 8,6% στο προηγούμενο τρίμηνο.

Η αξία των συνολικών τοποθετήσεων των ασφαλιστικών επιχει-
ρήσεων σε χρεωστικούς τίτλους αυξήθηκε σε 9.505 εκατ. ευρώ στο 
τέλος του γ΄ τριμήνου έναντι 9.404 εκατ. ευρώ το προηγούμενο τρί-
μηνο, με το ποσοστό τους επί του συνολικού ενεργητικού να ανέρχε-
ται στο 57,8%, έναντι 57,3% το προηγούμενο τρίμηνο. Η αύξηση της 
αξίας των τοποθετήσεων αυτών οφείλεται κυρίως στην αύξηση των 
καθαρών αγορών ελληνικών τίτλων. Αναλυτικότερα, το γ’ τρίμηνο 
του 2017 οι ασφαλιστικές επιχειρήσεις προέβησαν σε καθαρές τοπο-
θετήσεις ύψους 101 εκατ. ευρώ σε τίτλους εσωτερικού και ύψους 27 
εκατ. ευρώ σε τίτλους εξωτερικού.

Η αξία των συνολικών τοποθετήσεων σε μερίδια αμοιβαίων κεφα-
λαίων μειώθηκε σε 2.742 εκατ. ευρώ έναντι 2.757 εκατ. ευρώ το 
προηγούμενο τρίμηνο. Το ποσοστό τους επί του συνόλου του ενεργη-
τικού διαμορφώθηκε στο 16,7% έναντι 16,8% το προηγούμενο τρίμη-
νο. Η μείωση αυτή οφείλεται κυρίως σε ρευστοποιήσεις μεριδίων 
αμοιβαίων κεφαλαίων εξωτερικού ύψους 17 εκατ. ευρώ.

Η αξία των συνολικών τοποθετήσεων σε μετοχές μειώθηκε σε 496 
εκατ. ευρώ έναντι 501 εκατ. ευρώ το προηγούμενο τρίμηνο. Το ποσο-
στό τους επί του συνόλου του ενεργητικού διαμορφώθηκε στο 3,0% 
έναντι 3,1% το προηγούμενο τρίμηνο. Η μείωση αυτή οφείλεται κυρί-
ως στην πτώση των τιμών των μετοχών εσωτερικού.

Οι συνολικές απαιτήσεις από αντασφαλιστές/αντασφαλιζόμενους 
υποχώρησαν σε 420 εκατ. ευρώ έναντι 441 εκατ. ευρώ το προηγού-
μενο τρίμηνο. Τα δάνεια μειώθηκαν κατά 2 εκατ. ευρώ και διαμορ-
φώθηκαν στα 139 εκατ. ευρώ, ενώ οι λοιπές απαιτήσεις μειώθηκαν 
κατά 35 εκατ. ευρώ και διαμορφώθηκαν στα 1.067 εκατ. ευρώ.

Από την πλευρά του παθητικού, το μετοχικό κεφάλαιο αυξήθηκε 
κατά 26 εκατ. ευρώ και διαμορφώθηκε στα 2.960 εκατ. ευρώ στο τέ-
λος του γ΄ τριμήνου του 2017. Οι ασφαλιστικές τεχνικές προβλέψεις 
αυξήθηκαν κατά 59 εκατ. ευρώ και διαμορφώθηκαν σε 11.933 εκατ. 

ευρώ. Επί του συνόλου των τεχνικών προβλέψεων, το 67% αντιστοι-
χεί σε τεχνικές προβλέψεις ζωής.

Σημειώνεται ότι η παρουσίαση των στατιστικών στοιχείων θα γίνε-
ται ανά τρίμηνο κατόπιν της εφαρμογής του Κανονισμού ΕΚΤ/2014/50 
σχετικά με  τις υποχρεώσεις των ασφαλιστικών επιχειρήσεων για την 
παροχή στατιστικών στοιχείων με βάση μια εναρμονισμένη μεθοδο-
λογία, κοινή για όλες τις χώρες της ζώνης του ευρώ.

ΤτΕ Αυξήθηκε  η αξία του ενεργητικού 
των ασφαλιστικών εταιρειών

Exin Group Ο Χρήστος Αδαμαντιάδης  αναλαμβάνει τις ευρωπαϊκές δραστηριότητες

Η EXIN το σχήμα που υποστηρίζεται από 
την Calamos Asset Management - έχει 
καλέσει τον διευθύνοντα σύμβουλο της 

Ομάν ασφαλιστικής εταιρείας Χρήστο Αδα-
μαντιάδη να γίνει επικεφαλής των επεκτατι-
κών ευρωπαϊκών δραστηριοτήτων της, σύμ-
φωνα με το reinsurancemagazine.com.

Ο Χρ. Αμαντιαντάδης, ο οποίος θα έχει έ-
δρα στην Ζυρίχη της Ελβετίας μόλις αναλά-
βει και τυπικά τα νέα του καθήκοντα, θα συμ-
μετάσχει στο EXIN ως κύριος εκτελεστικός 
διευθυντής και ένας από τους πρώτους ρό-
λους του θα είναι να επιβλέπει την επιτυχή 
εκτέλεση της συμφωνίας των 718 εκατ. για 

την απόκτηση της Εθνικής Ασφαλιστικής Α.Ε.
Τον Ιούνιο, η EXIN έδωσε την καλύτερη 

προσφορά για την μεγαλύτερη και παλαιότε-
ρη ασφαλιστική εταιρεία της Ελλάδας.Ωστό-
σο, η συμφωνηθείσα απόκτηση δεν έχει ακό-
μη ολοκληρωθεί καθώς αναμένει την υπο-
γραφή της "αλλαγής ελέγχου" από την ελλη-
νική ρυθμιστική αρχή με νέα ημερομηνία 
στόχου για το τέλος του έτους. Σύμφωνα με 
τους συμφωνημένους όρους, ο σημερινός ι-
διοκτήτης της Εθνικής Τράπεζας της Ελλά-
δος θα διατηρήσει μερίδιο 25%.

Ο ιδρυτικός διευθύνων σύμβουλος του ο-
μίλου EXIN, Matt Fairfield, με αφορμή την 

πρόσληψη  τόνισε ότι  ο κ. Χρήστος  Αδαμα-
ντιάδης  είναι  ουσιαστική προσθήκη στον ό-
μιλό  μας και θα αναλάβει συναρπαστικές 
εργασίες στην περιοχή, συμπεριλαμβανομέ-
νων των πρόσφατων και μελλοντικών εξα-
γορών.

Είμαι ενθουσιασμένος που αντιμετωπίζω 
αυτή τη νέα πρόκληση και πραγματικά προ-
σβλέπω στη συνεργασία με τους επενδυτές 
και τη διοίκηση της EXIN για να αξιοποιήσω 
πλήρως το δυναμικό του φιλόδοξου, πολυε-
θνικού οράματος της εταιρείας, υπογράμμισε 
ο κ.Χρήστος  Αδαμαντιάδης - ο οποίος ξεκί-
νησε την καριέρα του στην AIG Ελλάς Α.Ε.

Ο διοικητής της Τράπεζας της Ελλάδος κ. Γιάννης Στουρνάρας

Καθαρές ροές(2) τοποθετήσεων των Ασφαλιστικών 
Επιχειρήσεων (σε εκατ. ευρώ)

Τοποθετήσεις
2017  

Β’ τρίμηνο
2017  

Γ’ τρίμηνο

Χρεωστικοί Τίτλοι 12 128

Εσωτερικό 134 101

Εξωτερικό -122 27

Μερίδια αμοιβαίων κεφαλαίων 78 -23

Εσωτερικό 80 -6

Εξωτερικό -2 -17

Μετοχές και λοιποί τίτλοι 
μεταβλητής απόδοσης πλην 
μεριδίων αμοιβαίων κεφαλαίων

-2 20

Εσωτερικό -3 25

Εξωτερικό 1 -5

Συγκεντρωτική Λογιστική Κατάσταση των 
Ασφαλιστικών Επιχειρήσεων (υπόλοιπα 

τέλους περιόδου σε εκατ. ευρώ)
2017

Β’ τρίμηνο
2017

Γ’ τρίμηνο

Καταθέσεις 1.413 1.449

Εσωτερικό 841 887

Εξωτερικό 572 562

Χρεωστικοί Τίτλοι 9.404 9.505

Εσωτερικό 3.361 3.431

Εξωτερικό 6.043 6.074

Μερίδια αμοιβαίων κεφαλαίων 2.757 2.742

Εσωτερικό 840 828

Εξωτερικό 1.917 1914

Μετοχές και λοιποί τίτλοι 
μεταβλητής απόδοσης πλην 
μεριδίων αμοιβαίων κεφαλαίων

501 496

Εσωτερικό 385 386

Εξωτερικό 116 111

Πάγια στοιχεία (αναπόσβεστο 
υπόλοιπο)

638 623

Χρηματοοικονομικά Παράγωγα 2 3

Δάνεια 141 139

Αντασφαλιστές/Αντασφαλιζόμενοι 441 420

Λοιπά στοιχεία 1.102 1.067

Σύνολο Ενεργητικού / Παθητικού 16.400 16.445

ΠΑΘΗΤΙΚΟ

Μετοχικό Κεφάλαιο 2.934 2.960

Ασφαλιστικές προβλέψεις 11.874 11.933

Ασφαλιστικές Τεχνικές 
Προβλέψεις Ζωής

8.695 8.762

εκ των οποίων Τεχνικές 
Προβλέψεις Συντάξεων

743 743

Ασφαλιστικές Τεχνικές 
Προβλέψεις Ζημιών

3.179 3.171

Δάνεια 88 89

Λοιπά στοιχεία 1.504 1.462

Ο κ. Χρήστος 
Αδαμαντιάδης



1969: Αστρασφαλιστήριο
Tο πρώτο ασφαλιστήριο πληρώ-
ματος διαστημοπλοίου (Apollo 11)

1989:  Aμοιβαία Κεφάλαια
H πρώτη ιδιωτική εταιρεία διαχεί-
ρισης Αμοιβαίων Κεφαλαίων

Ιστορικά Πρωτοπόρος η INTERAMERICAN

1998:  Υπηρεσίες Υγείας
Η πρώτη ασφαλιστική εταιρεία
με ιδιόκτητη κλινική 

1998:  Μedisystem
Το πρώτο ιδιωτικό Σύστημα 
Ασφάλισης Υγείας με πρωτοβάθ-
μιες και δευτεροβάθμιες υπηρεσίες

2002:  Πολυϊατρείο Medifirst
Tο πρώτο ιδιωτικό πολυϊατρείο
στην Ελλάδα από ασφαλιστική
εταιρεία

2005: “askme”
To πρώτο digital γραφείο 
για όλους τους συνεργαζόμενους
ασφαλιστές και brokers  

2006: Anytime
H πρώτη direct ασφάλιση 
στην Ελλάδα

2006: e-sales
Tο πρώτο συμβόλαιο που 
εκδίδεται σε Γραφείο Πωλήσεων
(ψηφιακή διαδικασία)

2010: TEA INTERAMERICAN
Tο πρώτο Ταμείο Επαγγελματικής
Ασφάλισης για  τους εργαζομέ-
νους ασφαλιστικής εταιρείας

2011: “Capital”
Tο πρώτο σύστημα επένδυσης ανοι-
χτής αρχιτεκτονικής, με τους καλύ-
τερους διαχειριστές παγκοσμίως

2012: “CarPoint”
H πρώτη μονάδα αποζημίωσης
και επισκευής οχημάτων
στην Ελλάδα

2013: “Genius”
To πρώτο σύστημα 
tele-underwriting στην ασφάλιση
Υγείας

2013: Partnerships
H πρώτη συμφωνία πώλησης
ασφαλιστικών προϊόντων 
μέσω δικτύων λιανικής 

2015: Οχήματα χωρίς οδηγό
H πρώτη ασφάλιση οχήματος
χωρίς οδηγό στην Ευρώπη
(πιλοτικό πρόγραμμα CityMobil2)

Πρωτοπόρος και για την Κοινωνία - το Περιβάλλον 
2004 - “Πράξεις Ζωής”:τo πρώτο οργανωμένο σχέδιο Εταιρικής Υπευθυνότητας στην ασφαλιστική αγορά
2006 - UNEP FI: η πρώτη ελληνική ασφαλιστική εταιρεία μέλος του United Nations Environment Program Finance Initiative
2008 - Global Compact: η πρώτη ελληνική ασφαλιστική εταιρεία μέλος του Global Compact του ΟΗΕ (Οικομενικού Συμφώνου)
2012 - Αρχές Αειφόρου Ασφάλισης: η μοναδική ελληνική ασφαλιστική εταιρεία ιδρυτικό μέλος των PSI του UNEP FI
2015 - “Enterprise 2020”: υπογραφή της Ευρωπαϊκής Επιχειρηματικής Διακήρυξης για τη Νεολαία

”Sustainable Greece 2020”:  Η Interamerican Πρεσβευτής Βιωσιμότητας

1991-1992: Άμεση Ιατρική Βοήθεια και Οδική Βοήθεια
Oι πρώτες εταιρείες παροχής βοήθειας, με ιδιόκτητα μέσα 
και πανελλαδικό δίκτυο εξυπηρέτησης
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Ο μονόδρομος των 
ιατρικών πρωτοκόλλων
ΤΙ ΣΥΜΒΑΙΝΕΙ με την υγεία; Καταγράφονται 
δύο κύρια χαρακτηριστικά. Οι επενδύσεις που 
απαιτούνται για να διατηρείται σε υποφερτά 
επίπεδα ο ιατρομηχανολογικός εξοπλισμός 
είναι σημαντικές. είτε τις πραγματοποιεί ο δη-
μόσιος είτε ο ιδιωτικός τομέας υγείας.  

Αυτό είναι το πρώτο. Το δεύτερο είναι ότι ο 
γιατρός εξακολουθεί να αποτελεί τον ρυθμιστή 
κατά κάποιο τρόπο τόσο της προσφοράς όσο 

και της ζήτησης υπηρεσι-
ών υγείας. Η θέση του 
γιατρού στο σύστημα υ-
γείας, είτε δημόσιο είτε 
ιδιωτικό, είναι τόσο κομ-
βική που μπορεί να καθο-
ρίζει τους όρους της 
προσφοράς και της ζήτη-

σης υπηρεσιών. Άλλωστε, όσοι περισσότεροι 
ασθενείς τον επισκέπτονται, όσες περισσότε-
ρες συνταγές γράφει, τόσο περισσότερο αυξά-
νει το εισόδημά του. Μόνο στην αρχαία Κίνα, 
λέγεται, ο γιατρός  πληρωνόταν από την κοινό-
τητα, όσο οι πελάτες του ήταν υγιείς. Όταν ο 
πελάτης του αρρώσταινε, έπαυε να παίρνει 
χρήματα από το άτομο. Ήταν λοιπόν συμφέρον 
του γιατρού να φροντίζει προληπτικά την υγεία 
των πελατών του. Όλα τα παραπάνω συντη-
ρούν σε υψηλά επίπεδα τα κόστη των υπηρεσι-
ών υγείας, τα οποία είναι ακόμη υψηλότερα σε 
περιόδους που τα εισοδήματα μειώνονται, ό-
πως συμβαίνει σήμερα.

Αυτή είναι μια πραγματικότητα την οποία δεν 
μπορεί παρά να λάβει σοβαρά υπόψη της η ελ-
ληνική ασφαλιστική αγορά. Η «πίεση» λοιπόν 
προς τους παρόχους των υπηρεσιών υγείας 
(γιατρούς, ιδιωτικά θεραπευτήρια)  μέσω δια-
φόρων μέτρων (δείκτες υγείας του ΙΟΒΕ, ια-
τρικά πρωτόκολλα, νέες συμβάσεις με κλινι-
κές, ειδικά ασφαλιστικά προγράμματα μειωμέ-
νου κόστους, κ.λ.π.) είναι μονόδρομος προκει-
μένου να συγκρατηθεί και το κόστος ασφάλι-
σης του πληθυσμού.
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Του Λάμπρου  
Καραγεώργου

Μια κινηματογραφική βραδιά - 
έκπληξη επεφύλαξε η 
Generali στους συνεργάτες 

της. Περισσότεροι από 60 καλεσμέ-
νοι ανταποκρίθηκαν με  ικανοποίηση 
στην πρόσκληση της εταιρίας  για να 
παρακολουθήσουν στο  Village Gold  
σε αποκλειστική προβολή την ταινία 
«Καζαντζάκης», του Νίκου Σμαρα-
γδή. 

Με αφορμή την ξεχωριστή πρωτο-
βουλία της «πολιτιστικής βραδιάς», 
στελέχη της εταιρίας είχαν την ευ-
καιρία να συνευρεθούν με τους συ-
νεργάτες του δικτύου διαμεσολαβη-
τών, να συνομιλήσουν αλλά και να 
στοχαστούν επάνω στα πάντα επίκαι-
ρα μηνύματα του μεγάλου δημιουρ-
γού. 

Το μήνυμα του Καζαντζάκη είναι 
ένα μήνυμα συνεχούς προσπάθειας, 
μια  προτροπή για αγώνα, κινητοποί-
ηση, μάχη, αναγέννηση, δημιουργι-
κότητα αλλά και ανατροπή, ανέφερε 
ο διευθύνων σύμβουλος της εταιρί-
ας κ. Πάνος Δημητρίου, στην σύντο-
μη ομιλία του. 

Είναι επίσης ένα σημείο συνάντη-
σης της Generali με τους συνεργάτες 
της, που κινητοποιούνται καθημερι-
νά για να προσφέρουν στον συνάν-
θρωπο τους την πραγματική αξία της 
ασφάλισης, πρόσθεσε ο κ. Δημητρί-
ου.

 Είναι μια εποχή που καλούμαστε 
να μιλήσουμε και να επικοινωνή-
σουμε διαφορετικά με τους πελάτες 
μας, επισήμανε, μετά από την προβο-

λή και των διαφημιστικών ταινιών 
της εταιρίας, που αυτή την περίοδο 
προβάλλονται στις κινηματογραφι-
κές αίθουσες. Οι πελάτες μας ζητούν 
κάτι διαφορετικό από την αγορά μας. 
Θέλουν να νιώσουν το πραγματικό 
μας ενδιαφέρον. Δεν ενδιαφέρονται 
για δηλώσεις κύρους, αλλά αποζη-
τούν μια ειλικρινή, ανθρώπινη επι-
κοινωνία. Αυτή την επικοινωνία 
μπορούν να την προσφέρουν μόνο τα 
ανθρωποκεντρικά δίκτυα. Σε αυτά 
επενδύει διαχρονικά και στηρίζει την 
ανάπτυξή της η Generali. 

Όπως εξήγησε, ο κ.Δημητρίου  η 
εταιρία και οι συνεργάτες της αποτε-
λούν μια δεμένη ομάδα που θα συνε-
χίζει να συναντιέται, να συνομιλεί 
και να συνυπάρχει δημιουργικά σε 

πολλά γεγονότα της κοινωνικής και 
επαγγελματικής τους ζωής, δίνοντας 
τις μικρές και μεγάλες μάχες για τον 
κλάδο τους. Στο πλαίσιο αυτό, η 
Generali θα επεκτείνει το επόμενο 
διάστημα την πρωτοβουλία της διορ-
γάνωσης ξεχωριστών πολιτιστικών 
βραδιών, που θα αποτελέσουν και 
πολύτιμες ευκαιρίες συνάντησης με 
το δίκτυό της.

«Να πεθαίνεις κάθε μέρα. Να γεν-
νιέσαι κάθε μέρα. Ν' αρνιέσαι ό,τι έ-
χεις κάθε μέρα. Η ανώτατη αρετή δεν 
είναι να 'σαι ελεύθερος, παρά να μά-
χεσαι για ελευθερία», ένα απόσπα-
σμα από το βιβλίο «Ασκητική» που 
προσφέρθηκε στους καλεσμένους 
από την εταιρία ως αναμνηστικό δώ-
ρο της βραδιάς.

Generali 
Πολιτιστική 

βραδιά   
για τους 

συνεργάτες 
Κ. Κεχρή,  
Π. Δήμου,  
Π. Δημητρίου,  
Σ. Ρατσιάτου,  
Θ. Κατσιγιάννης

Σημαντική αύξηση κατά 23,4% 
κατέγραψαν οι ασφαλίσεις ζω-
ής τον Οκτώβριο,σ ε σύγκριση 

με τον αντίστοιχο περσινό μήνα, σύμ-
φωνα με τη μελέτη της ΕΑΕΕ για την 
παραγωγή εγγεγραμμένων ασφαλί-
στρων Ιανουαρίου - Οκτωβρίου 
2017. Ειδικότερα, τον Οκτώβριο του 
2017 σε σύγκριση με τον αντίστοιχο 
μήνα του 2016, οι ασφαλίσεις Ζωής 
αύξησαν την παραγωγή τους σε μη-
νιαία βάση (+23,4%).  Ομοίως, οι α-
σφαλίσεις κατά Ζημιών αύξησαν την παραγωγή τους 
σε μηνιαία βάση (+4,6%) για έκτο συνεχόμενο μήνα. 
Συνολικά, η παραγωγή ασφαλίστρων  Οκτωβρίου 
αυξήθηκε κατά 14,1% έναντι του Οκτωβρίου του 
2016. Η συνολική παραγωγή εγγεγραμμένων ασφα-
λίστρων το δεκάμηνο ανήλθε σε 3.145.190.211,41 
ευρώ (+1,6%), ενώ η παραγωγή στις ασφαλίσεις ζω-
ής ανήλθε σε 1.559.145.629,88 ευρώ (+1,1%). Η 
παραγωγή στις ασφαλίσεις κατά ζημιών ανήλθε σε 
1.586.044.581,53 ευρώ (+2,2%).Η αστική ευθύνη ο-
χημάτων κατέγραψε παραγωγή ύψους 
606.455.606,21 ευρώ  (-0,1%) και οι λοιποί κλάδοι 
κατά ζημιών  979.588.975,32 ευρώ (+3,6%).Στην έ-
ρευνα συνολικά ανταποκρίθηκαν 50 ασφαλιστικές 
επιχειρήσεις οι οποίες συγκέντρωσαν το 94,6% της 

παραγωγής ασφαλίστρων στις ασφαλίσεις κατά Ζη-
μιών και το 99,9% των ασφαλίσεων Ζωής σύμφωνα 
με τα στοιχεία του έτους 2016. Από τις ανωτέρω επι-
χειρήσεις, οι 20 δραστηριοποιήθηκαν στις ασφαλί-
σεις Ζωής και 44 στις ασφαλίσεις κατά Ζημιών.

Στα 5,2 εκατομμύρια  
οι αποζημιώσεις στην Κρήτη

Στα 5,2 εκατ .ευρώ  ανέρχεται το ύψος των αποζη-
μιώσεων σύμφωνα με τις πρώτες εκτιμήσεις, που θα 
πληρώσουν οι ασφαλιστικές εταιρίες μετά από τα α-
κραία καιρικά φαινόμενα (βροχοπτώσεις-πλημμύρα) 
που συνέβησαν στην περιοχή των Χανίων στην Κρήτη 
τον περασμένο Οκτώβριο. 

Ειδικότερα, εξ΄ αιτίας των ακραίων καιρικών φαι-
νομένων, δηλώθηκαν συνολικά στις συμμετέχουσες 

επιχειρήσεις της έρευνας 141 ζημιές 
με ποσό πρώτης εκτίμησης για αποζη-
μίωση της τάξης των 5,2 εκατ. €, άρα 
η μέση δηλωθείσα ζημία φθάνει τα 
37.164€,ενώ οι ζημιές αναλόγως του 
είδους του καλυπτόμενου κινδύνου, 
έφτασαν τις 350.000 για το βιομηχα-
νικό κλάδο, όπου καταγράφηκε μια 
περίπτωση. 

Για τον εμπορικό κλάδο η μέση ζη-
μιά ήταν 26.135 και η πρόβλεψη απο-
ζημίωσης για τις 72 περιπτώσεις που 

δηλώθηκαν  φθάνουν τα  1.881.721 ευρώ, ενώ για 
τις κατοικίες η μέση ζημιά είναι 13.357 ευρώ και δη-
λώθηκαν 24 κατοικίες με πρόβλεψη αποζημίωσης 
320.562 ευρώ.  Η μέση ζημιά για 44 ξενοδοχεία ήταν 
61.089 και η πρόβλεψη αποζημίωσης φτάνει στα 
2.687.910 ευρώ. Σύμφωνα με την ανακοίνωση της 
ΕΑΕΕ η   έρευνα περιέλαβε τον γεωγραφικό προσδι-
ορισμό των ασφαλισμένων κινδύνων (σε επίπεδο 
περιοχής) καθώς και την κατηγοριοποίηση των α-
σφαλισμένων κινδύνων σε κατοικίες, ξενοδοχεία, 
εμπορικούς κινδύνους και βιομηχανικούς κινδύ-
νους.  Στην έρευνα συμμετείχαν 27 ασφαλιστικές ε-
πιχειρήσεων - μέλη τα οποία εκτιμάται ότι αθροίζουν 
το 98,8% της παραγωγής ασφαλίστρων του κλάδου 
«8. Πυρκαϊάς και στοιχείων της φύσεως».

ΕΑΕΕ Πάνω  23,4% οι 
ασφαλίσεις ζωής τον Οκτώβριο

Παραγωγή εγγεγραμμένων 
ασφαλίστρων (€) 

Ιανουάριος - 
Οκτώβριος 2017 Συμμετοχή 

Μεταβολή 
έναντι 2016 

Ασφαλίσεις Ζωής 1.559.145.629,88 49,6% +1,1% 

Ασφαλίσεις κατά Ζημιών 1.586.044.581,53 50,4% +2,2% 

εκ των οποίων    

Αστική ευθύνη οχημάτων 606.455.606,21 19,3% -0,1% 

Λοιποί κλάδοι κατά Ζημιών 979.588.975,32 31,1% +3,6% 

Σύνολο 3.145.190.211,41 100% +1,6% 
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Τις πρωτοβουλίες του Οργανισμού Προ-
ώθησης Εναλλακτικών Μεθόδων Επί-
λυσης Διαφορών (Ο.Π.Ε.Μ.Ε.Δ.) και τον 

θεσμό της διαμεσολάβησης,στηρίζει η 
ΜetLife. Πρόκειται για μία ευέλικτη διαδικα-
σία, κατά την οποία τα εμπλεκόμενα, σε μια 
διαφορά, μέρη, επιδιώκουν την εύρεση μιας 
συμβιβαστικής λύσης, μέσω μίας κοινά απο-
δεκτής διαδικασίας, σε ουδέτερο τόπο, με τη 
βοήθεια ενός ουδέτερου και έμπειρου ειδικά 
εκπαιδευμένου, διαπιστευμένου Διαμεσολα-
βητή. 

Πιστή στη δέσμευσή της να έχει πάντα στο 
επίκεντρο τους ασφαλισμένους της, η 
ΜetLife πιστεύει ότι o θεσμός της διαμεσο-
λάβησης είναι ένας χρήσιμος θεσμός, ο οποί-
ος, σε περίπτωση κάποιας διαφοράς δίνει 
λύσεις σε λιγότερο χρόνο και με χαμηλότερο 
κόστος, για όλους όσους εμπλέκονται. 

Η MetLife στηρίζει τις πρωτοβουλίες της 
Ένωσης Ασφαλιστικών Εταιρειών Ελλάδας 
και του O.Π.Ε.Μ.Ε.Δ για την προώθηση του 
πολύτιμου, νέου θεσμού της διαμεσολάβη-

σης, τόνισε ο διευθύνων σύμβουλος της 
ΜetLife κ. Δημήτρης Μαζαράκης.Η ύπαρξη 
του θεσμού της διαμεσολάβησης αναδεικνύ-
ει το επίπεδο πολιτισμού που η χώρα μας έ-
χει κατακτήσει, αφού βοηθά στην εξωδικα-
στική επίλυση των διαφορών, με την επίτευ-
ξη μίας ουσιαστικής και άμεσης επικοινωνί-
ας μεταξύ των δύο πλευρών. Είναι ένα πολύ-
τιμο εργαλείο, το οποίο με απόλυτο σεβα-
σμό στην τήρηση του απορρήτου της διαδι-
κασίας και χάρη στον εκούσιο χαρακτήρα 
του, οδηγεί σε μία αμοιβαία επωφελή 
λύση. Παράλληλα, «αποσυμφορίζει» 
τους δικαστικούς λειτουργούς από 
τον όγκο εργασίας τους και βοη-
θά στην απρόσκοπτη λειτουρ-
γία της δικαιοσύνης. Η 
ΜetLife δεσμεύεται ότι 
θα σταθεί ουσιαστικός 
αρωγός στις προσπά-
θειες για τη διάδοση 
του θεσμού στην κοι-
νωνία σημείωσε ο κ.
Μαζαράκης. 

SAS 

Σημαντική διάκριση  
για τον Ξενοφώντα Λιαπάκη  
της Interamerican 
ΠΡΩΤΟΠΟΡΕΙ ΚΑΙ ΚΑΙΝΟΤΟΜΕΙ Η SAS με την ίδρυση 
του Data Management Customer Advisory Board (DM CAB). 
Το DM CAB στελεχώνεται 
από 10 ανώτατα στελέχη 
και συγκεκριμένα Vice 
Presidents, Executive 
managers και Senior 
Directors, τα οποία κατέ-
χουν ηγετικές θέσεις στα 
ενδοεταιρικά projects δι-
αχείρισης δεδομένων 
(data management) των 
επιχειρήσεών τους και 
είναι πρόθυμα να δεσμευ-
τούν σε μια διετή θητεία 
ώστε να μοιραστούν τους 
στόχους και τα αποτελέ-
σματά τους τόσο με την ίδια την SAS όσο και με άλλους πελά-
τες της εταιρείας. Δέσμευση, επίσης, των μελών του DM CAB 
είναι η συμμετοχή τους σε μία συνεδρίαση το χρόνο, που συ-
νήθως διεξάγεται στο Cary στη Βόρεια Καρολίνα των ΗΠΑ.Τα 
βασικά οφέλη για τα μέλη του διοικητικού συμβουλίου είναι 
η άμεση αλληλεπίδραση και επικοινωνία με την ομάδα της 
SAS που είναι υπεύθυνη των προϊόντων και λύσεων Data 
Management, η επιρροή που μπορούν να ασκούν μέσω του 
insight τους στη διαμόρφωση των προϊόντων, καθώς και η 
δυνατότητα δικτύωσης με επιχειρηματικούς συνεργάτες σε 
ένα οικείο και μοναδικό περιβάλλον.

Η αποστολή του SAS Data Management CAB 
συνοψίζεται ως εξής:
• Συνεργασία και αλληλεπίδραση με εμπειρογνώμονες στην 
επιστήμη της διαχείρισης δεδομένων
• Διαμοιρασμός του roadmap της SAS και του οράματός της 
με τους πελάτες
• Ανάπτυξη διαλόγου με τους πελάτες αναφορικά με τις στρα-
τηγικές και τα προβλήματα που αντιμετωπίζουν στη διαχείρι-
ση των δεδομένων
• Ενίσχυση του συνεργατικού κλίματος μεταξύ των πελατών
• Κατανόηση των βέλτιστων πρακτικών και των επιχειρημα-
τικών προτεραιοτήτων των οργανισμών από διαφορετικούς 
κλάδους
• Προσδιορισμός των δυνητικών νέων προϊόντων που απαι-
τούνται για μελλοντικές επιχειρηματικές πρωτοβουλίες

Σε αυτό το πλαίσιο, ο κ. Ξενοφών Λιαπάκης, γενικός διευ-
θυντής CIO & Services της Interamerican επιλέχθηκε από την 
SAS ως ένα από τα 10 μέλη του νεοσύστατου Διοικητικού 
Συμβουλίου με διετή θητεία. Ο κ. Λιαπάκης και η Interamerican 
επιλέχθηκαν λόγω κυρίως της επαγγελματικής στρατηγικής 
προσέγγισης και σταθερής προσήλωσης που έχουν επιδείξει 
τα τελευταία χρόνια στο απαιτητικό και πολύπλοκο project 
που αφορά στον ψηφιακό μετασχηματισμό της εταιρείας. Η 
επιλογή και συμμετοχή μου στο Data Management Customer 
Advisory Board της SAS αποτελεί τόσο για την Interamerican 
όσο και για εμένα προσωπικά μία σημαντική τιμή αφού ανα-
γνωρίζει και επιβραβεύει την προσπάθεια που καταβάλει η 
εταιρεία τα τελευταία χρόνια και έχει ως στόχο τον ψηφιακό 
μετασχηματισμό της σε όλα τα επίπεδα, δήλωσε ο κ. Λιαπά-
κης. Η συμμετοχή ενός ελληνικού ασφαλιστικού οργανισμού 
στο διοικητικό συμβούλιο επιβεβαιώνει στη πράξη πως οι 
ελληνικές εταιρείες εξελίσσονται τεχνολογικά, διαδραματί-
ζοντας σημαντικό ρόλο στην παγκοσμιοποιημένη αγορά, πρό-
σθεσε μεταξύ άλλων ο κ. Λιαπάκης.

Εθνική Ασφαλιστική 
Μιλάμε για την 
ασφάλισή σας

Συνεχίζοντας την πρωτοποριακή προωθητική ενέργεια «Ελάτε να 
μιλήσουμε για την ασφάλισή σας» στα μεγάλα εμπορικά κέντρα 
Αττικής & Θεσσαλονίκης, η Εθνική Ασφαλιστική θα βρίσκεται 

κοντά στους πολίτες για ένα ολόκληρο χρόνο στο Golden Hall.
Σε έναν ειδικά διαμορφωμένο χώρο, σε κλίμα ζεστό και φιλικό, οι 

ασφαλιστικοί σύμβουλοι της Εθνικής Ασφαλιστικής θα βρίσκονται 
πρόθυμα στη διάθεση των επισκεπτών του Golden Hall για να λύσουν 
κάθε απορία, να συζητήσουν, να ενημερώσουν, να συμβουλεύσουν 

και να κάνουν τον θεσμό της ασφάλισης πιο προσιτό από ποτέ. Η πα-
ρουσία της Εθνικής Ασφαλιστικής ξεκίνησε μαζί με την έναρξη των 
εορταστικών εκδηλώσεων στο Golden Hall για τα Χριστούγεννα.Η 
εταιρεία, ως υποστηρικτής της ανθρωπιστικής δράσης του Ιδρύματος 
«Καρδιές για Όλους», ήταν εκεί στη μεγάλη γιορτή για το Άναμμα του 
Χριστουγεννιάτικου Δέντρου και είναι μεγάλος χορηγός της χριστου-
γεννιάτικης παρέλασης με θέμα ένα από τα αγαπημένα παραμύθια ό-
λων των εποχών τον Καρυοθραύστη.

Το περίπτερο 
της Εθνικής 
Ασφαλιστικής 
στο Golden Hall

MetLife Αρωγός στον θεσμό 
της διαμεσολάβησης

ΓΙΑ ΔΕΥΤΕΡΗ ΣΥΝΕΧΗ, σχολική χρονιά, η MetLife, με τη συνεργα-
σία του MetLife Foundation στηρίζει τις δράσεις του Ελληνικού 
Παιδικού Μουσείου. Η συνεργασία ανανεώθηκε μέσα από το πρό-
γραμμα «Παίζω, Ανακαλύπτω και Αισθάνομαι …στα μουσεία» και 
θα διαρκέσει μέχρι τον Ιούνιο του 2018. Πρόκειται για ένα δυναμικό 
εκπαιδευτικό έργο που δίνει μεγάλη έμφαση στην 
ανάδειξη των δυνατοτήτων των ατόμων με αναπη-
ρία. Μέσα από το εκπαιδευτικό πρόγραμμα δίνεται 
στους συμμετέχοντες η ευκαιρία να εξοικειωθούν 
και να ανακαλύψουν μουσεία και χώρους πολιτι-
σμού, να έρθουν σε επαφή με τις συλλογές τους, να 
ασκήσουν και να εξελίξουν τις δεξιότητές τους και 
παράλληλα να βιώσουν την εμπειρία της συνύπαρ-
ξης με άλλες ομάδες παιδιών.

Μεγάλη η συμμετοχή  
των εθελοντών της MetLife

Τα οφέλη υλοποίησης εκπαιδευτικών δράσεων 
συμπερίληψης είναι σημαντικά για το σύνολο της 

κοινωνίας, αφενός γιατί δίνεται η δυ-
νατότητα στα παιδιά με αναπηρία, να 
συμμετάσχουν ενεργά ως ισότιμα μέλη 
της κοινωνίας και αφετέρου γιατί εξοι-
κειώνουν το σύνολο της κοινωνίας με 

τον σεβασμό προς τη 
διαφορετικότητα. Οι 
άνθρωποι της MetLife 
συμμετέχουν ενεργά στα προγράμματα, υποστηρίζο-
ντας εθελοντικά την υλοποίησή τους, μετά από συμ-
μετοχή σε ειδική εκπαίδευση από το Ελληνικό Παιδι-
κό Μουσείο. 

H συνεργασία με το Ελληνικό Παιδικό Μουσείο 
είναι για εμάς μία πράξη ευθύνης,τόνισε ο κ. Σταύρος 
Μιχαηλίδης, Head of Communication & Marketing 
της MetLife. Η MetLife επιδιώκει ακριβώς αυτό: να 
είναι ένας χρήσιμος και υπεύθυνος κοινωνικός εταί-
ρος, που αφήνει ένα διαχρονικό κοινωνικό αποτύ-
πωμα, πρόσθεσε ο κ. Μιχαηλίδης.

Στήριξη στο Ελληνικό Παιδικό Μουσείο

Ο κ. 
Δημήτρης 

Μαζαράκης

Ο κ. Ξενοφών Λιαπάκης

Ο κ. Σταύρος 
Μιχαηλίδης
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Γράφει ο Σπύρος Μπαρκούζος

Τον Μάιο που μας πέρασε γίναμε κοινωνοί 
της 1ης δημοσίευσης των εκθέσεων φερεγ-
γυότητας και χρηματοοικονομικής κατάστα-

σης σε υλοποίηση του νόμου 4364 περί φερεγγυ-
ότητας των ασφαλιστικών εταιριών. Η δημοσίευ-
ση υπήρξε η αφορμή για συζητήσεις και ερωτή-
ματα τα οποία, άλλοτε γενικά άλλοτε πιο εξειδι-
κευμένα, εμπεριείχαν στην ουσία μία ερώτηση:

Οι ασφαλιστικές εταιρίες είναι Φερέγγυες; 
Πώς μπορώ να το διαπιστώσω ιδίοις όμμασι μέ-
σα στις εκθέσεις?

Με αυτήν την εύλογη απορία ξεκινά να ξετυλί-
γεται στην πράξη, το γεγονός, ότι οι εκθέσεις δεν 
είναι εύκολα αναγνώσιμες και κατανοητές από 
τον καταναλωτή και δεν προσφέρονται για εύκο-
λα συμπεράσματα.     Πώς θα μπορούσαν άλλω-
στε πολυσύνθετοι οργανισμοί όπως είναι οι α-
σφαλιστικές εταιρίες να ταιριάξουν σε ένα κα-
λούπι επιχειρηματικού μοντέλου το οποίο, προ-
σφέρεται για εύκολη και γρήγορη σύγκριση. 

Εύλογο σε αυτό το σημείο είναι να δούμε κά-
ποιες βασικές έννοιες του ν.4364 ή αλλιώς 
Solvency II.

Ποιους αφορά;
Τις ασφαλιστικές και αντασφαλιστικές εταιρί-

ες της Ευρώπης. Δεν συμπεριλαμβάνει:  α)πολύ 
μικρές ασφαλιστικές, (Ασφάλιστρα < 5Μ€ & Α-
ποθέματα < 25Μ€) και β) τα συνταξιοδοτικά τα-
μεία.

Ποιοι είναι οι βασικοί του στόχοι;
• Θεμέλιος Λίθος του SII είναι η προστασία των 
ασφαλισμένων.
• Η Χρηματοπιστωτική σταθερότητα.

Τα χρηματοπιστωτικά ιδρύματα μπορούν να ε-
πηρεάσουν την παγκόσμια οικονομία και σε αυτή 
τη βάση το πλαίσιο των κανόνων λειτουργεί ρυθ-
μιστικά ώστε να μετριάζεται ο κίνδυνος οικονο-
μικών κρίσεων.
• Ισότιμοι κανόνες ανταγωνισμού.

Είτε μιλάμε για πολύ μεγάλες είτε για κάποια 
μικρή ασφαλιστική Εταιρία οι κανόνες είναι ίδιοι.

Τι σημαίνει;
Η επί λέξει μετάφραση του Solvency ΙΙ στα Ελ-

ληνικά, είναι Φερεγγυότητα ΙΙ. 
Φερέγγυα γενικά, θεωρείται η επιχείρηση που 

διαθέτει αρκετά περιουσιακά στοιχεία ώστε να 
είναι σε θέση να καλύψει τις υποχρεώσεις της.

Ξεκινήσαμε τη συζήτηση για τη Φερεγγυότητα 
ΙΙ και εύλογα αναρωτιέται κάποιος για το αν υ-
πήρξε Φερεγγυότητα Ι.  (Υπήρχε Φερεγγότητα Ι;) 

Η ασφαλιστική νομοθεσία είναι αποτέλεσμα 
μιας σειράς οδηγιών της τότε ΕΟΚ, που άρχισαν 
να τίθενται σε ισχύ από το 1973. Το 1992 εξεδό-
θησαν οι οδηγίες «τρίτης γενιάς», ώσπου με τη 
δημιουργία της Ενιαίας Αγοράς, οδηγηθήκαμε το 
2002 στη Φερεγγυότητα Ι.

Από το 2002 έως και την 31/12/2015 ήταν εν 
ισχύ η Φερεγγυότητα Ι, πλαίσιο το οποίο περιε-
λάμβανε κανόνες του σχηματισμού αποθεματι-
κών, του περιθωρίου φερεγγυότητας, των ασφα-

λιστικών τοποθετήσεων και του ελάχιστου εγγυ-
ητικού κεφαλαίου.

Τι άλλαξε;
Λόγω της εξέλιξης των χρηματοοικονομικών 

προϊόντων γενικότερα, η Φερεγγυότητα Ι χρειά-
ζονταν τον αντίστοιχο εκσυγχρονισμό. 

Λίγο πολύ, όλα άλλαξαν, μέσα από ένα σύνολο 
κανονισμών το οποίο βασίζεται εν μέρει στο 
πλαίσιο λειτουργίας των Τραπεζών και δημιουρ-
γήθηκαν 3 Πυλώνες μέσω των οποίων ενσωμα-
τώνονται όλες οι αλλαγές στις Εταιρίες. 

Πυλώνας Ι - Ποσοτικά στοιχεία
Νέοι κανόνες αποτίμησης τόσο για τα περιου-

σιακά στοιχεία όσο και για τις υποχρεώσεις των 
εταιριών. 

Νέοι κανόνες μετατροπής των Ιδίων Κεφαλαί-
ων σε Επιλέξιμα Ίδια Κεφάλαια.

Νέος τρόπος υπολογισμού των Κεφαλαιακών 
Απαιτήσεων Φερεγγυότητας (SCR) των εταιριών 
σε ένα πλαίσιο που τις καθιστά φερέγγυες με πι-
θανότητα πτώχευσης 1 στα 200 χρόνια μέσα στο 
επόμενο έτος.

Οι Ελάχιστες Κεφαλαιακές Απαιτήσεις (MCR) 
πέραν των οποίων προβλέπεται Εποπτική παρέμ-
βαση, κυμαίνονται στο 25%-45% των Κεφαλαια-
κών Απαιτήσεων Φερεγγυότητας.

Η διαχείριση γίνεται με το βλέμμα στα ίδια κε-
φάλαια της κάθε Εταιρίας και στους κινδύνους 
που αντιμετωπίζει, το πηλίκο των οποίων αποτε-
λεί τον Δείκτη Φερεγγυότητας:

Δείκτης Φερεγγυότητας = Επιλέξιμα Ίδια 
Κεφάλαια / Κεφαλαιακές Απαιτήσεις 
Φερεγγυότητας

Για παράδειγμα, μία εταιρία με Επιλέξιμα Ίδια 
Κεφάλαια 100 εκ. και Κεφαλαικές Απαιτήσεις 
Φερεγγυόητας 80 εκ. έχει Δείκτη Φερεγγυόητας 
125%.

Τι θα γίνει εάν πέσει ο δείκτης 
Φερεγγυότητας κάτω από το 100%;
• Οι Ασφαλιστικές επιχειρήσεις ενημερώνουν 
αμέσως την εποπτική αρχή μόλις διαπιστώσουν 
ότι δεν πληρούνται πλέον οι κεφαλαιακές απαι-
τήσεις φερεγγυότητας.
• Εντός 2 μηνών, υποβάλλεται προς έγκριση από 
την εποπτική αρχή, ρεαλιστικό σχέδιο ανάκαμ-
ψης, με χρονικό ορίζοντα εξαμήνου.
• Η εποπτική αρχή δύναται, ενδεχομένως, να πα-
ρατείνει την περίοδο αυτή κατά τρεις μήνες ή και 
παραπάνω, εφόσον οφείλεται σε έκτακτη πτώση 
των χρηματοοικονομικών αγορών.

Τι θα γίνει εάν τα κεφάλαια πέσουν κάτω 
από τις ελάχιστες κεφαλαιακές 
απαιτήσεις;
• Οι Ασφαλιστικές επιχειρήσεις ενημερώνουν 
αμέσως την εποπτική αρχή, μόλις διαπιστώσουν 
ότι δεν πληρούνται πλέον οι ελάχιστες κεφαλαι-
ακές απαιτήσεις.

• Μέσα σε 1 μήνα υποβάλλεται προς έγκριση από 
την εποπτική αρχή, βραχυπρόθεσμο ρεαλιστικό 
πρόγραμμα συμμόρφωσης εντός τριμήνου.

Η εποπτική αρχή δύναται να αναιρέσει την ά-
δεια λειτουργίας αν η επιχείρηση συνεχίζει να 
μην πληροί τις ελάχιστες κεφαλαιακές απαιτή-
σεις πέραν των τριών μηνών.

Τι είναι τα μεταβατικά μέτρα;
Η Φερεγγυότητα ΙΙ, με ισχύ από 1/1/2016, πε-

ριλαμβάνει μια σειρά μέτρων τα οποία διευκολύ-
νουν τις εταιρίες να εναρμονιστούν πλήρως με το 
νέο πλαίσιο σε ένα εύλογο χρονικό διάστημα 
(ν.4364 άρθρα 273-275).

Σκοπός των μεταβατικών μέτρων είναι, σε γε-
νικές γραμμές να ομαλοποιήσουν την άμεση επί-
δραση της εφαρμογής των νέων κανόνων έτσι 
ώστε, για παράδειγμα, μεγάλες αυξήσεις στις 
τεχνικές προβλέψεις ή στις κεφαλαιακές απαιτή-
σεις να εφαρμοστούν σταδιακά χωρίς να έχουμε 
μια βίαιη άμεση εφαρμογή.

    Φερέγγυες εταιρίες σε αφε  ρέγγυους καιρούς

Ο  Σπύρος Μπαρκούζος είναι Διευθυντής Διαχείρισης 
Κινδύνων στη Συνεταιριστική Ασφαλιστική

► Φερέγγυα λοιπόν, είναι μια εταιρία η οποία παρουσιάζει ένα 
καλό ποσοστό φερεγγυότητας, έχει αξιολογήσει προσεκτικά 
όλους τους κινδύνους της και το μετοχικό της σχήμα και σε μία 
ενδεχόμενη αρνητική μεταβολή του δείκτη φερεγγυότητας 
προτίθεται να την υποστηρίξει κεφαλαιακά ή να 
αναπροσαρμόσει κατάλληλα την επιχειρηματική στρατηγική
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Μεταβατικά Μέτρα /  
Ημερομηνίες Υποβολών

Το SII περιλαμβάνει συγκεκριμένες ημερομη-
νίες υποβολών. Το μέτρο αυτό δίνει τη δυνατότη-
τα στις εταιρίες μέσα σε 4 έτη να εναρμονιστούν 
με τους χρόνους υποβολής των στοιχείων προς 
τον Επόπτη. 

Για τις μεν ετήσιες, σταδιακά από 20 σε 14 ε-
βδομάδες εντός 4 ετών και για τα τρίμηνα από 8 
σε 5 εβδομάδες.

Μεταβατικό Μέτρο Κινδύνου Μετοχών
Αν μια εταιρία έχει μετοχές, υπολογίζει κεφά-

λαιο για τον κίνδυνο των μετοχών. Το μέτρο αυτό 
δίνει τη δυνατότητα στις εταιρίες να έχουν μειω-
μένο κεφάλαιο για 7 έτη και σταδιακά να το προ-
σαρμόσουν στα προβλεπόμενα επίπεδα, βάσει 
της οδηγίας. Για παράδειγμα, αν ο τελικός παρά-
γοντας είναι 45% τότε ξεκινάμε το πρώτο έτος 
εφαρμογής με 24%, το δεύτερο 27% έως ότου ε-
φαρμοσθεί το 45%.

Η χρήση του δε χρειάζεται Εποπτική Έγκριση.

Μεταβατικό μέτρο της Άνευ Κινδύνου 
Καμπύλης Επιτοκίων

Επιτρέπει στις εταιρίες μέσα σε 15 έτη να με-
ταβούν από τα επιτόκια της Φερεγγυότητας Ι σε 
αυτά της Φερεγγυότητας ΙΙ, τα οποία είναι χαμη-
λότερα.

Τα αποθέματα των εταιριών μειώνονται λιγό-

τερο λόγω των επιτοκίων στη Φερεγγυότητα ΙΙ. 
Για παράδειγμα 100εκ. Αποθεματικών, στη Φε-
ρεγγυότητα Ι γίνονται μέσω των επιτοκίων 80 εκ. 
ενώ στη Φερεγγυότητα ΙΙ γίνονται 90 εκ. 

Το μέτρο αυτό, δίνει τη δυνατότητα να αυξη-
θούν σταδιακά τα αποθεματικά από τα 80εκ στα 
90εκ.

Η εποπτική έγκριση είναι απαραίτητη για τη 
χρήση του εν λόγω μέτρου.

Μεταβατικό μέτρο των Τεχνικών 
Προβλέψεων

Επιτρέπει στις εταιρίες να διατηρήσουν μειω-
μένα αποθεματικά μέχρι το 2032. 

Αν τα αποθεματικά του SII είναι μεγαλύτερα, 
τότε οι εταιρίες μπορούν να διατηρήσουν τα απο-
θεματικά του SI και να τα αυξήσουν σταδιακά.

Η εποπτική έγκριση είναι απαραίτητη για τη 
χρήση του εν λόγω μέτρου. 

Οι εταιρίες έχοντας ετοιμάσει τα ποσοτικά τους 
στοιχεία, τον εποπτικό ισολογισμό, τους κινδύ-
νους και τα ποσοστά φερεγγυότητας, έρχονται να 
υλοποιήσουν τον Πυλώνα ΙΙ.

Πύλωνας ΙΙ – Διοίκηση Εταιριών
Στον πυλώνα ΙΙ, το SII εισάγει απαιτήσεις οι ο-

ποίες δεν υπήρχαν στο SI.  
Εταιρική Διακυβέρνηση όπου, κανόνες καταλ-

ληλότητας και αξιοπιστίας απαιτούνται για τα 
μέλη του ΔΣ, τα Στελέχη και τις Βασικές Λειτουρ-
γίες της Διαχείρισης των Κινδύνων, τον Εσωτε-
ρικό Έλεγχο, την Αναλογιστική Λειτουργία και 
την Κανονιστική Συμμόρφωση. 

Τη διακυβέρνηση της εταιρίας την πλαισιώνει 
πλέον μια γκάμα πολιτικών διοίκησης και εν τέ-
λει σε κάθε εταιρία εφαρμόζεται ένα πλαίσιο αρ-
χών εύρυθμης λειτουργίας με διαφανείς ρόλους.

Γίνεται αντιληπτό ότι ο τρόπος λειτουργίας σε 
περιβάλλον SII είναι διαφανής με κανόνες οι ο-
ποίοι αξιολογούνται από τον Επόπτη.

Συνεπώς μία εταιρία έχοντας εφαρμόσει 
όλα αυτά, είναι Φερέγγυα;

Καθώς ο Επόπτης γνωρίζει ότι όταν θεσπίστη-
καν αυτοί οι κανόνες δε θα μπορούσαν να αντικα-
τοπτρίζουν όλους τους κινδύνους που αφορούν 
τις ασφαλιστικές ανά την Ευρώπη, προβλέπει 
μέσα στο πλαίσιο, η κάθε εταιρία να κάνει την αυ-
τοαξιολόγησή της.

Δηλαδή, η διοικητική ομάδα να συμφωνήσει 
ένα σχέδιο δράσης, να δει από τι κινδυνεύει και 
να το αποτυπώσει μέσα σε μια έκθεση η οποία 
συνοδεύει αυτό το σχέδιο δράσης.

Φέρεγγυα λοιπόν θεωρείται η εταιρία η οποία:
• Καλύπτει τα Ποσοτικά Στοιχεία του Πυλώνα Ι.
• Διαθέτει εκείνα τα ποιοτικά χαρακτηριστικά κα-
θημερινής λειτουργίας και διοίκησης.
• Ξέρει που θέλει να πάει, γνωρίζει τους κινδύ-
νους που μπορεί να συναντήσει στην πορεία και 
είναι πάντοτε έτοιμη να τους διαχειριστεί.

Πύλωνας ΙΙΙ – Δημοσιοποίηση Στοιχείων
Ο τρίτος πυλώνας αφορά τους κανόνες διαφά-

νειας στη λειτουργία των επιχειρήσεων και περι-
λαμβάνει :

• Στοιχεία Ετήσια & Τριμηνιαία προς την ΤτΕ
• Την Έκθεση Φερεγγυότητας & Χρηματοοικο-
νομικής Κατάστασης (SFCR) της κάθε εταιρίας η 
οποία δημοσιευεται στο ευρύ κοινό και αποστέλ-
λεται στην ΤτΕ
• Την Εποπτική Έκθεση (RSR) η οποία αποστέλ-
λεται στον Επόπτη. 

Οι εκθέσεις που δημοσιεύθηκαν περιλαμβά-
νουν όλη την πληροφορία των Πυλώνων Ι και ΙΙ, 
ενώ αποτελούν μέρος του Πυλώνα ΙΙΙ.

Επιστρέφοντας στο αρχικό ερώτημα: Οι Εται-
ρίες είναι Φερέγγυες;

Όλες οι εταιρίες εν λειτουργία σε αυτό το 
πλαίσιο είναι φερέγγυες με πιθανότητα κλεισί-
ματος, έκαστη, 1 στα 200 χρόνια μέσα στο επόμε-
νο έτος.

Τα μεταβατικά μέτρα στις περιπτώσεις που 
χρησιμοποιούνται, ελέγχονται και παρακολου-
θούνται από τον Επόπτη.

Η εικόνα μιας εταιρίας δεν μπορεί να αποτυ-
πωθεί πλήρως σε ένα ποσοστό φερεγγυότητας 
καθώς αποτελεί  “φωτογραφία” μια δεδομένη 
στιγμή, ενώ σε κάθε περίπτωση θέλει συνδυα-
στική ανάγνωση. Σίγουρα είναι μια καλή ένδειξη, 
αλλά θέλει περισσότερη μελέτη και συγκρίσεις 
σε τοπικό αλλά και σε διεθνές επίπεδο.

Ο δείκτης φερεγγυότητας κάθε εταιρίας απο-
τελεί μέρος της στρατηγικής της και της συνολι-
κής διαχείρισης που έχει στο πλάνο της. Οπότε 
ένα μεγάλο ή ένα μικρό ποσοστό αντίστοιχα, ε-
ξυπηρετεί και προχωράει χέρι χέρι με το επιχει-
ρηματικό σχεδιασμό της.

Φερέγγυα λοιπόν, είναι μια εταιρία η οποία 
παρουσιάζει ένα καλό ποσοστό φερεγγυότητας, 
έχει αξιολογήσει προσεκτικά όλους τους κινδύ-
νους της και το μετοχικό της σχήμα και σε μία 
ενδεχόμενη αρνητική μεταβολή του δείκτη φε-
ρεγγυότητας προτίθεται να την υποστηρίξει κε-
φαλαιακά ή να αναπροσαρμόσει κατάλληλα την 
επιχειρηματική στρατηγική.  

Επιστρέφω στην αρχική μου τοποθέτηση ότι 
τα ποσοστά φερεγγυότητας δεν είναι πανάκεια, 
χρειάζεται προσεκτική ανάγνωση και μελέτη 
πριν την εξαγωγή συμπερασμάτων.

Όλοι θυμόμαστε το περίφημο PSI το οποίο θα 
μας έβγαζε απο την κρίση, ο κλάδος είχε στο 
χαρτοφυλάκιο του 5 δις και υποτιμήθηκαν εν μια 
νυχτί σε 1,4 δις. 

Οπότε, η Ελληνική Ασφαλιστική Αγορά μπαί-
νει σε διαδικασία υιοθέτησης ενός εποπτικού 
πλαισίου που ταλαιπωρεί με επιπλέον σοβαρά 
κόστη όλη την Ευρωπαική Ασφαλιστική Αγορά 
έχοντας στην “πλάτη” της το κούρεμα μέρους της 
περιουσίας της και λειτουργώντας σε ένα περι-
βάλλον συνεχούς οικονομικής ύφεσης και χα-
μηλών επιτοκίων επιδεικνύοντας εκ τους απο-
τέλεσματος θετική εικόνα, σύμφωνα με την ΤτΕ:

 «Η Κεφαλαιακή Απαίτηση Φερεγγυότητας 
(SCR) για το σύνολο της ασφαλιστικής αγοράς 
στις 31.12.2016 διαμορφώθηκε σε 1,73 δισ. ευ-
ρώ, με τα συνολικά επιλέξιμα ίδια κεφάλαια να 
ανέρχονται σε 2,72 δισεκ. Ευρώ»  Πηγή: "Επι-
σκόπηση του Ελληνικού Χρηματοπιστωτικού 
Συστήματος" της Τράπεζας της Ελλάδος / Ιούλι-
ος 2017.

    Φερέγγυες εταιρίες σε αφε  ρέγγυους καιρούς Βlockchain  
Πως θα ωφεληθεί η 
ασφαλιστική αγορά 
Η ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ blockchain ίσως εφαρμό-
ζει καλύτερα στον ασφαλιστικό κλάδο σε 
σχέση με τον κλάδο των χρηματοπιστωτι-
κών υπηρεσιών, ήταν το αποτέλεσμα της 
συζήτησης που πραγματοποιήθηκε από την 
Ένωση Δικηγορικού Συλλόγου της Νέας 
Υόρκης.

Θεωρώ ότι η ασφάλιση είναι η κατάλλη-
λη βιομηχανία για την εφαρμογή της τεχνο-
λογίας blockchain, δήλωσε ο Nick 
Williams, ανώτερος συνεργάτης της 
Clifford Chance L.L.P. στη Νέα Υόρκη. Η α-
κρίβεια στην τιμολόγηση θα αυξηθεί καθώς 
οι πλατφόρμες blockchain αυξάνουν τη δι-
αφάνεια όσο αφορά τον κίνδυνο, ενώ οι  
δαπάνες θα είναι χαμηλότερες και η εκτί-
μηση των κινδύνων θα βελτιωθεί, καθώς 
οι πληροφορίες είναι πιο εύκολα επαλη-
θεύσιμες και τα δεδομένα κατανέμονται 
ευκολότερα, γεγονός που επιτρέπει περαι-
τέρω την ανίχνευση της απάτης, ανέφερε ο 
Nick Williams.

Αυτό το σκεπτικό ανέλυσε και ο Paul 
Meeusen, επικεφαλής τεχνολογίας 
blockchain της Swiss Re στη Ζυρίχη. Εάν 
υπάρχει μια βιομηχανία όπου η χρονική α-
ξία του χρήματος είναι καίριας σημασίας, 
είναι η ασφαλιστική βιομηχανία, δήλωσε ο 
κ. Meeusen. Αναφορικά με το blockchain, 
είπε ότι είναι εύκολα αντιληπτό ότι η συ-
γκεκριμένη τεχνολογία ήταν κατάλληλη για 
μερικά από τα βασικά θέματα που αντιμε-
τωπίζουμε στον κλάδο μας. Σύμφωνα με 
κάποιες εκτιμήσεις, είπε ο κ. Meeusen, μό-
νο το 50% των ασφαλίστρων χρησιμοποιεί-
ται τελικά για να πληρωθούν οι αποζημιώ-
σεις, οπότε υπάρχει μεγάλη απώλεια "κό-
στους τριβής" στην αλυσίδα αξίας. Η πρω-
τοβουλία B3i, της οποίας η Swiss Re είναι 
ιδρυτικό μέλος, προσπαθεί να το αλλάξει.

Η τεχνολογία blockchain είναι λιγότερο 
κατάλληλη για τον κλάδο των χρηματοπι-
στωτικών υπηρεσιών, δήλωσε η Ryan 
Rugg, διευθύντρια της R3CEV LLC στη Νέα 
Υόρκη. Τα ζητήματα τόσο της ασφάλειας 
όσο και της κλιμάκωσης καθιστούν το 
blockchain ακατάλληλο για τον   τομέα των 
χρηματοπιστωτικών υπηρεσιών, πρόσθεσε 
η κα Rugg.

Ωστόσο, η χρήση της τεχνολογίας 
blockchain στον ασφαλιστικό κλάδο εγεί-
ρει και κάποιους προβληματισμούς. Η ε-
φαρμογή των συμβάσεων που χρησιμοποι-
ούν τη νέα τεχνολογία παραμένει άγνωστη, 
σύμφωνα με τον κ. Williams. Δεδομένης 
της έλλειψης σχετικής νομοθεσίας, παρα-
μένει το ερώτημα σχετικά με το ποιες μορ-
φές "έξυπνης σύμβασης" θα είναι πάντα ε-
φαρμόσιμες με βάση το νόμο, δήλωσε ο κ. 
Williams.

Με πληροφορίες από businessinsurance.
com
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Αποτελέσματα έχει αρχίσει να 
αποδίδει το φιλόδοξο πρό-
γραμμα καινοτομίας «Ima-

gine», το οποίο η Inter-american 
έχει εισαγάγει από το 2016 στην ε-
ταιρική στρατηγική ανάπτυξης. Κε-
ντρική ιδέα του προγράμματος α-
ποτελεί η δημιουργική συμμετοχή 
των εργαζομένων με κατάθεση 
νέων ιδεών στην ψηφιακή πλατ-
φόρμα του προγράμματος και η υ-
λοποίησή τους, σε επόμενα βήμα-
τα, μέσα από διατμηματικές ομάδες 
και συνεργασίες που βασίζονται σε 
ένα νέο, ευέλικτο τρόπο εργασίας. 
Στόχος είναι η καλλιέργεια μιας 
κουλτούρας καινοτομίας, βασισμέ-
νης στο ενδιαφέρον και την ευρη-
ματικότητα των εργαζομένων της 
εταιρείας. 

Μέχρι και σήμερα, έχουν υπο-
βληθεί στην πλατφόρμα του 
«Imagine» περισσότερες από 120 
νέες ιδέες. Οι περισσότερο υπο-
σχόμενες ιδέες έχουν υποβληθεί 

στη μεθοδολογία «Accelerator», 
που υιοθετήθηκε τον Σεπτέμβριο 
του 2016, δίνοντας ως αποτέλεσμα 
17 minimum value propositions, 5 
business cases και 3 value 
propositions, σημαντικής αξίας για 
την Interamerican.

Έως τώρα, 17 ομάδες «Ac-
celerator» αποτελούμενες από 66 
υπαλλήλους της εταιρείας -η συμ-
μετοχή των οποίων ήταν εθελοντι-
κή- αντιμετώπισαν τις προκλήσεις 
του προγράμματος, ενώ εκπαιδεύ-
τηκαν εφαρμόζοντας την 
«Accelerator» μεθοδολογία. Το 
κύριο χαρακτηριστικό της εν λόγω 
μεθοδολογίας είναι ότι, με την υπο-
βολή κάθε ιδέας σε αυστηρούς ε-
λέγχους μέσω πειραματισμού-δο-
κιμασίας, καθορίζεται με βεβαιότη-
τα αν η ιδέα έχει αξία ή όχι. Έχουν 
πραγματοποιηθεί, ήδη, 199 πειρά-
ματα και έχουν εμπλακεί σχεδόν 
6.000 υπάρχοντες και δυνητικοί 
πελάτες κατά το testing, το pivoting 

και το in/validation των περισσότε-
ρο υποσχόμενων ιδεών. Επιπλέον, 
150 εργαζόμενοι της εταιρείας έ-
χουν έρθει σε επαφή με το πρό-
γραμμα συμμετέχοντας σε ομάδα, 
workshop, demo day ή σε άλλη 
σχετική με το πρόγραμμα εκδήλω-
ση.

Ακόμη, 11 εργαζόμενοι της εται-
ρείας έχουν ολοκληρώσει το 
coaching πρόγραμμα και είναι σε 
θέση να εκπαιδεύσουν και να σχη-
ματίσουν νέες ομάδες, αναλαμβά-
νοντας νέες πρωτοβουλίες. Οι ίδιοι 
άνθρωποι αποτελούν τη βάση από 
την οποία η εταιρεία έχει επιλέξει 
«innovation boosters» για την τρί-
τη φάση του «INTERAMERICAN 
Accelerator». H τρίτη φάση που 
ξεκίνησε πρόσφατα, συγκέντρωσε 
το ενδιαφέρον πλήθους υπαλλή-
λων και θα διαχειριστεί πέντε ση-
μαντικές προκλήσεις, στο πλαίσιο 
της επιχειρησιακής στρατηγικής 
της εταιρείας. 

Ο Γιάννης Καντώρος  χαιρετίζει την έκδοση, ενώ στο πάνελ των  
ομιλητών, είναι οι κκ. Γιάννης Ρούντος, Θεοδόσης Π. Τάσιος 

και ο συγγραφέας Κ. Σπ. Στάικος.

Interamerican

Χορηγός σε σημαντική 
έκδοση για τα ελληνικά 
γράμματα 

Μια μοναδική ερευνητική και συγγραφική προσέγγι-
ση για την «Πνευματική Πορεία του Γένους με όχημα το 
χειρόγραφο και το έντυπο βιβλίο (13ος αιώνας - μέσα 
16ου)» παρουσιάστηκε  από τον ακαδημαϊκό Θεοδόση 
Π. Τάσιο και τον συγγραφέα Κωνσταντίνο Σπ. Στάικο.  
Σκοπός του πονήματος είναι να καταδειχθεί ο ακριβής 
ρόλος και η αξία του βιβλίου και του χειρογράφου, όχι 
μόνον ως φορέων εκπαίδευσης και γνώσης αλλά και 
ως συνδετικών κρίκων για τη διαμόρφωση της συνεί-
δησης του Γένους, από την Άλωση έως τα προεπανα-
στατικά χρόνια. Το βιβλίο, εξαιρετικής ποιότητας και 
αισθητικής, εκδόθηκε με την υποστήριξη της 
Interamerican  στα κεντρικά γραφεία της οποίας πραγ-
ματοποιήθηκε και η εκδήλωση της παρουσίασής του. Η 
εταιρεία έχει δεσμευτεί για την υποστήριξη της ολο-
κληρωμένης έκδοσης του έργου του Κ. Στάικου, δεδο-
μένου ότι θα ακολουθήσουν τρεις τόμοι ακόμη έως το 
2020.Ο πρώτος τόμος πραγματεύεται τις απαρχές της 
διδασκαλίας της ελληνικής γλώσσας και γραμματείας, 
αρχικά στην Ιταλία και στη συνέχεια στον Βορρά. 

Όπως επεσήμανε ο Θεοδόσης Π. Τάσιος, ο συγγρα-
φέας δεν αναφέρεται στις συνθήκες της ελληνικής ε-
θνογένεσης και από την πολλαπλή πορεία του Γένους 
-συνειδησιακή, πολιτική, οικονομολογική κ.λπ.- ασχο-
λείται μόνο με τη λεγόμενη «πνευματική» και μάλιστα, 
μόνο με εκείνη που εκφράζεται με τις εκδόσεις εντύ-
πων βιβλίων. «Στην πραγματικότητα, όμως, ετούτη η 
μερική θεώρηση δεν είναι και τόσο μερική (…). Δεν 
πρόκειται για βιβλίο-όχημα, αλλά για συρμό ολόκλη-
ρον! Πολύ δε περισσότερο -και μάς το θυμίζει ο συγ-
γραφέας- που στην περίπτωση του ελληνικού έθνους, 
φαίνεται και στην πράξη ότι ίσχυσε συχνότατα το Ισο-
κρατικόν περί Κοινής Παιδείας» τόνισε, μεταξύ άλλων, 
ο ομιλητής.

Την υπερηφάνεια των ανθρώπων της εταιρείας για 
την υποστήριξη της έκδοσης εξέφρασε ο Γιάννης Κα-
ντώρος, διευθύνων σύμβουλος της interamerican, 
παρατηρώντας στον πρόλογό του πως το Γένος έχει 
ασκηθεί να επιβιώνει με τη δύναμη των γραμμάτων. O 
Γιάννης Ρούντος, διευθυντής εταιρικών σχέσεων και 
υπευθυνότητας, υπογράμμισε τη συνειδητή επιλογή 
της εταιρείας για τη συνδρομή ανάλογων έργων, εφ’ 
όσον για κάθε αναγκαία επανεκκίνηση σε παράξενες 
εποχές -όπως σήμερα- είναι περισσότερο απαραίτητη 
η γνώση μέσα από την ιστορική και πολιτισμική μνήμη, 
ως αφετηρία για τον δημιουργικό στοχασμό, την ανα-
σύνταξη και τη συνέχεια των πραγμάτων. 

ΤΟ ΣΤΙΓΜΑ της στρατηγικής κατεύθυνσης 
της Interamerican  μέσω της Anytime, στην 
ασφάλιση οχημάτων έδωσε στο Auto Forum 
2017, ο Πάνος Κούβαλης, διευθυντής της 
Anytime, προσδιορίζοντας την πρωτοπορια-
κή τάση της εταιρείας για την ευρεία εφαρ-
μογή της τηλεματικής. 

Όπως τόνισε, Interamerican και Anytime 
κινούνται σε δύο κατευθύνσεις. Η πρώτη έ-
χει σχέση με την περαιτέρω βελτιστοποίηση 
της εκτίμησης του ασφαλισμένου κινδύνου 
και τον τρόπο τιμολόγησής του και η δεύτερη 
περιλαμβάνει τις παρεχόμενες προς τον πε-
λάτη υπηρεσίες.

Προϊοντικά, στην εφαρμογή της τηλεματι-
κής η εταιρεία έκανε την αρχή με την πρώτη 
και δεύτερη γενιά προϊόντων «Buy the 
Mile», μια λύση «pay as you go» με οικονο-
μική τιμολόγηση βασισμένη στη χρήση του 

αυτοκινήτου και με κλιμακούμενα όρια χι-
λιομέτρων. Πλέον, η Anytime είναι έτοιμη να 
λανσάρει μια νέα γενιά προϊόντων, που θα 
χρησιμοποιούν το κινητό τηλέφωνο και μια 
εξελιγμένη εφαρμογή για τη μέτρηση της ο-

δηγικής συμπεριφοράς. Εν προκειμένω, η 
τηλεματική θα παρέχει μια δυναμική και εξα-
τομικευμένη τιμολόγηση. «Είναι απλό και 
δίκαιο, για τον πελάτη και την εταιρεία» υπο-
γραμμίζει ο Π. Κούβαλης, διευκρινίζοντας 
ότι ο πελάτης θα μπορεί να βελτιώσει το α-
σφάλιστρο οδηγώντας καλύτερα, ενώ με α-
νάλογα προϊόντα δίδονται κίνητρα ασφαλούς 
οδήγησης και σε νέους οδηγούς, που έως 
σήμερα ήταν υψηλού ρίσκου κίνδυνοι για τις 
ασφαλιστικές εταιρείες. 

Η εκτίμηση και τιμολόγηση του κινδύνου 
αρχίζει να απομακρύνεται από την παραδοσι-
ακή προσέγγιση και σταδιακά, θα συνδέεται 
όλο και περισσότερο  με οδηγικές πρακτικές 
που αποτελούν τη συνήθη αιτία ατυχημάτων, 
όπως η υπέρβαση ορίων ταχύτητας, η απότο-
μη επιτάχυνση ή επιβράδυνση, η χρήση του 
τηλεφώνου, πρόσθεσε ο κ. Κούβαλης.

O κ. Παναγιώτης Κούβαλης

Ανάπτυξη εφαρμογών  τηλεματικής

Interamerican Καινοτομώντας
       με το «Imagine»

Οι εργαζόμενοι που συμμετέχουν στο πρόγραμμα 
«Imagine» με τον κ. Γιάννη Καντώρο στο κέντρο

Σημαντικές 
διακρίσεις για 
το «Imagine» 

Δύο σημαντικές διακρίσεις για το 
«Imagine» απέσπασε η interamerican 
στα Marketing Excellence Awards.Στη 
φετινή επετειακή εκδήλωση, h εται-
ρεία βραβεύθηκε στην κατηγορία 
«Employee Marketing Com-
munications» και ακόμη, στην ειδική 
κατηγορία «Being the Best of the 
Best», για τον πιο πρωτότυπο και πρω-
τοποριακό σχεδιασμό marketing και 
την υψηλότερη βαθμολογία, ανεξαρτή-
τως κατηγορίας. 

Να σημειωθεί ότι είναι η τρίτη φορά 
στην ιστορία του θεσμού που η 
Interamerican  βραβεύεται. Έχουν 
προηγηθεί οι διακρίσεις για το έργο 
«ask me» καθώς επίσης για την 
Anytime. Επισημαίνεται ότι η 
Interamerican ήταν η μοναδική εται-
ρεία της ασφαλιστικής αγοράς που 
βραβεύτηκε στα φετινά Marketing 
Excellence Awards.
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Η φετινή χρονιά θα κλείσει με ένα σημαδιακό 
τρόπο για το εγχώριο επιχειρείν. Οι τράπεζες, 
για πρώτη φορά, τα τελευταία χρόνια, έχουν 

βγάλει προς πώληση, είτε επιχειρήσεις, που περιήλ-
θαν στον έλεγχό τους, ως αποτέλεσμα μερικής με-
τοχοποίησης δανείων ( Νηρεύς- Σελόντα), είτε δά-
νεια εταιρειών (Euromedica). 

Το μήνυμα, αν και έρχεται καθυστερημένα, είναι 
σαφές: από εδώ και στο εξής για να μειώσουν το 
«βουνό» των μη εξυπηρετούμενων δανείων /ανοιγ-
μάτων θα προχωρούν σε όλο και περισσότερες πω-
λήσεις δανείων.  Αναδιαρθρώσεις και ρυθμίσεις θα 
διενεργούνται μόνο στις περιπτώσεις εταιρειών, 
που κρίνονται αφενός βιώσιμες, αφετέρου διαθέ-
τουν ικανό management team. 

Μιλώντας στο 19ο ετήσιο forum της Capital Link 
o κ. Γ. Γεωργακόπουλος, εκτελεστικός γενικός δι-
ευθυντής των non core business και του 
restructuring portfolio της Πειραιώς, προανήγγειλε 
ότι η τράπεζα θα προχωρήσει σε πολύ πιο δραστικές 
ρυθμίσεις μη εξυπηρετούμενων δανείων για επιχει-
ρήσεις και νοικοκυριά που κρίνονται βιώσιμες. 

Ο κ. Γεωργακόπουλος χαρακτήρισε την αποτελε-
σματική διαχείριση των μη εξυπηρετούμενων δα-
νείων, ως το δυσκολότερο project, που έχουν μπρο-
στά τους οι εγχώριες τράπεζες για τα επόμενα χρό-
νια, σημειώνοντας πάντως ότι η βελτίωση του νομι-
κού πλαισίου,  οι πλατφόρμες διαχείρισης, που δη-
μιουργούνται και το αυξανόμενο ενδιαφέρον των 
επενδυτών δημιουργούν περισσότερες πιθανότητες 

επιτυχούς αντιμετώπισης.  Στο ίδιο μήκος κύματος 
κινήθηκε και ο επικεφαλής της γενικής διεύθυνσης 
μη εξυπηρετούμενων δανείων της Alpha Bank, κ Θ. 
Αθανασόπουλος, ο οποίος από το ίδιο βήμα σημείω-
σε ότι η αγορά θα κινηθεί προς επιθετικότερους ρυθ-
μούς μείωσης των μη εξυπηρετούμενων ανοιγμά-
των (Non Performing Exposures- NPEs), που θα 
προέρχονται τόσο από την καλύτερη επίδοση των 
υφιστάμενων χαρτοφυλακίων όσο και από λύσεις 
προερχόμενες από την αγορά. 

Πρόκειται για ένα διαφορετικό τοπίο, το οποίο κα-
θορίζουν οι αποφάσεις της εποπτικής αρχής και η 
κατεύθυνση, που δίνει για την αντιμετώπιση των 
«κόκκινων» δανείων. Ο σχηματισμός προβλέψεων 

Συνέχεια στη σελ. 12

Τράπεζες
«Φουλ» στις πωλήσεις  
και ρυθμίσεις εταιρικών 
δανείων η νέα χρονιά

► Γιατί οι τράπεζες  
είναι υποχρεωμένες να 
επιταχύνουν το ρυθμό 

► Η πίεση της ΕΚΤ  
και τα IFRS 9 

► Τι δείχνει  
η φετινή χρονιά
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Τράπεζες «Φουλ» στις πωλήσεις και ρυθμίσεις εταιρικών δανείων η νέα χρονιά
για αναμενόμενες πλέον ζημιές πιστωτικού κινδύ-
νου( υιοθέτηση του IFRS 9) και το φρένο στις ρυθ-
μίσεις balloon αποτελούν δείγματα του νέου «οδι-
κού χάρτη» για την δραστική μείωση των «κόκκι-
νων» δανείων. 

Οι τράπεζες καλούνται να αποφασίσουν ποιες 
από τις προβληματικές επιχειρήσεις θέλουν να δι-
ατηρήσουν ως πελάτες, εξυγιαίνοντας, με ρυθμί-
σεις δανείων, τους ισολογισμούς τους και ποιες 
όχι. Τα δάνεια της δεύτερης κατηγορίας, με δεδο-
μένο ότι θα διαθέτουν, πλέον, επαρκείς προβλέ-
ψεις μετά και το stress test, θα οδηγηθούν σταδι-
ακά σε πώληση. 

Τα ίδια κριτήρια ισχύουν λίγο πολύ και για τις 
μικρομεσαίες επιχειρήσεις, με τη διαφορά ότι οι 
τράπεζες πριν λάβουν τις οριστικές αποφάσεις θα 
αναθέσουν σε εξειδικευμένες εταιρείες τη διαχεί-
ριση μέρους των προβληματικών δανείων της κα-
τηγορίας ( σ.σ δάνεια μικρότερα των 20 εκατ. ευ-
ρώ). Αυτό δεν σημαίνει ότι θα λείψουν το 2018 οι 
πωλήσεις ή τιτλοποιήσεις χαρτοφυλακίων με δά-
νεια μικρομεσαίων επιχειρήσεων.  

Όλα αυτά σημαίνουν ότι η επόμενη χρονιά θα α-
ποτελέσει την αφετηρία της πιο ριζικής αναδιάρ-
θρωσης, που έχει συμβεί στο εγχώριο επιχειρείν 
από τη δεκαετία του 1980. 

Ικανά δείγματα έδωσε η χρονιά που κλείνει. Κα-
τά τη διάρκειά της οι τράπεζες επιτάχυναν το βημα-
τισμό τους, ως προς ρυθμίσεις δανείων, ενώ για 
πρώτη φορά διενεργήθηκαν εξπρές ρευστοποιή-
σεις εξασφαλίσεων και δρομολογήθηκε η πτώ-
χευση πανίσχυρων, ως πρόσφατα, ομίλων.   

Ειδικότερα, εντός του 2017 οι τράπεζες ξεκαθά-
ρισαν «κόκκινα» εταιρικά δάνεια, σύμφωνα με ε-
κτιμήσεις αρμόδιων στελεχών, της τάξης των 1,5 
με 2 δις ευρώ. Πρόκειται για δάνεια μεσαίων και 
μεγάλων επιχειρήσεων καθώς δουλειά έγινε και 
σε επίπεδο μικρομεσαίων, που όμως δεν μπορεί να 
καταμετρηθεί εύκολα. 

Η πυροσβεστική προσέγγιση ήταν το κύριο χα-
ρακτηριστικό των φετινών κινήσεων.  Σε μια σειρά 
από περιπτώσεις ( Μαρινόπουλος, ΔΟΛ, Πήγασος, 
Δάβαρης, Jet-Oil κά) οι τράπεζες έτρεξαν πίσω α-
πό τις εξελίξεις, προκειμένου να βρουν λύσεις. Α-
κόμη και έτσι άμεσα και καυτά προβλήματα σε κλά-
δους όπως το Οργανωμένο Λιανεμπόριο και τα 
Μέσα Μαζικής Ενημέρωσης αντιμετωπίστηκαν με 
το τραπεζικό σύστημα να εγγράφει υπολογίσιμη 
ζημιά, είτε άμεσα ( διαγραφή απαιτήσεων), είτε έμ-
μεσα σε επίπεδο καθαρής παρούσας αξίας ( επιμή-
κυνση δανείων με μείωση επιτοκίου κά). 

Η επέμβαση στα Λιανεμπόριο
Η διάσωση της Μαρινόπουλος με την απόκτηση 

των βασικών περιουσιακών στοιχείων της από την 
«Ελληνικές Υπεραγορές» του ομίλου Σκλαβενίτη, 
ήταν έργο του 2016, που επικυρώθηκε, όμως, από 
το δικαστήριο και τέθηκε σε ισχύ στις αρχές της 
φετινής χρονιάς. 

Η Ελληνικές Υπεραγορές ανέλαβε το σύνολο 
σχεδόν των δανειακών υποχρεώσεων των τριών 
αλυσίδων super market της Μαρινόπουλος ( σ.σ 
εξαιρέθηκαν απαιτήσεις 26,7 εκατ. της Alpha από 
τη Μαρινόπουλος ΑΕ καθώς και ο δανεισμός της 
Εθνικής στην Chris Cash and Carry), ύψους περί-
που 200 εκατ. ευρώ. Τα δάνεια ρυθμίστηκαν και 

προβλέπεται να εξοφληθούν, εντόκως, σε βάθος 
20ετίας, ενώ για την πρώτη 5ετία υπάρχει περίο-
δος χάριτος στην αποπληρωμή κεφαλαίου. 

Το μεγαλύτερο κόστος της διάσωσης της Μαρι-
νόπουλος επωμίστηκαν οι προμηθευτές της, που 
είδαν τις απαιτήσεις τους να «κουρεύονται» κατά 
50% ενώ εισπράττουν τμηματικά το υπόλοιπο. Είχε 
προηγηθεί, ένα περίπου χρόνο, η απόκτηση της Βε-
ρόπουλος από την Metro με ρύθμιση των δανείων 
της πρώτης σε βάθος 15ετίας.

Ως αποτέλεσμα της κατάρρευσης της Μαρινό-
πουλος ΑΕ, στον έλεγχο των τραπεζών πέρασε το 
100% του μετοχικού κεφαλαίου της Famar SA , το 
οποίο ήταν υποθηκευμένο, έναντι δανείων που εί-
χαν χορηγηθεί σε εταιρείες συμφερόντων της οι-
κογένειας Μαρινόπουλου. Οι τράπεζες προχώρη-
σαν στη χορήγηση νέας χρηματοδότησης 40 εκατ. 
ευρώ στη φαρμακοβιομηχανία και στην αναδιάρ-
θρωση δανεισμού ύψους 150 εκατ. ευρώ. Η δια-
χείριση της εταιρείας ανατέθηκε στην Pillarstone 
Hellas. 

Με «κούρεμα» οφειλών προς τράπεζες, που 
φτάνει το 60% και με συνολική χρηματοδότηση ύ-
ψους 32,5 εκατ. ευρώ από τους νέους επενδυτές 
και τις τράπεζες, ολοκληρώθηκε το καλοκαίρι η 
διάσωση του ομίλου Λεμονή ( Καλογήρου), ενώ σε 
εξέλιξη βρίσκονται επαφές μεταξύ Notos Com, 
Pillarstone και τραπεζών ώστε να δοθεί νέα χρη-
ματοδότηση ύψους 15 εκατ. ευρώ στην εταιρεία 
από την Pillarstone και ταυτόχρονα να υπάρξει 
ρύθμιση τραπεζικών υποχρεώσεων.  

Σημειώνεται ότι οι τράπεζες είχαν προχωρήσει 
τον Απρίλιο του 2016 σε αναδιάρθρωση δανείων 
της Notos, ύψους 150 εκατ. που δεν κατέστη ικανή 
να επαναφέρει την εταιρεία σε ισορροπία. 

Στα τέλη της προηγούμενης χρονιάς ολοκληρώ-
θηκε η αναδιάρθρωση δανείων της Yalco, ύψους 
40 εκατ. ευρώ, με την εταιρεία και τους μετόχους 
να δεσμεύονται σε ένα «σφικτό» business plan 
που προβλέπει την πλήρη αποχώρησή της από τη 
λιανική, την ενίσχυση εξαγωγών εντός πενταετίας 
από 10% στο 30% του τζίρου της και την αύξηση της 
διείσδυσής της στον κλάδο HoReCa και στη μικρή 
λιανική. 

Ρυθμίσεις δανείων με αντάλλαγμα 
«φρέσκο» χρήμα σε Τρόφιμα – Ποτά 

Στις αρχές της χρονιάς έκλεισαν και οι ρυθμί-

σεις δανείων της αλλαντοβιομηχανίας Νίκας και 
της οινοποιίας Μπουτάρη, ενώ ακολούθησε μέσα 
στη χρονιά η γαλακτοβιομηχανία ΜΕΒΓΑΛ.  Όλες 
ήταν «ώριμες» υποθέσεις. 

Στη Νίκας υπήρξε είσοδος στρατηγικού επενδυ-
τή ( Chipita), ο οποίος έβαλε φρέσκο χρήμα (23 ε-
κατ. ευρώ), λαμβάνοντας ως αντάλλαγμα ρύθμιση 
του δανεισμού της αλλαντοβιομηχανίας. Τα δάνεια 
μειώθηκαν κατά 54 εκατ. ευρώ, υποχωρώντας στα 
26,4 εκατ. ευρώ. Η μείωση επήλθε, μέσω διαγρα-
φής κεφαλαίου και τόκων (37 εκατ. ευρώ) και αγο-
ράς από τις πιστώτριες τράπεζες του ακινήτου στον 
Άγιο Στέφανο (17 εκατ. ευρώ).

«Φρέσκο» χρήμα (10 εκατ. ευρώ) έβαλαν και 
κάποιοι από τους μετόχους ( ΔΕΛΤΑ, οικογένεια 
Χατζάκου) της ΜΕΒΓΑΛ, προκειμένου οι τράπεζες 
να προχωρήσουν σε αναδιάρθρωση βραχυπρόθε-
σμου δανεισμού, με έκδοση κοινοπρακτικού ομο-
λογιακού δανείου 54,3 εκατ. ευρώ.

Στην Μπουτάρης συμφωνήθηκε και επικυρώθη-
κε από το δικαστήριο μακροπρόθεσμη ρύθμιση του 
μεγαλύτερου μέρους του δανεισμού (18.9 εκατ. 
ευρώ), με μείωση του επιτοκίου. Η εταιρεία και οι 
βασικοί της μέτοχοι δεσμεύονται σε ένα πλάνο πω-
λήσεων θυγατρικών και κεφαλαιακής ενίσχυσης.  
Οι οφειλές της προς τις τράπεζες, όπως και προς 
το Δημόσιο, θα αποπληρωθούν σε 180 δόσεις.    

Εκποιήσεις και τελεσίγραφα  
σε ξενοδοχειακές μονάδες 

Στον κλάδο του τουρισμού οι τράπεζες συνέχι-
σαν τις εκποιήσεις μονάδων για χρέη επιχειρήσε-
ων. Μετά το Πεντελικόν, ακολούθησαν η μονάδα 
της Άστυ (Ledra Athens), το «Όλυμπος Νάουσα» 
και τώρα ετοιμάζονται να βγάλουν σε πλειστηρια-
σμό τρία ξενοδοχεία της Lakitira S.A στην Κω. 

Όπως έχει γράψει το Euro2day ( Στο σφυρί βγά-
ζει πέντε ξενοδοχεία η Eurobank) η Eurobank ,πέ-
ραν του Όλυμπος Νάουσα και των μονάδων της 
Lakitira, έχει κινήσει αντίστοιχες διαδικασίες για 
το συγκρότημα Ilios στην Αττική, το Preveza Beach 
και το Kipriotis Resort. 

Τελεσίγραφο έχουν στείλει οι τράπεζες και σε 
μεγάλο όμιλο να αποπληρώσει, ως το τέλος του 
έτους, δόση δανείου, ύψους 90 εκατ. ευρώ. Αν δεν 
το πράξει, θα κινηθούν επιθετικά και θα καταστή-
σουν άμεσα απαιτητό το σύνολο του δανεισμού 
του. 

Ξεκαθάρισμα στα  
Μέσα Μαζικής Ενημέρωσης 

Ο πλειστηριασμός των σημάτων της Πήγασος 
και των βασικών περιουσιακών στοιχείων ( σήμα-
τα, συμμετοχές και ακίνητα) του ΔΟΛ αποτέλεσαν 
ίσως τα σημαντικότερα γεγονότα της χρονιάς. 

Οι τράπεζες έγραψαν ζημιά δεκάδων εκατομμυ-
ρίων καθώς τα έσοδα από τους πλειστηριασμούς 
ήταν πολύ μικρά και δύσκολα θα ανακτήσουν κάτι 
παραπάνω από τις δύο εταιρείες, που βρίσκονται ή 
οδεύουν σε διαδικασία εκκαθάρισης.   

Τα ρούβλια που θα σώσουν την Jet Oil
Μετά από πολύμηνες συζητήσεις, οι τράπεζες, 

ως βασικοί πιστωτές της JetOil, συμφώνησαν με 
την ρωσικών συμφερόντων εταιρεία πετρελαιοει-
δών, Cetracore Energy, επί ενός σχεδίου διάσω-
σης, αντίστοιχου με αυτό που εφαρμόστηκε για τις 
αλυσίδες super market της Μαρινόπουλος. 

Το σχέδιο προβλέπει ότι το σύνολο, σχεδόν, των 
περιουσιακών στοιχείων της Mamidoil θα μεταβι-
βαστεί σε νέα εταιρεία, με νέο ΑΦΜ, η οποία θα ε-
λέγχεται κατά 100% από την Cetracore Energy. Η 
τελευταία θα καταβάλει τίμημα 111,5 εκατ. ευρώ, 
από το οποίο θα εξοφληθούν, εν μέρει, τράπεζες 
(65%), Δημόσιο (25%) και προμηθευτές (10%). Δε-
σμεύεται, δε, να απορροφήσει όλο το υφιστάμενο 
προσωπικό (σ.σ περίπου 150 εργαζόμενοι) της 
JetOil και να προχωρήσει σε σημαντικές επενδύ-
σεις, τα επόμενα χρόνια. 

Η αίτηση συζητήθηκε στις 27 Σεπτεμβρίου με την 
πλειοψηφία των πιστωτών ( σ.σ άνω του 65% των 
συνολικών απαιτήσεων) να έχουν συμφωνήσει εκ 
των προτέρων με το σχέδιο, με τον όμιλο ΕΛΠΕ και 
το Δημόσιο να αντιτάσσονται στην επικύρωσή της. 
Η απόφαση αναμένεται να εκδοθεί περί τα τέλη του 
έτους. 

ΣΙΔΜΑ – Μπήτρος εις σάρκαν  
μια με δώρο ρύθμιση δανείων 

Oι δύο εταιρείες επιβεβαιώνουν τις μεταξύ τους 
συζητήσεις για την απορρόφηση της Μπήτρος από 
την ΣΙΔΜΑ. Απαραίτητη προυπόθεση είναι η γεν-
ναία ρύθμιση δανείων της Μπήτρος, στην οποία, 
επί της αρχής, έχουν συμφωνήσει οι τράπεζες. 

Ξεκίνησαν οι πωλήσεις δανείων 
Πρόσφατα ολοκληρώθηκε η συμφωνία για την 

πώληση των δανείων της Euromedica από τρεις 
τράπεζες ( σ.σ η Πειραιώς έχει αποσυρθεί) και η 
συναλλαγή αναμένεται να ολοκληρωθεί πριν το 
τέλος του έτους. 

Είχε προηγηθεί στα τέλη της περσινής χρονιάς η 
πώληση δανείου της MIG που κατείχε η Eurobank 
στο αμερικανικό private equity fund Fortress, ενώ 
υπάρχουν σε εξέλιξη συζητήσεις με ξένες τράπε-
ζες για την αγορά δανείων συγκεκριμένων προ-
βληματικών επιχειρήσεων. Μέσα στη χρονιά η 
Πειραιώς αναδιάρθρωσε το δανεισμό της MIG, 
προχωρώντας στην έκδοση μετατρέψιμου ομολο-
γιακού δανείου, ενώ πρόσφατα ανακοινώθηκε και 
η αναδιάρθρωση των δανείων του θεραπευτηρίου 
Υγεία, θυγατρική της MIG. 

Τέλος η πώληση των Νηρεύς και Σελόντα ( σ.σ 
με ή χωρίς περαιτέρω αναδιάρθρωση του δανει-
σμού τους) θα σηματοδοτήσει την πρώτη επιτυχή 
αναδιάρθρωση εταιρειών που πέρασαν προσωρι-
νά στον έλεγχο των πιστωτριών τραπεζών. 

Συνέχεια απο τη σελ. 11
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ΑΘΗΝΑΪΚΗ MEDICLINIC ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΗ  ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ  ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΓΕΙΑΣ  

To Πιστοποιητικό Διασφάλισης Ποιότητας και Ασφάλειας Υπηρεσιών Υγείας κατά EN 15224:2016  έλαβε η Αθηναϊκή Mediclinic, από τον διεθνή φορέα πιστοποίησης  
Swiss Approval International. Το πρότυπο αποτελεί το ευρωπαϊκό πλαίσιο προδιαγραφών για την ανάπτυξη και εφαρμογή συστημάτων διαχείρισης στις υπηρεσίες υγείας,  

προκειμένου η μονάδα υγείας να ανταποκρίνεται με επάρκεια στις ειδικές ανάγκες και τις ιδιαίτερες συνθήκες των υπηρεσιών υγειονομικής περίθαλψης. 
Σελ. 15

Όμιλος Υγεία

Αρίστευσε  στα βραβεία των 
αναπτυσσόμενων επιχειρήσεων

Interamerican

Κατάθεση ζωής από τον σύλλογο  
και τα γραφεία πωλήσεων

ΙΑΣΩ -ΙΑΣΩ  Παίδων

Προσφορά στους κατοίκους  
της Μάνδρας

Τι να προσέξουμε

Καλές γιορτές…  
με υγεία
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ΟΙ ΈΛΛΗΝΈΣ ΠΛΗΡΏΝΟΥΝ ΑΠΟ ΤΗΝ ΤΣΈΠΗ ΤΟΥΣ ΓΙΑ ΙΑΤΡΙΚΗ ΦΡΟΝΤΙΔΑ

Του ΑΡΗ ΜΠΕΡΖΟΒΊΤΗ

Έξι στους 10 Έλληνες πολίτες πλήρωσαν από την τσέπη τους την 
ιατρική φροντίδα που είχαν ανάγκη το τελευταίο 12μηνο, 2 
στους 10 δεν έλαβαν την ιατρική φροντίδα που χρειάζονταν κυ-

ρίως λόγω κόστους, 3 στους 10 είχαν σοβαρό πρόβλημα στην πλη-
ρωμή των φαρμάκων τους, ενώ κατά μέσο ο κάθε Έλληνας πληρώ-
νει 300 ευρώ στη διάρκεια του έτους από την τσέπη του για επισκέ-
ψεις σε γιατρούς και εξετάσεις. 

Παράλληλα η Ποιότητα Ζωής  που σχετίζεται με την Υγεία και που 

εκφράζει τη «σωματική, ψυχική και κοινωνική ευεξία» του ορισμού 
της υγείας του Παγκόσμιου Οργανισμού Υγείας, παρουσιάζει στατι-
στικά σημαντική επιδείνωση μετά το έτος 2010. Στο μεταξύ παραμέ-
νει σταθερό το ποσοστό των πολιτών  που χρησιμοποιεί ιδιωτικά α-
σφαλιστικά προγράμματα υγείας αγγίζοντας το 10%, ενώ στο 5% 
φθάνει το ποσοστό των πολιτών που χρησιμοποιούν ιδιωτικές κάρ-
τες υγείας. Σύμφωνα με εκτιμήσεις του κλάδου των ιδιωτικών Κλι-
νικών και των Διαγνωστικών Κέντρων το ποσοστό των ατόμων αυ-
τών αντιπροσωπεύει το 1/3 των επισκέψεων για ιατρικές και δια-
γνωστικές εξετάσεις ή για νοσηλεία.

Το 10% των 
Έλλήνων έχει 
ασφαλιστήριο 

υγείας

Συνέχεια στις σελίδες 16-17

Τα  στοιχεία περιλαμβάνονται 
στην Πανελλαδική έρευνα HELLAS 
HEALTH VII και παρουσιάστηκαν  
από το  Ινστιτούτο Κοινωνικής  
και Προληπτικής Ιατρικής
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Ως μία από τις υγιέστερα αναπτυσσόμενες επιχειρήσεις στην Ελλάδα στον 
τομέα της υγείας διακρίθηκε ο όμιλος Υγεία στο πλαίσιο των βραβείων 
επιχειρηματικής αριστείας Salus Index 2017,πιστός  στη δέσμευσή του 

για καινοτομία, διαρκή ανάπτυξη και υψηλή ποιότητα προσφερόμενων υπη-
ρεσιών, όπως τονίζεται. Οι κορυφαίες επιχειρήσεις του τομέα Υγεία – Φάρμα-
κο – Ομορφιά επιλέχθηκαν με γνώμονα αυστηρά κριτήρια όπως ο αριθμός 
νέων προσλήψεων, η υλοποίηση επενδυτικών σχεδίων, τα ερευνητικά προ-
γράμματα και η καινοτομία που εφαρμόζουν. 

Ο όμιλος Υγεία κατέκτησε μια θέση ανάμεσα στις υγιέστερα αναπτυσσόμε-
νες επιχειρήσεις και διακρίθηκε ως ο βασικός πρωταγωνιστής του τομέα της 
υγείας με τέσσερα νοσοκομεία σε Ελλάδα και Αλβανία. Το βραβείο παρέλαβε 
ο διευθύνων σύμβουλος του ομίλου Υγεία κ. Ανδρέας Καρταπάνης επισημαί-
νοντας ότι ο κλάδος της υγείας έχει δοκιμαστεί πολύ τα τελευταία χρόνια. Εμείς 
στον Όμιλο Υγεία επενδύουμε συνεχώς σε καινοτομία, θεραπείες και την πιο 
σύγχρονη ιατρική τεχνολογία. Για εμάς έρχεται πάντα πρώτα η ποιότητα των 
παρεχόμενων υπηρεσιών στους ασθενείς, πρόσθεσε ο κ. Καρταπάνης, ευχα-
ριστώντας για το βραβείο, το οποίο όπως επεσήμανε επισφραγίζει τη συνεχή 
ανάπτυξη του ομίλου Υγεία.

Νέο εξειδικευμένο τμήμα μεταμόσχευσης μαλλιών 
Ένα νέο, απόλυτα εξειδικευμένο τμήμα μεταμόσχευσης μαλλιών ξεκινά εν 

τω μεταξύ τη λειτουργία του στο Υγεία , μέσα σε έναν άρτια εξοπλισμένο χώρο, 
τόσο σε τεχνολογικό επίπεδο όσο και σε επίπεδο στελέχωσης από ιατρικό 
προσωπικό.

Συνδυάζοντας το εξειδικευμένο ανθρώπινο δυναμικό με την τελευταία λέξη 
της τεχνολογίας για όποια τεχνική επιλέξει ο ενδιαφερόμενος (FUE, Strip, 
Micro Strip), το νέο τμήμα του  θεραπευτηρίου δίνει νέες διαστάσεις στις τεχνι-
κές μεταμόσχευσης μαλλιών. 

Εγγύηση για την επιτυχία του νέου τμήματος μεταμόσχευσης μαλλιών και 
τα άρτια αποτελέσματα των επεμβάσεων, αποτελεί τόσο η πολύχρονη εμπει-

ρία και η εξειδίκευση του επικεφαλής του τμήματος Δρ. Ιωάννη Παπαγγελό-
πουλου, όσο και το υψηλό επίπεδο του ΥΓΕΙΑ που είναι ένα από τα κορυφαία 
ιδιωτικά θεραπευτήρια στην Ελλάδα, ενώ ταυτόχρονα το μοναδικό στη χώρα 
που από το 2010 ανήκει στην επίλεκτη ομάδα των νοσοκομείων του κόσμου, 
τα οποία έχουν λάβει τη Χρυσή Σφραγίδα Έγκρισης JCI (Gold Seal of 
Approval®).

Είναι μεγάλη τιμή η έναρξη της συνεργασίας μου μ’ ένα από τα κορυφαία 
νοσοκομεία στον κόσμο, ανέφερε ο  Δρ. Ιωάννης Παπαγγελόπουλος, ο οποίος 
πρωταγωνιστεί εδώ και χρόνια στις μεταμοσχεύσεις μαλλιών έχοντας πραγ-
ματοποιήσει χιλιάδες επεμβάσεις τόσο στην Ελλάδα όσο και στο εξωτερικό.
Πρόκειται για μια συνεργασία που θα λειτουργήσει προς όφελος όλων εκεί-
νων που επιθυμούν να προχωρήσουν σε μεταμόσχευση μαλλιών καθώς θα 
δώσει νέες διαστάσεις στις τεχνικές μεταμόσχευσης μαλλιών και στην προ-
σπάθειά μας να τις τελειοποιήσουμε, πρόσθεσε ο κ. Παπαγγελόπουλος.

Με μια αξιόλογη συμμετοχή, που 
απέφερε συνολικά 126 μονά-
δες αίματος, ολοκληρώθηκαν 

οι φετινές κινητοποιήσεις αιμοδοσίας 
των ανθρώπων της Interamerican, 
εργαζομένων και συνεργατών του ε-
ταιρικού δικτύου πωλήσεων, στο 
πλαίσιο των πρωτοβουλιών εθελοντι-
σμού και κοινωνικής συνεισφοράς. 

Για την αποτελεσματικότερη οργά-
νωση, ο σύλλογος υπαλλήλων της 
Interamerican  και η διεύθυνση εται-
ρικών σχέσεων και υπευθυνότητας 
συνεργάστηκαν, κατά την πρόσφατη 
αιμοδοσία για πρώτη φορά, με τη νε-
οφυή επιχείρηση κοινής ωφέλειας 
«Bloode», ενισχύοντας με καμπάνια 
την κουλτούρα εθελοντή αιμοδότη 
στην εταιρική κοινωνία. 

Οι εργαζόμενοι, κατά το 2017, ενί-
σχυσαν την τράπεζα αίματος του Συλ-
λόγου με 72 μονάδες αίματος. Παράλ-
ληλα, και φέτος τα Γραφεία Πωλήσε-
ων της εταιρείας στην Κρήτη -στα 
Χανιά, το Ρέθυμνο και το Ηράκλειο- 
συγκέντρωσαν, συνολικά, 54 μονάδες 
αίματος από συνεργάτες και φίλους 
της εταιρείας, με τη σύμπραξη τοπι-
κών συλλόγων αιμοδοτών: του «Αγί-
ου Ιωάννη» στα Χανιά και των «Δοτών 
Ζωής» στο Ρέθυμνο.

Να σημειωθεί ότι η χώρα μας κατα-
τάσσεται, σύμφωνα με τα στοιχεία του 
Παγκόσμιου Οργανισμού Υγείας, με-
ταξύ των 60 χωρών στον κόσμο που 
δεν έχουν αυτάρκεια σε αίμα, καλύ-
πτοντας από εθελοντές αιμοδότες πο-
σοστό μικρότερο από 50% των ετησί-
ων αναγκών της. 

Επισημαίνεται  ότι οι εθελοντές α-
ποτελούν την πιο ασφαλή, όσον αφο-
ρά την πιθανότητα μετάδοσης ασθε-
νειών, κατηγορία αιμοδοτών. Οι ανά-
γκες της χώρας μας ετησίως, υπολο-
γίζονται σε 120.000 μονάδες για πά-
σχοντες από μεσογειακή αναιμία και 
συνολικά, κυμαίνονται από 550.000 

μέχρι 700.000 μονάδες με την προ-
σθήκη αναγκών για θεραπεία μακρο-
χρόνιων αιματολογικών ασθενειών, 
καρκίνου, καρδιαγγειακών εγχειρή-
σεων και μεταμοσχεύσεων. 

Στόχο της Interamerican, στο πλαί-
σιο του εταιρικού σχεδίου κοινωνι-
κών πρωτοβουλιών «Πράξεις Ζωής» 
και της ανάπτυξης του εθελοντισμού 
στον τομέα της υγείας, αποτελεί η ευ-
αισθητοποίηση εργαζομένων και συ-
νεργατών όσον αφορά στην προσφο-
ρά μυελού των οστών για την αντιμε-
τώπιση σοβαρών αιματολογικών, νε-
οπλασματικών και γενετικών νοση-
μάτων. 

ΜΕΤΑ ΤΗΝ ΠΡΏΤΗ, άμεση χρήση της διακομιδής με ελικόπτερο εγκύου που κινδύνευσε η ζωή της, από τη Λήμνο στην 
Αθήνα, μέσα στο πρώτο 24ωρο από τη συμφωνία για την παροχή της υπηρεσίας της Interamerican στους κατοίκους του 
νησιού, με χορηγό το Ίδρυμα Μπούμπουρα, χρειάστηκε για δεύτερη φορά άμεση διακομιδή. Ηλικιωμένη κάτοικος του 
νησιού μεταφέρθηκε με υγειονομικό αεροπλάνο από τη Λήμνο στην Αλεξανδρούπολη, με σοβαρά κατάγματα μετά από 
πτώση. Το γεγονός όπως τονίζεται, επιβεβαιώνει την αξία της παροχής του χορηγού σε συνεργασία με τον Δήμο και την 
εταιρεία, η οποία έχει διαχειριστεί με επείγουσα αεροδιακομιδή από το νησί κατά την τελευταία τετραετία, πριν την πρό-
σφατη συμφωνία ομαδικής κάλυψης των κατοίκων, 13 περιστατικά ανάλογης κρισιμότητας για την υγεία και τη ζωή ιδι-
ωτών ασφαλισμένων της.

Η αεροδιακομιδή έγινε προς  το νοσοκομείο της Αλεξανδρούπολης, για οικογενειακούς λόγους της παθούσας -μολο-
νότι η σύμβαση του Ιδρύματος με την Interamerican προβλέπει μεταφορές  από Λήμνο σε Αθήνα, Θεσσαλονίκη ή Μυτι-
λήνη- κατ’ εξαίρεση μετά από προσωπική παρέμβαση  του χορηγού και μάλιστα όχι με ελικόπτερο άλλα,  λόγω των 
δυσμενών καιρικών συνθηκών,  με αεροπλάνο.

Δωρεάν αεροδιακομιδή από τη Λήμνο

Τα μέλη του Δ.Σ. του Συλλόγου Υπαλλήλων Interamerican  με τα στελέχη της «Bloode», που 
υποστήριξαν την αιμοδοσία 

Interamerican  Κατάθεση ζωής από τον σύλλογο και τα γραφεία πωλήσεων 

Ειδικά προνόμια  
για τα μέλη του AHEPA 
ΜΙΑ ΝΕΑ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ με σημαντικά οφέλη 
συνήψαν το AHEPA (American Hellenic 
Educational Progressive Association) και ο ό-
μιλος Υγεία, στο πλαίσιο του AHEPA Family 
Supreme Convention, που πραγματοποιήθηκε 
στο Ορλάντο της Φλόριντα.Πλέον, τα μέλη του 
AHEPA είναι δικαιούχοι σημαντικών παροχών 
για υπηρεσίες πρωτοβάθμιας και δευτεροβάθ-
μιας φροντίδας υγείας στον Όμιλο Υγεία, έναν 
από τους πιο ισχυρούς παρόχους υγείας στην 
Ελλάδα και στην Νοτιοανατολική Ευρώπη.Τα 
προνόμια που προσφέρονται περιλαμβάνουν 
μεταξύ άλλων, δωρεάν επισκέψεις σε ιατρούς 
των νοσοκομείων ΥΓΕΙΑ και ΜΗΤΕΡΑ, καθώς 
και διαγνωστικές εξετάσεις σε προνομιακές 
τιμές για όλα τα μέλη του AHEPA παγκοσμίως.

 Μέσα από αυτή τη συνεργασία με τον όμιλο 
Υγεία το κάθε μέλος του AHEPA θα μπορεί να 
νιώθει σιγουριά και ασφάλεια, για οποιοδήπο-
τε θέμα υγείας προκύψει κατά την διαμονή του 
στην Ελλάδα,τόνισε μεταξύ άλλων ο πρόεδρος 
του ΑΗΕΠΑ, Ανδρέας Ζαχαριάδης.

Από την πλευρά του πμίλου Υγεία, ο διευθύ-
νων σύμβουλος Ανδρέας Καρταπάνης δήλω-
σε μεταξύ άλλων  πως το ΥΓΕΙΑ υπήρξε πάντα 
ένα νοσοκομείο με διεθνή προσανατολισμό 
προσφέροντας τις πιο καινοτόμες μεθόδους με 
ότι πιο σύγχρονο σε ιατροτεχνολογικό εξοπλι-
σμό, έχοντας εξειδικευμένες υπηρεσίες για τη 
διαχείριση των διεθνών ασθενών 
(International Patient Services). 

Όμιλος Υγεία Αρίστευσε στα βραβεία 
των αναπτυσσόμενων επιχειρήσεων 

Ο κ. Ανδρέας Καρταπάνης
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Του ΆΡΗ ΜΠΕΡΖΟΒΊΤΗ

Οι γιορτές των Χριστουγέννων και της 
Πρωτοχρονιάς είναι πλέον πολύ κο-
ντά και όλοι μας ανυπομονούμε να τις 

απολαύσουμε μαζί με την οικογένειά μας 
και τους φίλους μας. Ωστόσο, για πολλούς 
από εμάς συγχρόνως ξεκινάει και το άγχος  
του πώς να ανταποκριθούμε στις κοινωνι-
κές εκδηλώσεις με φαγητό, όχι μόνο χωρίς 
να χαλάσουμε τη δίαιτά μας, αλλά και πως 
να κρατήσουμε το επίπεδο υγείας του ορ-
γανισμού μας. Το μυστικό είναι να λειτουρ-
γήσουμε συγκροτημένα και συγκρατημέ-
να. Σε συνεργασία, λοιπόν, με ειδικούς επι-
στήμονες σταχυολογήσαμε  συμβουλές έ-
τσι, ώστε να περάσετε καλές γιορτές χωρίς 
απρόοπτα. 

Τι να προσέξετε στο γιορτινό τραπέζι
• Πριν πάτε σε ένα γιορταστικό δείπνο ή σε 
άλλο γεύμα καλό θα ήταν να έχετε φάει ένα 
ελαφρύ σνακ ή ένα φρούτο, γιατί έτσι θα 
μειώσετε την πείνα σας και θα είστε σε θέ-
ση να ελέγξετε καλύτερα το πόσο θα φάτε. 
• Χρησιμοποιήστε τα μικρότερα πιάτα για 
οτιδήποτε φαγητό σερβίρετε. Στα μεγάλα 
πιάτα η ποσότητα του φαγητού φαίνεται πά-
ντα λίγη και έχετε την τάση να σερβίρετε 
περισσότερο φαγητό.
• Μην τσιμπολογάτε από όλα τα πιάτα που 
βρίσκονται στο μπουφέ, αλλά επιλέγετε αυ-
τό που πραγματικά θέλετε να φάτε. 
• Να τρώτε αργά, ώστε να ελέγχετε την πο-
σότητα του φαγητού που καταναλώνετε. 
• Προτιμήστε τη γαλοπούλα συγκριτικά με 
τα υπόλοιπα κρεατικά, μιας και έχει μικρό-
τερη περιεκτικότητα σε θερμίδες και κορε-
σμένο λίπος. 
• Για επιδόρπιο προτιμήστε μελομακάρονο 
αντί για κουραμπιέ, που είναι πολύ πιο 
πλούσιος σε θερμίδες.
• Από αλκοολούχα ποτά επιλέξτε καλύτερα 
κρασί, μιας και έχει υψηλότερη διατροφική 
αξία, αφού οι φαινολικές ενώσεις που πε-
ριέχει μας προστατεύουν από καρδιαγγεια-
κά.

Προλάβετε και αντιμετωπίστε  
το Hangover
• Η υπερβολική κατανάλωση αλκοόλ μπο-
ρεί να σας προκαλέσει πονοκέφαλο και 
μέθη. Οι Ρωμαίοι για να αποφύγουν τη μέ-
θη έπιναν ένα μικρό ποτήρι ελαιόλαδο πριν 
το ποτό. Εσείς μπορείτε να πιείτε μια κουτα-
λιά λάδι, μία ώρα προτού καταναλώσετε 
αλκοόλ. Παρόμοια δράση έχει, επίσης, ένα 
ποτήρι γάλα. Παράλληλα να πίνετε αρκετό 
νερό μαζί με το ποτό σας και μην πίνετε πο-
τέ με άδειο στομάχι.
• Αντιμετωπίστε την υπερβολική κατανά-
λωση αλκοόλ  πίνοντας αφέψημα από γα-
ρίφαλο. Παράλληλα συστήνεται κατανάλω-
ση φρούτων (μπανάνα, μήλο) για να ξεπε-
ραστεί η ναυτία. Η φρουκτόζη που βρίσκε-
ται στα φρούτα φαίνεται να απομακρύνει 
την ακεταδεΰλδη από τον οργανισμό. Προ-
σοχή: η πρόσληψη καφεΐνης έχει αντικρου-
όμενα αποτελέσματα, γιατί έχει διουρητική 
δράση και μπορεί να  επιδεινώσει την ήδη 
υπάρχουσα αφυδατωμένη κατάσταση.

Καλές γιορτές με …υγεία

Οι επιπτώσεις στα δόντια μας  
από τα χριστουγεννιάτικα εδέσματα

Δεν είναι μόνον τα κιλά, το σάκχαρο ή η πίεση. Αντίστοι-
χη προσοχή χρειάζονται και τα δόντια σας, χωρίς αυτό να 
σημαίνει και στέρηση της απόλαυσης που προσφέρει το 
αγαπημένο σας φαγητό ή γλυκό. Αν ακολουθήσετε τους 
παρακάτω κανόνες θα έχετε περισσότερη απόλαυση και 
καλύτερη στοματική υγεία: 
• Να τρώτε τυρί με τα γεύματα, καθώς προστατεύει φυσικά 
τα δόντια από την τερηδόνα.
• Προτιμήστε μη ανθρακούχο νερό που περιέχει ουδέτερο 
PH το οποίο εμποδίζει την τερηδόνα να αναπτυχθεί μετά 
από ένα πλούσιο σε οξέα γλυκό ή γεύμα.
• Συνοδέψτε το φαγητό σας με ψωμί ολικής άλεσης, κα-
θώς είναι λιγότερο «τερηδονογόνο».
• Καταναλώστε γλυκά με βάση τη μαύρη σοκολάτα με 70% 
τουλάχιστον κακάο, ώστε να περιορίσετε την  έκθεση των 
δοντιών στη ζάχαρη. 
• Μετά την κατανάλωση κάθε γλυκού ή αλμυρού γεύματος 
να ξεπλένετε το στόμα σας με νερό, γιατί το νερό εξουδετε-
ρώνει τα οξέα του στόματος ειδικά μετά από γλυκό. 
• Να μην βουρτσίζετε τα δόντια αμέσως μετά την κατανά-
λωση κάποιου γλυκού, γιατί όταν τρώτε ζάχαρη ή επεξερ-
γασμένα τρόφιμα, τα οξέα του στόματος αφήνουν τα δόντια 
εκτεθειμένα και ευαίσθητα. Έτσι, λοιπόν, αφήστε να περά-
σει μισή ώρα προκειμένου το σμάλτο να σκληρύνει και το 
βούρτσισμα των δοντιών να μην επιφέρει περαιτέρω προ-
βλήματα. 

Τι να προσέξουν  
οι διαβητικοί 

Οι διατροφικές συμβουλές για τα 
άτομα με διαβήτη είναι παρόμοιες με 
εκείνες που απευθύνονται και σε ό-
σους δεν πάσχουν από τη νόσο. Δη-
λαδή, πρέπει να εφαρμόζονται οι κα-
νόνες της  υγιεινής διατροφής που 
βασίζεται στη λήψη φρούτων και λα-
χανικών και στον περιορισμό λιπα-
ρών, ζάχαρης και αλατιού. Όλοι μπο-
ρούν να απολαύσουν τα παραδοσια-
κά φαγητά των εορτών, αρκεί η πο-
σότητα να είναι περιορισμένη. 

Ωστόσο οι μικρές  υπερβάσεις της 
συνιστώμενης πρόσληψης θερμίδων 
μπορεί να αντισταθμιστούν με άσκη-
ση. Μόλις 15 λεπτά επιπλέον τρέξιμο 
ή ένας μεγάλος περίπατος την μέρα 
βοηθούν σημαντικά  στον έλεγχο του 
σακχάρου, αλλά ακόμα κι αν σημει-
ωθεί μια μικρή άνοδος στην τιμή του 
για μια ή δύο ημέρες δεν υπάρχει 
λόγος ανησυχίας. Με τον τρόπο αυτό, 
ο ασθενής συμμετέχει στα έθιμα και 
δε νοιώθει αποκομμένος από την υ-
πόλοιπη οικογένεια, χωρίς παράλλη-
λα να θέτει την υγεία του σε κίνδυνο. 

Τι να προσέξουν οι καρδιοπαθείς 
Σύμφωνα με μελέτες  το ποσοστό των θανάτων που 

προκαλούνται από προβλήματα της καρδιάς είναι υ-
ψηλότερο την 25η και την 26η Δεκεμβρίου και την ημέ-
ρα της Πρωτοχρονιάς. Ο λόγος είναι ότι τα Χριστούγεν-
να είναι μια αγχωτική περίοδος, κατά την οποία οι άν-
θρωποι έχουν πολλές υποχρεώσεις. Αδιαφορούν για 
την υγεία τους, καθυστερούν τη διενέργεια ιατρικών 
εξετάσεων και θεραπειών, επειδή δεν θέλουν να δια-
ταράξουν τη χαρούμενη εορταστική ατμόσφαιρα. Επί-
σης πίνουν αλκοόλ, καπνίζουν, τρώνε και ξενυχτούν 
περισσότερο από ότι συνήθως, φτάνοντας ορισμένες 
φορές σε ακραία σημεία. Για να μην υπάρξουν, λοιπόν, 
απρόοπτα να έχετε υπόψη σας τα εξής:   
• Διαχειριστείτε το άγχος.
• Γιορτάστε χωρίς υπερβολές.
• Ασκηθείτε και ξεκουραστείτε.
• Ακολουθείτε πιστά τη φαρμακευτική αγωγή.
• Αν πρόκειται να ταξιδέψετε, σχεδιάστε προσεκτικά το 
ταξίδι σας.
• Αποφύγετε την έκθεση σε χαμηλές θερμοκρασίες, 
καθώς ο κρύος καιρός βλάπτει την καρδιά, προκαλώ-
ντας συστολή των αιμοφόρων αγγείων, γρηγορότερη 
πήξη του αίματος και αύξηση της αρτηριακής πίεσης.
• Αποφύγετε το μεγάλο υψόμετρο του τόπου προορι-
σμού, γιατί η αραιή ατμόσφαιρα και η έλλειψη οξυγό-
νου μπορεί να προκαλέσει πονοκεφάλους, δύσπνοια ή 
ακόμα και στηθάγχη. 

Οι τραυματισμοί των ματιών εξαιτίας παιχνιδιών είναι πολύ συ-
νηθισμένοι και συμπεριλαμβάνουν από επώδυνες μικροαμυχές 
στον κερατοειδή χιτώνα του ματιού έως πολύ σοβαρά προβλήμα-
τα, όπως τα έλκη κερατοειδούς, ο τραυματικός καταρράκτης, η 
αιμορραγία στο εσωτερικό του ματιού ή ακόμα και η αποκόλληση 
του αμφιβληστροειδούς που βρίσκεται στο πίσω μέρος του. Ποια 
παιχνίδια θα μπορούσαν να είναι επικίνδυνα:
• Παιχνίδια που εκτοξεύουν οποιοδήποτε αντικείμενο.

• Εκτοξευτήρες μπαλονιών με νερό και νεροπίστολα.
• Κάθε είδους παιχνίδια με αιχμηρά εξαρτήματα και άκαμπτες 
άκρες και με αεροζόλ. 
• Τα λέιζερ πόιντερς και οι φακοί με λαμπτήρες LED.  

Πολλά ατυχήματα όμως γίνονται και με το χριστουγεννιάτικο 
δέντρο. Οι βελόνες των δέντρων είναι πολύ αιχμηρές και επικίν-
δυνες για τα μάτια, ενώ επικίνδυνα μπορεί να αποδειχθούν και τα 
αιχμηρά στολίδια του δένδρου.

Παιχνίδια φιλικά για τα μάτια των παιδιών
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Τα στοιχεία για την ιατρική φροντίδα περιλαμβάνο-
νται στην Πανελλαδική έρευνα HELLAS HEALTH VII, 
που πραγματοποιήθηκε τον Μάιο του 2017 σε αντι-
προσωπευτικό δείγμα του ενήλικου ελληνικού πλη-
θυσμού, σε συνεργασία με την Metron Analysis και το 
Κέντρο Μελετών Υπηρεσιών Υγείας της Ιατρικής Σχο-
λής του Πανεπιστημίου Αθηνών και με την χορηγική 
υποστήριξη των ΣΦΕΕ, ΠΕΦ, Elpen, MSD και Pfizer. 
Τα αποτελέσματα της έρευνας παρουσιάστηκαν από 
τον καθηγητή Κοινωνικής και Προληπτικής Ιατρικής 
Γιάννη Τούντα, την αναπληρώτρια καθηγήτρια Υγιει-
νής και Επιδημιολογίας Βίκυ Μπενέτου, την επίκουρη 
καθηγήτρια Επιδημιολογίας και Προληπτικής Ιατρι-
κής Μαρία Καντζανού και τον Αναπληρωτή Διευθυ-
ντή του Ινστιτούτου Δημόσιας Υγείας και επιστημονικό 
συνεργάτη του Κέντρου Μελετών Υπηρεσιών Υγείας 
Κωνσταντίνο Βαρδαβά,  σε ενημερωτική εκδήλωση 
που διοργάνωσε το  Ινστιτούτο Κοινωνικής και Προ-
ληπτικής Ιατρικής (ΙΚΠΙ) στο Ινστιτούτο Δημόσιας Υγεί-
ας. Η έρευνα αποτυπώνει την τραγική πραγματικότη-
τα που βιώνουν οι Έλληνες πολίτες σε ότι αφορά την 
ιατροφαρμακευτική τους περίθαλψη, την αποτυχία 
του Εθνικού Συστήματος Υγείας παρά την έπαρση της 
ηγεσίας του υπουργείου Υγείας για καθολική και ισό-
τιμη πρόσβαση των πολιτών σε κρατικές δομές υγεί-
ας και φάρμακα, αλλά το σημαντικότερα από όλα είναι 
ότι αποδεικνύεται περίτρανα για μια ακόμη φορά το 
πόσο άδικα πληρώνουν για χρόνια οι Έλληνες εργα-
ζόμενοι εισφορές στα Ασφαλιστικά τους Ταμεία χωρίς 
αυτές να τους ανταποδίδονται στο βαθμό που τις χρει-
άζονται. Ειδικότερα στην έρευνα αποτυπώνονται τα 
ακόλουθα στοιχεία:

Σε ό,τι αφορά τις υπηρεσίες υγείας:
• Το 62% από τους 916 ερωτώμενους που είχαν ανά-
γκη ιατρικής φροντίδας το τελευταίο 12μηνο, χρειά-
στηκε να πληρώσει από την τσέπη του.
• Το 21% αναφέρει ότι δεν έλαβε την ιατρική φροντίδα 
που είχε ανάγκη κυρίως λόγω του κόστους (53%), 
άλλης απασχόλησης (15%), αμέλεια (11%), αναμονή 
(11%) .
• Το 37% απευθύνεται σε συμβεβλημένο ιδιώτη για-
τρό για ιατρική φροντίδα, το 23% σε μη συμβεβλημένο 
ιδιώτη γιατρό, το 19% στα εξωτερικά ιατρεία των νοσο-
κομείων, το 7% στα δημόσια Πολυϊατρεία και Κέντρα 
Υγείας του ΠΕΔΥ.  
• Κατά μέσο όρο ο κάθε Έλληνας πληρώνει από την 
τσέπη του στη διάρκεια του έτους 170 ευρώ για επι-
σκέψεις σε ιατρούς, 75 ευρώ για επισκέψεις σε οδο-
ντιάτρους και 50 ευρώ για εργαστηριακές και διαγνω-
στικές εξετάσεις. 

Σε ό,τι αφορά το φάρμακο: 
• Για το 28% η πληρωμή των φαρμάκων τους τε-
λευταίους 12 μήνες  αποτέλεσε σημαντικό πρόβλη-

μα και μικρό πρόβλημα για το 21%. 
• To 30% των επισκέψεων στο φαρμακείο στο διά-
στημα αυτό αφορούσε την προμήθεια συνταγογρα-
φούμενων φαρμάκων χωρίς συνταγή γιατρού, εκ 
των οποίων το 35% ήταν για αγορά αντιβιοτικών.
• Το 36% γνωρίζει πολύ ή αρκετά τα γενόσημα φάρ-

μακα και μόνο το 23% τα εμπιστεύεται πολύ ή αρ-
κετά.
• Το 42% πληρώνει από την τσέπη του 10-50 ευρώ 
μηνιαίως για προμήθεια συνταγογραφούμενων 
φαρμάκων, το 35% λιγότερο από 10ευρώ, το 8% 
50-100ευρώ, το 3% 100-200 ευρώ, το 1% 200-500 

ευρώ, ενώ μόνο το 10% δεν χρειάστηκε να πληρώ-
σει από την τσέπη του.
• Το 45% ανησυχεί πολύ για την κάλυψη του κό-
στους συνταγογραφούμενων φαρμάκων και το 
24% ανησυχεί λίγο και μόνο το 28% δεν ανησυχεί 
καθόλου.

Το 10% των Έλλήνων έχει ασφαλιστήριο υγείας
Συνέχεια από τη σελ 13

Σταθερό παραμένει το ποσοστό των πολιτών που χρησιμοποιούν ιδιωτικά ασφα-
λιστικά προγράμματα υγείας αγγίζοντας το 10%, ενώ στο 5% φθάνει το ποσοστό 
των πολιτών που χρησιμοποιούν ιδιωτικές κάρτες υγείας. Σύμφωνα με εκτι-

μήσεις του κλάδου των ιδιωτικών Κλινικών και των Διαγνωστικών Κέντρων το 
ποσοστό των ατόμων αυτών αντιπροσωπεύει το 1/3 των επισκέψεων για ιατρικές 
και διαγνωστικές εξετάσεις ή για νοσηλεία. Μάλιστα στελέχη της ιδιωτικής Υγείας 
πολλές φορές έχουν επισημάνει ότι η συνεργασία τους με τον ασφαλιστικό κλάδο 
είναι καθοριστική για την επιβίωση  τους, αφού η πληρωμή των παρεχόμενων υ-
πηρεσιών είναι άμεση, ενώ από τον ΕΟΠΥΥ υφίστανται εκβιασμούς και ένα διαρκή 

εξευτελισμό μέχρι να πληρωθούν τις υπηρεσίες τους. Ειδικότερα τα στοιχεία που 
έχουμε στη διάθεση μας από τον Όμιλο ΥΓΕΙΑ, τον Όμιλο ΙΑΣΩ και από τον Όμιλο 
ΕΥΡΩΚΛΙΝΙΚΗ έχουν ως εξής: Το ΥΓΕΙΑ Α.Ε. διαθέτει μακροχρόνιες συμβάσεις με 
τις ισχυρότερες ασφαλιστικές εταιρείες, οι οποίες παρουσιάζουν μεγάλη πιστολη-
πτική ικανότητα τόσο στην εγχώρια όσο και στη διεθνή αγορά όπως η ΕΘΝΙΚΗ, η 
ING, η ALLIANZ, η BUPA, η METLIFE , η ΙΝΤERAMERICAN, η GENERALI, η 
GROUPAMA, η ΑΧΑ κτλ.. Το 50% των εσόδων του Υγεία προέρχεται από τις συμβά-
σεις με τις ασφαλιστικές εταιρείες (εταιρική παρουσίαση 2016)
• Ο Όμιλος ΙΑΣΩ την τελευταία τριετία στόχευσε ιδιαίτερα στην εξωστρέφεια και 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΓΙΑ ΑΡΙΘΜΟ ΕΠΙΣΚΕΨΕΏΝ ΚΑΙ ΣΕ ΠΟΣΟΣΤΑ

2016 2015 +/- %

Κάρτες υγείας 4,831 1,721 3,110 180.71%

Ιδιωτικές ασφάλειες 12,844 12,340 504 4.08%

Σύνολο 17,675 14,061 3,614 25.70%

% στο σύνολο επισκέψεων 16.01% 17.84% -1.83% -10.24%

Οι ασφαλιστικές πληρώνουν άμεσα τα νοσήλια στις κλινικές



17

N E X T D E A L  # 3 9 4  #  2 0  Δ Ε Κ Ε Μ Β Ρ Ι Ο Υ  2 0 1 7

+υγεία |     Θέμα

• Το 38% δεν γνωρίζει ότι τα γενόσημα φάρμακα 
κοστίζουν τα 2/3 της τιμής των πρωτοτύπων. 
• Το 42% προτιμά τα γενόσημα μόνο εάν το ποσό 
που εξοικονομεί είναι μεγάλο, το 27% προτιμά το 
πρωτότυπο φάρμακο ανεξαρτήτως τιμής και μόνο 
το 19% προτιμά πάντα το γενόσημο.  

Σε ότι αφορά τους εμβολιασμούς ενηλίκων :
• Το 27%  του ελληνικού πληθυσμού δεν έχει εμβολι-
αστεί ποτέ στην ενήλικη ζωή του.
• Το 30% έχει κάνει το ετήσιο αντιγριπικό εμβόλιο, το 
25% της διφθερίτιδας, τετάνου, κοκκύτη,  το 15% πνευ-

μονιόκοκκου και το 14% ηπατίτιδας Β.
• Το 6% αναφέρει δυσκολίες για να εμβολιασθεί, λόγω 
έλλειψης εμβολίων (30%), φόβος για κινδύνους (20%), 
δυσκολία συνταγογράφησης (12%), κόστος εμβολίου 
(9%).
• Το 19% δεν γνωρίζει ότι πρέπει να  εμβολιάζονται οι 

ενήλικες και ένα 10% θεωρεί ότι οι κίνδυνοι είναι με-
γαλύτεροι από τα οφέλη.
• Το 23% δεν γνωρίζει εάν ανήκει σε ομάδα υψηλού 
κινδύνου για πνευμονικές λοιμώξεις και μόνο το 17% 
έχει εμβολιασθεί για πνευμονιόκοκκο.
• Το 76% δεν έχει ενημερωθεί για τα νοσήματα που 
σχετίζονται με τον ιό HPV και το 78% δεν γνωρίζει για 
την ύπαρξη εμβολίου. Μόνο το 7% έχει εμβολιασθεί.

Σε ότι αφορά τον παιδικό εμβολιασμό:
• Το 94% των γονέων αναφέρει πλήρη εμβολιαστική 
κάλυψη για τα παιδιά τους, αρκετοί όμως δεν θυμού-
νται τα συγκεκριμένα εμβόλια που έχουν κάνει.
• Το μεγαλύτερο ποσοστό των γονέων που δεν έχει 
εμβολιάσει τα παιδιά τους (58%) αναφέρουν ως κύριο 
λόγο τη διαφωνία τους και τις τυχόν παρενέργειες.
• Το 64% των γονέων δηλώνει ενημερωμένο για τα 
οφέλη του εμβολιασμού, το 56% για την αναγκαιότητα 
του εμβολιασμού και το 41% για τους κινδύνους που 
απορρέουν από τον εμβολιασμό.
• Το 15% αναφέρει δυσκολίες στην προσπάθεια εμβο-
λιασμού των παιδιών τους λόγω έλλειψης (64%), κό-
στους (34%), αδυναμία ραντεβού(10%).
• Το 24% των γονέων έχει εμβολιάσει τα παιδιά τους 
έναντι του ιού HPV.
• Οι περισσότεροι γονείς απευθύνονται σε ιδιώτη ια-
τρό για τον εμβολιασμό των παιδιών τους.

Εκτός από τα παραπάνω  παρουσιάστηκαν  
και τα εξής επιπλέον αποτελέσματα
• Το 53% καταναλώνει 1,6 μερίδες φρούτων –λαχανι-
κών ημερησίως και το 28% δύο μερίδες όταν η συνι-
στώμενη κατανάλωση είναι 5 μερίδες. Η χαμηλή 
αυτή κατανάλωση δεν έχει τροποποιηθεί στη διάρ-
κεια της τελευταίας δεκαετίας.
• Το ποσοστό των καθημερινών καπνιστών (29%) πα-
ρουσιάζει σημαντική μείωση από το 2006 (40%), με τη 
μεγαλύτερη μείωση να παρατηρείται μετά το 2011 
(36%).

Το 10% των Έλλήνων έχει ασφαλιστήριο υγείας

Ο καθηγητή Κοινωνικής και Προληπτικής Ιατρικής  
κ. Γιάννης Τούντας

εξευτελισμό μέχρι να πληρωθούν τις υπηρεσίες τους. Ειδικότερα τα στοιχεία που 
έχουμε στη διάθεση μας από τον Όμιλο ΥΓΕΙΑ, τον Όμιλο ΙΑΣΩ και από τον Όμιλο 
ΕΥΡΩΚΛΙΝΙΚΗ έχουν ως εξής: Το ΥΓΕΙΑ Α.Ε. διαθέτει μακροχρόνιες συμβάσεις με 
τις ισχυρότερες ασφαλιστικές εταιρείες, οι οποίες παρουσιάζουν μεγάλη πιστολη-
πτική ικανότητα τόσο στην εγχώρια όσο και στη διεθνή αγορά όπως η ΕΘΝΙΚΗ, η 
ING, η ALLIANZ, η BUPA, η METLIFE , η ΙΝΤERAMERICAN, η GENERALI, η 
GROUPAMA, η ΑΧΑ κτλ.. Το 50% των εσόδων του Υγεία προέρχεται από τις συμβά-
σεις με τις ασφαλιστικές εταιρείες (εταιρική παρουσίαση 2016)
• Ο Όμιλος ΙΑΣΩ την τελευταία τριετία στόχευσε ιδιαίτερα στην εξωστρέφεια και 

στην ανάπτυξη συνεργασιών κυρίως με ιδιωτικές ασφαλιστικές εταιρίες. Πραγ-
ματοποιήθηκαν μία σειρά από συμβάσεις για δευτεροβάθμιες υπηρεσίες υγείας, 
καθώς επίσης αντίστοιχες ενέργειες για παροχή πρωτοβάθμιων υπηρεσιών 
στους ασφαλισμένους σχεδόν όλων των ιδιωτικών ασφαλιστικών που δραστηρι-
οποιούνται στην Ελλάδα. Σε συνδυασμό με την τάση που υπάρχει στην αγορά 
(στροφή του καταναλωτικού κοινού προς τις ιδιωτικές ασφαλιστικές εταιρίες για 
την κάλυψη της ασθένειας) οδήγησαν στην αύξηση του πελατολογίου με ιδιωτικό 
συμβόλαιο υγείας. Αυτό είχε ως αποτέλεσμα, τα περιστατικά με ιδιωτικό συμβό-
λαιο υγείας να έχουν αυξηθεί και να αποτελούν έως και το 65% των συνολικών 

εσωτερικών περιστατικών που εξυπηρέτησε ο Όμιλος κατά έτος ανάλογα την 
κάθε κλινική.

Η συνεργασία με τις κάρτες υγείας αφορά σε υπηρεσίες υγείας πρωτοβάθμιας 
περίθαλψης. Η συμμετοχή των περιστατικών αυτών στο συνολικό τζίρο της κάθε 
κλινικής, αλλά και του Ομίλου είναι μικρή. Αντίθετα, τα περιστατικά από ιδιωτικές 
ασφαλιστικές εταιρίες αποτελούν ένα μεγάλο σεβαστό μέρος του πελατολογίου, 
το οποίο έχει αυξητική τάση τόσο ανά κλινική όσο και συνολικά. 
• Αυξητική είναι και η τάση στον Όμιλο ΕΥΡΩΚΛΙΝΙΚΗ τόσο σε επισκέψεις με 
κάρτες υγείας όσο και με ασφαλιστικά προγράμματα.

Οι ασφαλιστικές πληρώνουν άμεσα τα νοσήλια στις κλινικές
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Με παρουσία πολλών εργαζομέ-
νων και συνεργατών της Αθη-
ναϊκής Mediclinic, πραγματο-

ποιήθηκε η εκδήλωση απονομής του 
Πιστοποιητικού Διασφάλισης Ποιότη-
τας και Ασφάλειας Υπηρεσιών Υγείας 
κατά EN 15224:2016 από τον διεθνή 
φορέα πιστοποίησης Swiss Approval 
International στην κλινική. 

Κατά την εκδήλωση, ο Γιώργος Βε-
λιώτης, γενικός διευθυντής ασφαλί-
σεων ζωής και υγείας της Inter-
american, αναφέρθηκε στη στρατηγι-
κή ανάπτυξης των δραστηριοτήτων 
και υποδομών της εταιρείας -στην ο-
ποία ανήκει η κλινική- στον τομέα της 
υγείας, ενώ ο Αντώνης Γερονικολά-
ου, διευθύνων σύμβουλος της Αθη-
ναϊκής Mediclinic, παρουσίασε την 
κλινική. Εκ μέρους της Swiss 
Approval, που διενήργησε την πιστο-
ποίηση, μίλησε η Αγγελική Κατσάπη, 
διευθύνουσα σύμβουλος. 

Αξίζει να αναφερθεί ότι το πιστο-
ποιημένο σύστημα εξασφαλίζει την 
ποιότητα των παρεχομένων ιατρικών 
υπηρεσιών και την ασφάλεια των α-
σθενών.Το πρότυπο EN 15224 αποτε-
λεί το ευρωπαϊκό πλαίσιο προδια-
γραφών για την ανάπτυξη και εφαρ-
μογή συστημάτων διαχείρισης στις 
υπηρεσίες υγείας, προκειμένου η 

μονάδα υγείας να ανταποκρίνεται με 
επάρκεια στις ειδικές ανάγκες και τις 
ιδιαίτερες συνθήκες των υπηρεσιών 
υγειονομικής περίθαλψης. Να σημει-
ωθεί ότι η  Αθηναϊκή Mediclinic σήμε-
ρα, λειτουργεί με διοικητικό και νο-
σηλευτικό προσωπικό 143 ατόμων 
και περιλαμβάνει ιατρούς όλων των 
ειδικοτήτων, διαθέτοντας 90 κλίνες, 
εξωτερικά ιατρεία και τμήματα παθο-
λογικά και χειρουργικά, ειδική μονά-
δα βραχείας νοσηλείας, καθώς και 
ειδικά τμήματα μαστού, αντιμετώπι-
σης επειγόντων περιστατικών και 
προληπτικού ελέγχου. 

Ειδικότερα για τους ασφαλισμέ-

νους της Interamerican και σε ορι-
σμένα συμβόλαια υγείας, σε περί-
πτωση χρήσης της κλινικής περιλαμ-
βάνονται επιπλέον προνομιακές κα-
λύψεις και παροχές και όπως τονίζε-

ται η επένδυση της Interamerican 
στην Αθηναϊκή Mediclinic αντικατο-
πτρίζει τη στρατηγική ενίσχυσης των 
ιδιόκτητων υποδομών της εταιρείας 
στην υγεία.

Σύγχρονα θέματα της παιδιατρικής που βρίσκουν  εφαρμογή στην κλινική καθη-
μερινή πράξη, παρουσιάστηκαν στην 13η επιστημονική ημερίδα, μία συνάντηση-

θεσμό για τον παιδιατρικό κλάδο, που πραγματοποίησε με μεγάλη επιτυχία  η  Ευ-
ρωκλινική Παίδων. Η ημερίδα πραγματοποιήθηκε στο Μέγαρο Μουσικής και πάνω 
από 200 παιδίατροι έδωσαν το παρών. Μερικά από τα θέματα, που αναπτύχτηκαν 
και κράτησαν αμείωτο το ενδιαφέρον των ιατρών που συμμετείχαν, είναι οι ειδικές 
λοιμώξεις, οι αναπτυξιακές διαταραχές, η αντιμετώπιση συνήθων συγγενών  ανω-
μαλιών, ενώ επίσης έγινε και απολογισμός μίας πενταετίας του Κέντρου Ελάχιστα 
Επεμβατικής (Λαπαροσκοπικής) Χειρουργικής της Ευρωκλινικής Παίδων σε συ-
νεργασία με το Τμήμα Χειρουργικής Παίδων, του St George’s Πανεπιστημιακού 
Νοσοκομείου του Λονδίνου. Η Ευρωκλινική Παίδων έχοντας μεγάλη εμπειρία στην 
φροντίδα των μικρών ασθενών και έχοντας φιλοξενήσει πάνω από 300.000 παιδιά, 
πιστοποιήθηκε πρόσφατα ως η μόνη παιδιατρική κλινική στην Ευρώπη «φιλική 
προς τους ασθενείς» (Patients Friendly Hospital), παρέχοντας ένα ολοκληρωμένο 
περιβάλλον εμπιστοσύνης και ασφάλειας για τους μικρούς ασθενείς και τους συνο-

δούς τους. Ο  διευθύνων σύμβουλος του ομίλου Ευρωκλινικής κ. Αντώνης Βου-
κλαρής στην εναρκτήρια ομιλία του ανέφερε μεταξύ άλλων ότι η Ευρωκλινική Παί-
δων γιορτάζει 15 χρόνια πορείας, πάντα κοντά στο παιδί. Έχουμε νοσηλεύσει και ε-
ξετάσει περισσότερα από 300.000 παιδιά και από φέτος είμαστε πλέον  στο Κέντρο 
της Αθήνας. Επιπλέον η  13η Επιστημονική μας εκδήλωση εκτός από μία καλή ευ-
καιρία προσφοράς στην ενημέρωση της παιδιατρικής κοινότητας αποτελεί για εμάς 
ένα επιπλέον λόγο γιορτής καθώς γίναμε το πρώτο “Patients Friendly” παιδιατρικό 
νοσοκομείο της Ευρώπης, πρόσθεσε ο κ. Βουκλαρής.

Από την πλευρά της η διευθύντρια παιδιατρικού τμήματος της Ευρωκλινικής Παί-
δων και πρόεδρος της οργανωτικής επιτροπής του συνεδρίου, Κα Ελένη Τσάπρα 
δήλωσε ότι κοινός στόχος των επιστημονικών ημερίδων που διοργανώνουμε όλα 
αυτά τα χρόνια είναι να συμβάλλουμε κι εμείς στη διάδοση της γνώσης της ιατρικής 
επιστήμης και στην πληρέστερη ενημέρωση της παιδιατρικής κοινότητας. Επισημαί-
νεται ότι η  ημερίδα της Ευρωκλινικής  Παίδων  πραγματοποιήθηκε υπό την αιγίδα 
του Δήμου Αθηναίων.

Ευρωκλινική Παίδων Στο κέντρο των επιστημονικών εξελίξεων

CNP ΖΩΗΣ

Νέα προϊόντα 
σοβαρών 
ασθενειών 
ΤΕΣΣΕΡΙΣ νέες ασφαλιστικές 
επιλογές σοβαρών ασθενειών 
ενέταξε η  CNP Ζωής στην οι-
κογένεια των προϊόντων 
Bonjour Solutions. 

Έτσι στις γυναίκες που θα ε-
πιλέξουν να ασφαλιστούν κατά 
τον μήνα Δεκέμβριο με το προ-
ϊόν Bonjour Woman’s Care 
προσφέρεται  η δυνατότητα 
μιας δωρεάν προληπτικού ε-
λέγχου Υπέρηχου μαστών (για 
γυναίκες έως και 40 ετών) ή 
Ψηφιακής μαστογραφίας (για 
γυναίκες από 41 ετών και άνω). 
Οι τέσσερις νέες ασφαλιστικές 
επιλογές Σοβαρών Ασθενειών 
είναι :
• Bonjour Multicover (κάλυψη 
42 Σοβαρών Ασθενειών)
• Bonjour Man's Care (κάλυψη 
7 Σοβαρών Ασθενειών-μορ-
φών ανδρικού καρκίνου)
• Bonjour Woman's Care (κά-
λυψη 7 Σοβαρών Ασθενειών-
μορφών γυναικείου καρκίνου)
• Bonjour Kid's Care (κάλυψη 
12 Σοβαρών Ασθενειών)

Δίπλα στους κατοίκους της Μάνδρας βρίσκεται ο όμιλος  Ιασώ.Στο πλαί-
σιο αυτό ο Dr. Γεώργιος Σταματίου, πρόεδρος διοικητικού συμβουλίου 
του ομίλου Ιασώ και οι κυρίες  Χριστίνα Ταμπουρέα εμπορική διευθύ-

ντρια και Νάνσυ Χριστοπούλου, Product Manager του ομίλου επισκέφτηκαν  
το Δημαρχείο της Μάνδρας και συζήτησαν τα προβλήματα υγείας των κα-
τοίκων με τους κ.κ. Στάθη Ραγκούση, γενικό γραμματέα του Δήμου, Βαγγέ-
λη Κώνστα, δημοτικό σύμβουλο και Ερασμία Στάθη, πρόεδρο δημοτικού 
συμβουλίου. Όπως δήλωσε ο  Dr. Γεώργιος Σταματίου η  οικογένεια του ΙΑ-
ΣΩ και του ΙΑΣΩ Παίδων γίνεται αρωγός και είναι κοντά στους συνανθρώ-
πους μας σε αυτές τις δύσκολες στιγμές. Είμαστε δίπλα τους στην πιο πολύ-

τιμη στιγμή τους, τη γέννηση ενός μωρού, μίας νέας ζωής που θα χαρίσει 
χαμόγελα και αισιοδοξία για το μέλλον, είπε ο κ. Σταματίου, ανακοιώνοντας 
ότι το Ιασώ αναλαμβάνει δωρεάν  όλους τους τοκετούς για τους πληγέντες 
και το Ιασώ  Παίδων προσφέρει δωρεάν εξετάσεις από Παιδιάτρους σε όλα 
τα παιδιά της Μάνδρας.

Η κα. Ερασμία Στάθη, ευχαρίστησε τον πρόεδρο για την προσφορά του 
ομίλου ΙΑΣΩ, τονίζοντας τη σημαντικότητα της ιδιωτικής πρωτοβουλίας σε 
τέτοιες στιγμές.

Από αριστερά: Χριστίνα Ταμπουρέα, Dr. Γεώργιος Σταματίου,  
Ερασμία Στάθη, Νάνσυ Χριστοπούλου

ΙΑΣΏ-ΙΑΣΏ  Παίδων Προσφορά στους κατοίκους της Μάνδρας 

Αθηναϊκή Mediclinic Πιστοποίηση  
ποιότητας  και ασφάλειας υπηρεσιών υγείας

Ο Αντώνης 
Γερονικολάου,   
με τα στελέχη  Έφη 
Αδαμοπούλου, 
Λέτα Θωμοπούλου 
και Εύα Κουτάντου

Ομάδα εργαζομένων και συνεργατών – ιατρών 
της Αθηναϊκής  Mediclinic  με τον Γ. Βελιώτη, 
Α. Γερονικολάου και Α. Κατσάπη
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Της ΜΆΊΡΗΣ ΛΆΜΠΆΔΊΤΗ 

Μειωμένες κύριες συντάξεις έως και 30 %, νέες επικουρικές 
που δε θα ξεπερνούν τα 30 ευρώ ,ΕΚΑΣ μόλις 35 ευρώ και 
«καπέλο» στις εισφορές ελεύθερων επαγγελματιών και α-

γροτών είναι τα μνημονιακά «δώρα» που φέρνει το 2018 σε συντα-
ξιούχους και ασφαλισμένους. Τα δέκα σημαντικότερα «ψαλίδια» 
και οι επιβαρύνσεις της νέας χρονιάς είναι οι εξής:

1  Έρχεται μεγαλύτερη μείωση συντάξεων για τους ασφαλισμέ-
νους που θα κάνουν αίτηση μέσα το 2018 γιατί μπαίνει ακόμη 

ένα μνημονιακό έτος με χαμηλές αποδοχές στο μέσο όρο των μι-
σθών υπολογισμού της σύνταξης από το 2002 και μετά. Οι νέες 
συντάξεις υπολογίζονται ως προς το ανταποδοτικό ποσό, με βάση 
το μέσο όρο μηνιαίων μικτών αποδοχών από το 2002 και μετά.

2Ερχεται μεγάλο κούρεμα στις νέες επικουρικές συντάξεις γιατί 
θα υπολογίζονται με ρήτρα θανάτου και μείωσης των ελλειμ-

μάτων. Οι αλλαγές αφορούν σε αιτήσεις από 1/1/2015 και μετά.  Οι 
νέες επικουρικές συντάξεις δεν θα ξεπερνούν μεσοσταθμικά τα 40 
ευρώ.

3Συρρικνωμένο κατά 80 ευρώ θα είναι το ΕΚΑΣ που θα χορηγη-
θεί το 2018 σε περισσότερους από 240.000 χαμηλοσυνταξιού-

χους οι οποίοι θα το χάσουν ολοσχερώς στο τέλος του 2018 όπως 
προβλέπεται από το τρίτο μνημόνιο. Το ποσό δε θα υπερβαίνει τα 35 
ευρώ από 115 ευρώ φέτος.  Με την αυστηροποίηση των εισοδημα-
τικών κριτηρίων το επίδομα θα λαμβάνεται πλέον από όσους έχουν 
ετήσιο εισόδημα έως 7.022 ευρώ καθώς το κονδύλι που έχει εγ-
γραφεί στον κρατικό προϋπολογισμό είναι μόλις 82 εκ. ευρώ. Συ-
νολικά με βάση το μνημόνιο από τις τσέπες των χαμηλοσυνταξιού-
χων έκαναν φτερά συνολικά  των 808 εκατ. ευρώ την τριετία 2016-
2018.

4Το 2018 περίπου 2,5 εκ συνταξιούχοι θα πάρουν την πρώτη πι-
κρή γεύση από το «μαχαίρι» του 2019 καθώς θα λάβουν ενημε-

ρωτικά σημειώματα στα οποία θα εμφανίζεται η προσωπική διαφο-
ρά που προέκυψε από τον επαναϋπολογισμό. Έως τώρα έχει επα-
ναϋπολογιστεί το 80% των συντάξεων κυρίως του πρώην ΙΚΑ και 
του δημοσίου. Αυτό το μήνα αρχίζει ο επαναϋπολογισμός για ΔΕΚΟ 
και τράπεζες. Σύμφωνα με πληροφορίες οι χαμηλές συντάξεις εμ-
φανίζουν μηδενικές οι οριακές προσωπικές διαφορές ενώ στις υ-
ψηλές συντάξεις ΙΚΑ , δημοσίου, ΝΑΤ , πρώην ΤΕΒΕ οι προσωπικές 
διαφορές φθάνουν έως 30% .Ωστόσο το 2019  οι πραγματικές μει-
ώσεις δεν θα είναι  μόνο 18% όπως ορίζει ο νόμος, αλλά θα φτά-
σουν και στο 25% καθώς  καταργούνται και τα επιδόματα συζύγου 
και τέκνων.

5Αυξάνονται οι εισφορές 1,4 εκατ. επαγγελματιών, αγροτών, 
επιστημόνων. Από 1/1/2018, βάσει του νόμου 4472/2017, οι 

εισφορές του προηγούμενου έτους δεν θα αφαιρούνται από το ει-
σόδημα και η επιβάρυνση θα είναι μεγαλύτερη. Για να μην έρθουν 
απότομα οι νέες επιβαρύνσεις, ο νόμος λέει ότι το εισόδημα θα μει-
ώνεται 15% και μετά θα προστίθενται οι εισφορές.

6Αυξάνονται κατά 14,2% (από 14% σε 16%) οι εισφορές σύντα-
ξης για τους αγρότες, με αποτέλεσμα το συνολικό ποσοστό α-

σφαλιστικής επιβάρυνσης (με εισφορά ασθένειας 6,95% και αγρο-
τικής εστίας 0,25%) να ανέλθει για το 2018 σε 23,2% αντί 21,2% το 
2017.

7Επιπλέον επιβάρυνση για τους επιστήμονες: Οι αυτοαπασχο-
λούμενοι επιστήμονες θα επιβαρυνθούν με ένα επιπλέον ποσο-

στό της τάξεως του 11% για επικουρική σύνταξη και εφάπαξ και 
μάλιστα αναδρομικώς από 01/01/2017.

8Αυξάνονται σε ποσοστά 21,4% και 17,64% οι εισφορές κλάδου 
σύνταξης νέων επιστημόνων. Γιατροί, μηχανικοί, δικηγόροι 

που κλείνουν 3ετία ή 5ετία από την έναρξη επαγγέλματος μέσα στο 

Τα 10 «ψαλίδια» και «καπέλα» του 2018 
για ασφαλισμένους και συνταξιούχους

Συμμετοχή του κράτους στα κέρδη
Κέρδη προ 
εισφορών

Σύνολο 
επιβαρύνσεων 

(εισφορές φόροι)

Ποσοστό επί 
των κερδών που 
αποδίδεται στο 

δημόσιο

Κέρδη προ 
εισφορών

Σύνολο 
επιβαρύνσεων 

(εισφορές φόροι)

Ποσοστό επί 
των κερδών που 
αποδίδεται στο 

δημόσιο

2018 2019

5,000.00 3,228.37 64.57% 5,000.00 3,228.37 64.57%

10,000.00 4,636.79 46.37% 10,000.00 4,952.10 49.52%

15,000.00 6,630.18 44.20% 15,000.00 7,103.15 47.35%

20,000.00 8,698.78 43.49% 20,000.00 9,311.62 46.56%

25,000.00 10,776.98 43.11% 25,000.00 11,543.03 46.17%

30,000.00 13,161.69 43.87% 30,000.00 13,962.10 46.54%

35,000.00 15,617.64 44.62% 35,000.00 16,551.46 47.29%

40,000.00 18,153.10 45.38% 40,000.00 19,140.80 47.85%

45,000.00 20,975.24 46.61% 45,000.00 22,003.04 48.90%

50,000.00 23,797.37 47.59% 50,000.00 24,939.38 49.88%

55,000.00 26,835.59 48.79% 55,000.00 27,891.69 50.71%

60,000.00 30,004.64 50.01% 60,000.00 31,156.75 51.93%

65,000.00 33,173.70 51.04% 65,000.00 34,421.82 52.96%

70,000.00 36,342.75 51.92% 70,000.00 37,686.88 53.84%

75,000.00 39,511.80 52.68% 75,000.00 40,354.11 53.81%

80,000.00 42,680.85 53.35% 80,000.00 42,979.11 53.72%

85,000.00 45,619.80 53.67% 85,000.00 45,619.80 53.67%

90,000.00 48,319.80 53.69% 90,000.00 48,319.80 53.69%

95,000.00 51,019.80 53.71% 95,000.00 51,019.80 53.71%

100,000.00 53,719.80 53.72% 100,000.00 53,719.80 53.72%

105,000.00 56,419.80 53.73% 105,000.00 56,419.80 53.73%

110,000.00 59,119.80 53.75% 110,000.00 59,119.80 53.75%

115,000.00 61,819.80 53.76% 115,000.00 61,819.80 53.76%

120,000.00 64,519.80 53.77% 120,000.00 64,519.80 53.77%

125,000.00 67,219.80 53.78% 125,000.00 67,219.80 53.78%

130,000.00 69,919.80 53.78% 130,000.00 69,919.80 53.78%

135,000.00 72,619.80 53.79% 135,000.00 72,619.80 53.79%

140,000.00 75,319.80 53.80% 140,000.00 75,319.80 53.80%

145,000.00 78,019.80 53.81% 145,000.00 78,019.80 53.81%

150,000.00 80,719.80 53.81% 150,000.00 80,719.80 53.81%
Συνέχεια στην επόμενη σελίδα
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2018, θα πληρώσουν αυξημένα α-
σφάλιστρα από 14% σε 17% και από 
17% σε 20%, αντίστοιχα.

9Ακριβαίνει η εξαγορά πλασματι-
κών ετών: Ακριβαίνει η εξαγορά 

πλασματικών ετών το 2018 για τους 
δημοσίους υπαλλήλους κατά 40%. 
Έτσι θα χρειαστεί να καταβάλλουν   
13,34% επί του μισθού για κάθε μήνα 
εξαγοράς αντί 10% φέτος.

10Αυξάνονται τα όρια ηλικίας 
:Αυξάνονται τα όρια ηλικίας 

συνταξιοδότησης από 6 μήνες ως και 
6 έτη για όσους θεμελιώνουν δικαί-
ωμα συνταξιοδότησης  το 2018 με 
βάση τη μεταβατική περίοδο που εκ-
πνέει το 2022. Έτσι οι μητέρες ανηλί-
κων που κλείνουν τα 55 το 2018 θα 
δικαιούνται να πάρουν σύνταξη στα 
61. Οι ασφαλισμένοι με 35ετία που 
κλείνουν τα 59.5 το 2018 θα συνταξι-
οδοτηθούν στα 60.

Πόσο επιβαρύνονται  
οι ελεύθεροι επαγγελματίες  
από την αύξηση των εισφορών

Η νέα αύξηση θα επιφέρει το 2018 
«καπέλο» έως 20% ( ή και 37% σε πε-
ρίπτωση επικούρησης και εφάπαξ) 
.Το 2019 η επιβάρυνση θα αγγίξει το 
38% ενώ θα ξεπεράσει το 61% για 
τους αυτοαπασχολούμενους επιστή-
μονες που πληρώνουν επιπλέον ει-
σφορές για επικούρηση και εφάπαξ.

Η συνολική επιβάρυνση αν προ-
στεθούν εισφορές ,φόροι και  τέλος 
επιτηδεύματος φτάνει το 53% του ει-
σοδήματος ,καθιστώντας ουσιαστικά 
το κράτος συνέταιρο στην επιχείρη-
ση. Στα χαμηλά εισοδήματα έως 
10.000 ευρώ αν και φαίνεται με βάση 
τα ποσοστά  ( στον πίνακα που ακο-
λουθεί) ότι ο ασφαλισμένος συμπιέ-
ζεται και αδικείται  έναντι του κρά-
τους , στην ουσία βγαίνει ωφελημέ-
νος , δηλαδή καλείται να πληρώσει 
χαμηλότερες εισφορές  από αυτές 
που  πλήρωνε με το προηγούμενο σύ-
στημα ( ασφαλιστικές κλάσεις) . Για 
παράδειγμα , ο ασφαλισμένος  με ει-
σόδημα 5000 ευρώ πληρώνει εισφο-
ρά με τη χαμηλότερη βάση υπολογι-
σμού και έτσι δεν επιβαρύνεται με 
την αλλαγή του συστήματος. Ωστόσο 
στα μεσαία και υψηλά εισοδήματα οι 
εισφορές αυξάνονται εξοντωτικά ι-
δίως από το 2019 και μετά.

Παράδειγμα 1ο:
Ασφαλισμένος με εισόδημα -το 

προηγούμενο έτος - 8.000 ευρώ ή 
667 ευρώ/μήνα

Με το σημερινό σύστημα ασφαλι-

στικών εισφορών, θα καταβάλει ει-
σφορές για κύρια σύνταξη και υγεία 
20% και 6,95% σύνολο 26,95%(27%). 
Εφόσον έχει επικουρική και εφάπαξ 
θα καταβάλλει επιπλέον 7% και 4% α-
ντίστοιχα. Όχι στα 8.000 ευρώ, αλλά 
στο καθαρό φορολογητέο εισόδημα, 
δηλαδή στο ποσό που προκύπτει μετά 
την αφαίρεση των ασφαλιστικών του 
υποχρεώσεων.

Με καθαρό φορολογητέο 
εισόδημα 8.000€ ο ελεύθερος 
επαγγελματίας πλήρωσε το 2017 
εισφορές ύψους 1574.9 ευρώ

 Με το νέο τρόπο,  το 2018  οι τρέ-
χουσες εισφορές θα υπολογίζονται 
επί του μικτού εισοδήματος- πριν την 
αφαίρεση των ασφαλιστικών εισφο-
ρών του προηγούμενου έτους- με μια 
έκπτωση 15% επί του εισοδήματος .

Θα υποχρεωθεί να πληρώσει δηλα-
δή (8.000-15%Χ26.95%) 1831.6 ευ-

ρώ. Αύξηση16.3%
Το 2010 ο υπολογισμός των ασφα-

λιστικών εισφορών γίνεται στο μικτό 
εισόδημα πριν από την αφαίρεση των 
ασφαλιστικών εισφορών και χωρίς 
έκπτωση.

Δηλαδή: 8.000 Χ26.95% =2.156 ευ-
ρώ. Αύξηση 36.8% τη διετία 2017-
2019

Παράδειγμα 2ο
Ασφαλισμένος με εισόδημα -το 

προηγούμενο έτος-  30.000 ευρώ ή 
2.500 ευρώ/μήνα.

Ο ασφαλισμένος  καταβάλλει το 
2017 εισφορές ύψους  5.913€  ετησί-
ως

Το 2018 , με το νέο τρόπο θα κληθεί 
να πληρώσει 6.885 ευρώ.(+16.4%)

Το 2019  30.000€ Χ  27%= 8.100€, 
δηλαδή 2.187€ επιπλέον  (8.100€- 
5.913€) σε ετήσια βάση.

Αύξηση 37% στο ποσό των ήδη κα-
ταβαλλόμενων εισφορών.

Αυξημένο χαράτσι  
και για τους αγρότες

Το 2018 αυξάνονται από 14% σε 
16% οι εισφορές σύνταξης για τους 
αγρότες. Έτσι  θα πληρώνουν συνολι-
κά (μαζί με την εισφορά ασθένειας  
6,95% και αγροτικής εστίας 0,25% 
)23,2% αντί 21,2% το 2017. Στο τέλος 
του 2021 εκπνέει η μεταβατική περίο-
δος και οι εισφορές σύνταξης θα αντι-
στοιχούν στο 20% του εισοδήματος 
όπως ισχύει και για τους υπόλοιπους 
ασφαλισμένους  και 6,95% για την υ-
γεία,  σύνολο 26,95%(27%).

Έτσι, αγρότης με 8.000 ευρώ εισό-
δημα  πλήρωνε το 2016 που ίσχυαν οι 
ασφαλιστικές κλάσεις  960 ευρώ το 
χρόνο ( στην 3η κλάση που είναι και 
πολυπληθέστερη)

Όταν λήξει η μεταβατική περίοδος  
θα πληρώνει  8.000 Χ27%= 2.160€ . 
Ουσιαστικά μέσα σε μία πενταετία οι 
εισφορές του θα τριπλασιαστούν.

Συνέχεια από την σελίδα 20

Τα 10 «ψαλίδια» και «καπέλα» του 2018  
για ασφαλισμένους και συνταξιούχους

Χαράτσι 26,95% 
και στην απόδειξη 
δαπάνης 
ΕΙΣΦΟΡΕΣ 26,95% για κύρια α-
σφάλιση και υγεία θα καταβάλ-
λουν και όσοι αμείβονται με από-
δειξη δαπανών (τίτλο κτήσης) από 
1/1/2018 σύμφωνα με τροπολο-
γία που κατέθεσε εχθές 19 Δεκεμ-
βρίου στη Βουλή η υπουργός Ερ-
γασίας κ. Έφη Αχτσιόγλου.

Οι εισφορές θα παρακρατούνται 
από τον εκδότη του παραστατικού 
και θα κατατίθενται από τον ίδιο 
στον Ενιαίο Φορέα Κοινωνικής 
Ασφάλισης μέχρι την τελευταία 
εργάσιμη ημέρα του επόμενου της 
έκδοσης του παραστατικού μήνα.

Οι ασφαλιστικές εισφορές για 
κύρια σύνταξη και υγειονομική πε-
ρίθαλψη συνολικού ποσοστού 
26,95% θα υπολογίζονται επί της 
καθαρής αξίας του παραστατικού, 
μετά την αφαίρεση του φόρου 20% 
και άλλων επιβαρύνσεων.

Ο ασφαλιστικός χρόνος στον ο-
ποίο θα αντιστοιχεί η αμοιβή με 
τίτλο κτήσης, θα υπολογίζεται με 
βάση τις ημέρες στις οποίες έχει 
απασχοληθεί. Δηλαδή στις περι-
πτώσεις που από τη σύμβαση προ-
κύπτει καθορισμένος αριθμός η-
μέρας/ ημερών απασχόλησης και 
μέχρι έναν πλήρη μήνα, ως χρόνος 
ασφάλισης θα λαμβάνεται η ημέ-
ρα/ οι ημέρες που καθορίζονται 
στη σύμβαση. Στις λοιπές περι-
πτώσεις, ως χρόνος ασφάλισης 
λαμβάνεται το πηλίκο της καθαρής 
αξίας του παραστατικού δια του 
ποσού που αντιστοιχεί στον κατώ-
τατο βασικό μισθό άγαμου μισθω-
τού άνω των 25 ετών, όπως αυτός 
ισχύει.

Επίσης, στην περίπτωση της α-
πόδειξης δαπάνης δεν θα υπάρχει 
κατώτατο πλαφόν για τις εισφο-
ρές, όπως συμβαίνει με τους υπό-
λοιπους ασφαλισμένους.

Σε ανακοίνωσή του το υπουρ-
γείο Εργασίας δίνει έμφαση στα 
οφέλη που θα έχουν οι αμειβόμε-
νοι με τίτλο κτήσης, που θα είναι η 
υπαγωγή στην ασφάλισης ώστε να 
μη χάνουν ασφαλιστικό χρόνο που 
θα είναι αναγκαίος για την συντα-
ξιοδότηση.

Ωστόσο, σύμφωνα με τους ειδι-
κούς «κλείνει» ένα παράθυρο που 
είχαν για να αμείβονται φοιτητές, 
άνεργοι που κάνουν μικροδου-
λειές περιστασιακά ή να συμπλη-
ρώνουν το εισόδημα τους οι συ-
νταξιούχοι. Επίσης σύμφωνα με 
τους ειδικούς, η υποχρέωση κατα-
βολής εισφοράς μπορεί να οδηγή-
σει σε μαύρη εργασία.



• με εντυπωσιακές διεθνείς συνεργασίες σε 
επίπεδο μετόχων και αντασφαλιστών [ο 
Όμιλος της κορυφαίας ελβετικής τραπεζο-
ασφαλιστικής εταιρίας Baloise είναι ένα από τα 
13 ιδρυτικά μέλη της Ένωσης Ασφαλιστικών 
Εταιριών Ελλάδος, το 1907] 

• με την ΠΡΩΤΗ θέση στον ελληνικό χώρο, στα 
πανευρωπαϊκά stress tests ασφαλιστικών 
εταιριών, με βάση το Solvency II (2014) 

• με την ΠΡΩΤΗ θέση σε Φερεγγυότητα, 
ασφαλιστική εταιρία στην Ελλάδα, βάσει των 
ευρωπαϊκών προδιαγραφών. Διαθέτει, με 
αποτελέσματα της 31ης Δεκεμβρίου 2016,  
Δείκτη Φερεγγυότητας 267,40%, δηλαδή 
σχεδόν 3 φορές περισσότερο από το 
απαιτούμενο (ελάχιστο επίπεδο απαίτησης για 
κάθε ασφαλιστική εταιρία, ποσοστό 100%)

• με παράδοση συνεχούς κερδοφορίας 28 ετών 
και παράλληλη αύξηση Ιδίων Κεφαλαίων

• με πρωτοποριακές ασφαλιστικές παροχές και 
σύγχρονες μηχανογραφικές εφαρμογές

• με το να συμπεριλαμβάνεται στις 50 ταχύτερα 
ανερχόμενες ελληνικές επιχειρήσεις όλων των 
κλάδων της Οικονομίας [Fortune]

• με γρήγορες και απλές διαδικασίες 
αποζημιώσεων

• με διπλασιασμό της έκτασης των κεντρικών της 
γραφείων από τα 2.500 τ.μ. στα 5.000 τ.μ.

• με εξυπηρέτηση άνω των 300.000 πελατών 
[ιδιωτών & επιχειρήσεων]

• με συνεργάτες και σημεία εξυπηρέτησης σε 
όλη την Ελλάδα 

• με φιλική, προσωπική και αξιόπιστη 
προσέγγιση σε πελάτες και συνεργάτες! 

Atlantikh diaf.indd   1 9/10/17   20:47



N E X T D E A L  # 3 9 4  #  2 0  Δ Ε Κ Ε Μ Β Ρ Ι Ο Υ  2 0 1 7

24 Ρεπορτάζ     |

DAT HELLAS

Η Εθνική 
Ασφαλιστική  
επέλεξε την 
εφαρμογή 
MyClaim
ΤΗΝ ΕΦΑΡΜΟΓΗ MYCLAIM 
της DAT HELLAS επέλεξε η 
Εθνική Ασφαλιστική για τον 
κλάδο αποζημιώσεων αυτοκι-
νήτου. Ειδικότερα, η Εθνική 
Ασφαλιστική κατόπιν διαγω-
νισμού που διεξήγαγε, επέλε-
ξε την εφαρμογή MyClaim της 
εταιρείας DAT HELLAS για 
τον κλάδο αποζημιώσεων αυ-
τοκινήτου,ενώ η υπογραφή 
της σύμβασης, για την υλοποί-
ηση της έργου πραγματοποιή-
θηκε τον Οκτώβριο μεταξύ 
των δύο εταιρειών.

Όπως τονίζεται η  DAT 
HELLAS με συνέπεια, αξιοπι-
στία και σταθερότητα, επιβε-
βαιώνει για άλλη μία φορά την 
ηγετική θέση στον συγκριμένο 
κλάδο.Η άριστη γνώση του α-
ντικειμένου από τους ανθρώ-
πους της, η υψηλή ποιότητα 
των υπηρεσιών, η ολοκληρω-
μένη γκάμα προϊόντων που α-
νέπτυξε και προσφέρει στον 
κλάδο, προσαρμόζοντας την 
πολιτική της στα δεδομένα της 
αγοράς, είναι οι παράγοντες 
που καθιέρωσαν την DAT 
HELLAS στην ασφαλιστική α-
γορά. 

Προστίθεται ακόμη ότι εται-
ρίες όπως: Μινέττα, Συνεται-
ριστική, Groupama, Inter-
american, HD, Αγροτική 
(ERGO), Imperial, EUROINS – 
Euroclaims, Eurostatus, Γενι-
κή Πανελλαδική, Ευρωπαική 
Πίστη, Ευρώπη, χρησιμοποι-
ούν τα προϊόντα της.Η DAT 
HELLAS συμβάλλει με την πα-
ρουσία της και την ηλεκτρονι-
κή τιμολόγηση στην ομαλή 
λειτουργία της αγοράς και 
στην μείωση των προβλημά-
των που δημιουργούνται από 
προσωπικές συμπεριφορές 
και εκτιμήσεις.

ΣΕ ΜΙΑ ΑΠΟ ΤΙΣ ΠΛΕΟΝ ΔΥΝΑΜΙΚΕΣ χρονιές εξε-
λίσσεται το 2017 για την NP ασφαλιστική και όπως 
σημειώνει η εταιρεία είναι αξιοσημείωτο ότι καταφέρ-
νει κάθε χρόνο, παρά την μεγάλη οικονομική κρίση, να 
καταγράφει σημαντική άνοδο στα βασικά της οικονο-
μικά μεγέθη. 

Στο εννεάμηνο 2017, η παραγωγή ασφαλίστρων 
(καθαρά ασφάλιστρα και δικαιώματα) διαμορφώθηκε 
στα 23,0 εκατ. ευρώ καταγράφοντας αύξηση 10% σε 
σχέση με το εννεάμηνο 2016. Οι τεχνικές προβλέψεις 
διαμορφώθηκαν στο 9μηνο στα 36,5 εκατ. Ευρώ, ενώ 
θεαματική αύξηση κατά 17,0% καταγράφουν τα Ίδια 
Κεφάλαια της Εταιρίας (IFRS) με στοιχεία εξαμήνου 
2017 όπου   διαμορφώνονται στα 53,0 εκατ. ευρώ έ-
ναντι 45,3 εκατ. ευρώ που ήταν με το κλείσιμο του 
2016, με περαιτέρω αναμενόμενη αύξηση τους έως το 
τέλος του έτους. 

H αύξηση αυτή συνεπάγεται και αντίστοιχη αύξηση 
των Δεικτών Φερεγγυότητας SCR και MCR. Υπενθυμί-
ζεται ότι με 31/12/2016 ο δείκτης Φερεγγυότητας ή-
ταν στο υψηλό 167,8%, στο εξάμηνο 2017 στο 190,6% 
και εκτιμάται ότι μέχρι το τέλος του χρόνου θα έχει ε-
πιτευχθεί ο στόχος της Εταιρίας για SCR άνω του 
200%. 

Με ότι αφορά τον Δείκτη Ζημιών, παραμένει στα ίδια 
επίπεδα με την περυσινή χρονιά και συντελεί στη δια-
μόρφωση του πολύ καλού τεχνικού αποτελέσματος 
της Εταιρίας και σε συνδυασμό με την θετική πορεία 
των επενδύσεων δημιουργεί προσδοκίες για υψηλά 
αποτελέσματα χρήσης (2017) αλλά και σημαντικής πε-
ραιτέρω ενίσχυσης των Ιδίων Κεφαλαίων. Σημειώθη-
κε επίσης σημαντική άνοδος στο στόλο οχημάτων και 
ενίσχυση του ανθρώπινου δυναμικού. Μεγάλη και 
σημαντική εξέλιξη για την NP Ασφαλιστική αποτελεί 

και η μεταστέγαση των Κεντρικών της Γραφείων από 
τον Πειραιά στο νέο ιδιόκτητο ακίνητο της 4.500 τμ. 
επί της Λεωφόρου Κηφισίας στο «Δαχτυλίδι» στο Μα-
ρούσι. 

Εν τω μεταξύ σε μία σημαντική ενέργεια που προσ-
δίδει αξία στους συνεργάτες της προχωρά η NP Ασφα-
λιστική, παρέχοντας δωρεάν συστήματα ηλεκτρονι-
κών συναλλαγών POS στους συνεργάτες της. Η από-
φαση αυτή της εταιρίας προσδίδει ιδιαίτερη προστιθέ-
μενη αξία στο  επιλεγμένο Δίκτυο Συνεργατών της 
καθώς αναλαμβάνει η ίδια το κόστος, τόσο του μηχα-
νήματος όσο και της προμήθειας συναλλαγής. Κατ’ 
αυτόν τον τρόπο, ουσιαστικά αποδίδεται μεγαλύτερη 
αμοιβή επί των καθαρών ασφαλίστρων του συμβολαί-
ου, που ανέρχεται σε μέσο ποσοστό 1,20% ανά Συνερ-
γάτη. Τα μηχανήματα POS παρέχονται από την Εθνική 
Τράπεζα της Ελλάδος.

NP Ασφαλιστική Σημαντική αύξηση  στα οικονομικά μεγέθη

Μετά τις CVC Capital και Farallon 
άλλο ένα ξένο fund ετοιμάζεται να 
εισέλθει στον κλάδο. Οι συζητή-

σεις με το Υγεία για την από κοινού διεκ-
δίκηση του Ερρίκος Ντυνάν.  Η μέση τιμή 
κτήσης της Dromeus Capital και τι δεί-
χνουν τα θεμελιώδη στοιχεία  

«Ακόμη και αν η διεκδίκηση του Θερα-
πευτηρίου Υγεία λήξει, χωρίς σημαντικές 
αλλαγές στη μετοχική του σύνθεση, θα 
«γεννήσει» τουλάχιστον ένα από τα σχή-
ματα της επόμενης ημέρας». 

Η παραπάνω αναφορά έμπειρου στελέ-
χους του κλάδου αποτυπώνει τη δυναμι-
κή, που δημιούργησε, ως δράση ή/και α-
ντίδραση, η κίνηση του μεγαλομετόχου 
της Ιατρικό Αθηνών να διεκδικήσει το 
Θεραπευτήριο Υγεία. 

Από τις 24 Νοεμβρίου, όταν και ανακοι-
νώθηκε η προαιρετική δημόσια προσφο-
ρά της Apostolopoulos Holdings, για την 
απόκτηση ποσοστού ως 30% του μετοχι-
κού κεφαλαίου του Υγεία, ως σήμερα έ-
χουν συμβεί τα εξής: 

Η MIG ως κάτοχος του 70,3% των μετο-
χών του Υγεία και μια ομάδα ιατρών- με-
τόχων δήλωσαν ότι δεν πρόκειται να που-
λήσουν στα επίπεδα, που προσφέρει η 
Apostolopoulos Holdings, με την ανακοί-
νωση της MIG, μάλιστα, να σημειώνει 
«την απόλυτη εμπιστοσύνη της στις προο-
πτικές του Υγεία και τη δυνατότητά του να 
αποτελεί σήμερα και στο μέλλον κυρίαρ-
χο πυλώνα στο χώρο της ιδιωτικής υγεί-
ας». 

Η τιμή της δημόσιας προσφοράς ( 0,45 

ευρώ ανά μετοχή) έχει ξεπερασθεί από 
την πρώτη ημέρα  ανακοίνωσης της δημό-
σιας πρότασης. Η μετοχή έκλεισε, χθες, 
στα 0,572 ευρώ ( κεφαλαιοποίηση 174,8 
εκατ. ευρώ), ενώ έχει δώσει υψηλό επτά 
ημερών στα 0,602 ευρώ. 

Για την πλευρά Αποστολόπουλου, η 
βελτίωση της αρχικής προσφοράς αποτε-
λεί, πλέον, μονόδρομο, αν θέλει να παρα-
μείνει στο παιχνίδι διεκδίκησης του Υγεία.  
Ήδη, η Dromeus Capital, που αποτελεί, 
μέσω του Dromeus Global Opportunity 
Fund, το βασικό αγοραστή του διαστήμα-
τος 24 Νοεμβρίου – 11 Δεκεμβρίου έχει 
υψηλότερη μέση τιμή κτήσης. 

Το fund αγόρασε, στο παραπάνω διά-
στημα, 8.377.509 μετοχές του Υγεία δα-
πανώντας 4,02 εκατ. ευρώ. Η μέση τιμή 
κτήσης για το 2,76% του μετοχικού κεφα-
λαίου της εισηγμένης  διαμορφώνεται 
στα 0,48 ευρώ. Η υψηλότερη αγορά έγινε 

στα 0,558 ευρώ και η μέση τιμή κτήσης θα 
ανέβει, εφόσον συνεχισθούν οι αγορές, 
καθώς η μετοχή διαπραγματεύεται σταθε-
ρά πάνω από τα 55 σεντς.  

Προς το παρόν, οι αγορές της Dromeus 
εξηγούνται – και – με βάση τα θεμελιώδη 
στοιχεία. Σύμφωνα με αναλυτές, αν το Υ-
γεία κλείσει τη φετινή χρονιά, με EBITDA 
της τάξης των 35 εκατ. ευρώ ( μετά την 
αφαίρεση rebate και clowback) δικαιολο-
γείται να αποτιμηθεί σε επίπεδο συνολι-
κής αξίας 9 με 10 φορές τα EBITDA. 

Εφόσον, μάλιστα, ο δανεισμός του μει-
ωθεί από δρομολογημένες κινήσεις πώ-
λησης non core δραστηριοτήτων η «δί-
καιη» αποτίμηση στο ταμπλό θα ανέβει. 
Στην περίπτωση που η Dromeus…τρέχει 
ως «λαγός» κούρσας, το ποσοστό που έ-
χει ήδη συγκεντρώσει δεν δείχνει ικανό 
να ανατρέψει τα δεδομένα, εφόσον δεν 
υπάρξουν μαζικές πωλήσεις και από άλ-

λους μετόχους μειοψηφίας. 
Την ίδια ώρα, η διοίκηση της MIG, υπό 

την πίεση της κίνησης Αποστολόπουλου, 
επιτάχυνε τις συζητήσεις με ξένο fund, 
που είχαν ξεκινήσει την προαιρετική δη-
μόσια πρόταση. Στόχευση των συζητήσε-
ων, που αναμένεται να ολοκληρωθούν 
σύντομα, είναι η σύμπηξη σχήματος, που 
θα διεκδικήσει το Ερρίκος Ντυνάν, όταν η 
Πειραιώς βγάλει διαγωνιστική διαδικα-
σία. 

Θα πρέπει βέβαια να προηγηθεί το πώς 
θα διασφαλιστούν και πρακτικά τα «νώ-
τα» του Θεραπευτηρίου Υγεία. Άλλωστε, 
από μόνη της η συμφωνία εκτιμάται ότι 
δημιουργήσει προσδοκίες καθώς θα δη-
μιουργηθεί σχήμα που θα συνδυάζει χρη-
ματοδότηση και εμπειρία management 
για τη διεκδίκηση του Ντυνάν.  

Το συζητούμενο σχήμα προβλέπει ότι 
το, μεν, Υγεία θα βάλει στην εταιρεία ειδι-
κού σκοπού (SPV) κεφάλαια, το, δε, fund 
την απαραίτητη χρηματοδότηση, προκει-
μένου να κατατεθεί προσφορά απόκτησης 
του Ντυνάν. 

Εφόσον οι συζητήσεις ευοδωθούν το 
fund θα αποτελέσει τον τρίτο ξένο παίκτη, 
που μπαίνει στον κλάδο της υγείας, μετά 
τις CVC Capital και Farallon Capital. Η 
πρώτη απέκτησε τις κλινικές 
Metropolitan και Iaso General, ενώ η 
Farallon είναι κοντά στην απόκτηση άνω 
του 50% των τραπεζικών υποχρεώσεων 
της Euromedica, κίνηση που θα της επι-
τρέψει να «τρέξει» ως μεγαλοπιστωτής 
τη διαδικασία διάσωσης της εισηγμένης. 

Και τρίτος ξένος παίκτης στο παιχνίδι της Υγείας 
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Μια μοναδική ημέρα είχαν την ευκαιρία να 
ζήσουν οι εργαζόμενοι της ΑΧΑ μαζί με τα 
παιδιά τους, στα κεντρικά γραφεία της ε-

ταιρείας, οι πόρτες της οποίας άνοιξαν την Κυ-
ριακή 10 Δεκεμβρίου, για να τους καλωσορί-
σουν σε ένα χριστουγεννιάτικο φιλανθρωπικό 
εργαστήρι κεραμικής με πολλές εκπλήξεις, χρι-
στουγεννιάτικα τραγούδια και άφθονα χαμόγε-
λα. Στόχος του εργαστηρίου ήταν να ετοιμαστούν 
στολίδια για τις οικογένειες και τα παιδιά που 
στεγάζονται στο 1ο Ειδικό Σχολείο Κερατσινίου. 

Περισσότερα από 60 παιδιά εργαζομένων ηλι-
κίας 2 ως 17 ετών, κατέφθασαν γεμάτα ενέργεια 
και κατέκλεισαν τον ειδικά διαμορφωμένο και 
γεμάτο χρώματα χώρο, για να κατασκευάσουν με 
τη βοήθεια των μελών της ομάδας Well Being 
έργα τέχνης από πηλό. Παράλληλα, γνώρισαν 
τον χώρο εργασίας των γονέων τους, δημιούρ-
γησαν σχέδια με μπαλόνια, έκαναν face painting 
και συνέβαλαν με ξεχωριστό τρόπο στην πρωτο-
βουλία της ΑΧΑ να προσφέρει και φέτος τρόφιμα 
και 1.000 λίτρα λάδι για την ικανοποίηση βασι-
κών αναγκών των παιδιών του 1ου Ειδικού Δη-
μοτικού Σχολείου Κερατσινίου. Ο εορταστικός 
και φιλανθρωπικός χαρακτήρας της ημέρας άγ-
γιξε μικρούς και μεγάλους αφού όλοι ενθουσια-
σμένοι δημιούργησαν στολίδια και ήταν πρόθυ-
μοι να βοηθήσουν στη συσκευασία των τροφί-
μων που προορίζονταν για τη δωρεά της ΑΧΑ, 
καθώς και να διακοσμήσουν τις σακούλες με τα 
πήλινα στολίδια που δημιούργησαν τα παιδιά. 

Η υποστήριξη ευάλωτων κοινωνικών ομά-
δων αποτελεί άξονα προτεραιότητας στις ενέρ-
γειες που αναλαμβάνει η ΑΧΑ, η οποία υλοποιεί 
πρωτοβουλίες με επίκεντρο τον άνθρωπο. Μέσα 
από τις πρωτοβουλίες αυτές φροντίζει παράλ-
ληλα για την εξισορρόπηση της προσωπικής και 
της επαγγελματικής ζωής των εργαζομένων 
της.

ΙΝΤΕΡΣΑΛΟΝΙΚΑ

«Αλλαγή φρουράς»  
στο υποκατάστημα  
του Ηρακλείου 
ΣΕ ΚΛΙΜΑ συγκίνησης πραγματοποιήθη-
κε  η τελετή παράδοσης της διεύθυνσης 
υποκαταστήματος Ηρακλείου από τον κ. 
Θεόδωρο Νηστικάκη στον νέο διευθυντή 
κ. Ιωάννη Φουλεδάκη. Η διοίκηση του ομί-
λου Ιντερσαλόνικα , απέδωσε θερμές ευ-
χαριστίες και τιμητική πλακέτα στον απο-
χωρούντα διευθυντή κ. Θ. Νηστικάκη για 
τις υπηρεσίες του όλα αυτά τα χρόνια. 

Ο κ. Νηστικάκης, ευχαρίστησε εγκάρδια 
τη διοίκηση και προσωπικά τον κ. Μελά 
Γιαννιώτη που του έδωσε την δυνατότητα 
να εργασθεί σε έναν δυναμικά αναπτυσσό-
μενο όμιλο, με πολυσχιδείς δραστηριότη-
τες, μέσω των ασφαλιστικών, τεχνικών 
και αεροπορικών εταιριών του. Επίσης 
ευχαρίστησε το προσωπικό του υποκατα-
στήματος για την πολύτιμη συμβολή του 
και κάλεσε όλους να συνεχίσουν να στηρί-
ζουν τον όμιλο και το νέο διευθυντή. 

Στη συνέχεια συνοδεία του διοικητικού 
διευθυντή του ομίλου Ιντερσαλόνικα κ. Νι-
κολάου Φίστα, του αρμόδιου Επιθεωρητή 
πωλήσεων κ. Ροζάκου και του κ. Νηστικά-
κη, ο νέος διευθυντής κ. Φουλεδάκης γνώ-
ρισε το προσωπικό του υποκαταστήματος 
Ηρακλείου και τους διευθυντές των λοι-
πών υποκαταστημάτων της Κρήτης. Κατό-
πιν έγινε ξενάγηση στους χώρους του συ-
γκροτήματος, στους οποίους εκτός από α-
σφαλιστικά γραφεία για συνεργάτες και 
πελάτες, λειτουργεί σύγχρονο πολυσυνερ-
γείο και Κέντρο Ιατρικής Βοήθειας. Επίσης 
υπάρχουν ξενώνες για την φιλοξενία των 
στελεχών του ομίλου, αίθουσες πολλα-
πλών χρήσεων και το συνεδριακό κέντρο 
ΤΑΛΩΣ.

Στις συζητήσεις που επακολούθησαν, 
ανταλλάχθηκαν απόψεις των παρευρισκό-
μενων για την τοπική αγορά, έγινε ενημέ-
ρωση για την πορεία των οικονομικών 
δεικτών της εταιρίας και τις τάσεις της Α-
σφαλιστικής αγοράς και τέθηκαν οι στόχοι 
για το 2018.Η τελετή έκλεισε με έναν σύ-
ντομο και περιεκτικό χαιρετισμό του κ. 
Φουλεδάκη, επίκληση για σκληρή δουλειά 
και ομαδικό πνεύμα συνεργασίας από τον 
κ. Ροζάκο και τη συναισθηματικά φορτι-
σμένη αναφορά του κ Νηστικάκη, που δή-
λωσε: «Ήρθα στην ΙΝΤΕΡΣΑΛΟΝΙΚΑ συ-
νταξιούχος και φεύγω νέος»

Ένα νέο πρόγραμμα ασφάλισης ευθύνης διευθυντών και στελεχών με την 
ονομασία Safe Management λάνσαρε η Eurolife ERB, το οποίο προσφέ-
ρει στις επιχειρήσεις τη δυνατότητα να προστατέψουν αφενός τα στελέχη 

τους, αφετέρου τις ίδιες τις εταιρείες τους από λάθη και παραλήψεις που εν-
δέχεται να προκύψουν κατά τη διαδικασία λήψης αποφάσεων. 

Το συγκεκριμένο πρόγραμμα, όπως τονίζεται, έρχεται να καλύψει τις νέες 
ανάγκες που έχουν διαμορφωθεί για τις επιχειρήσεις (μεγάλες και μικρομε-
σαίες), όπου το έντονα ανταγωνιστικό περιβάλλον, η απαιτούμενη εξωστρέ-
φεια και η ανάγκη για γρήγορες αποφάσεις, δημιουργούν νέα δεδομένα.    

Το Safe Management παρουσιάστηκε πρόσφατα σε ειδική εκδήλωση, στα 
στελέχη και τους συνεργάτες της Eurolife ERB, οι οποίοι ενημερώθηκαν σε 
βάθος για τα χαρακτηριστικά του νέου προγράμματος, τα οποία αφορούν κυρί-
ως στα ακόλουθα:
• Ευθύνη ασφαλιζόμενου προσώπου: Προστατεύει προσωπικά τα στελέχη από 
οικονομική ζημιά εξαιτίας προσωπικής ευθύνης που φέρουν έναντι τρίτων 
στο πλαίσιο άσκησης των διοικητικών τους καθηκόντων
• Αποζημίωση εταιρείας: Παρέχει προστασία στην εταιρεία από οικονομική 
ζημιά που υπέστη αποκαθιστώντας απαίτηση που εγείρεται εναντίον ασφαλι-
σμένου προσώπου.
• Εμπιστοσύνη υπαλλήλων, απώλεια χρημάτων: Που προκύπτει ως συνέπεια 
υπεξαίρεσης, απάτης, απιστίας από υπαλλήλους της εταιρείας και κάλυψη α-

πώλειας χρημάτων ως συνέπεια κλοπής μετά από διάρρηξη χρηματοκιβωτί-
ου, ληστεία ταμείου και ληστεία κατά την μεταφορά χρημάτων από τους υπαλ-
λήλους της εταιρείας. 

Στην ίδια εκδήλωση παρουσιάστηκαν και συζητήθηκαν τα μοναδικά οφέλη 
του συγκεκριμένου προγράμματος μεταξύ των οποίων είναι η προστασία, αλ-
λά και η αποφυγή του κινδύνου απώλειας των προσωπικών περιουσιακών 
στοιχείων και η κάλυψη των ενδεχόμενων αποζημιώσεων που προκύπτουν 
από τους ιδίους πόρους της εταιρείας, ιδιαίτερα όταν αυτή είναι μία μικρομε-
σαία επιχείρηση.

Η επέκταση της Eurolife ERB σε νέα, αλλά και επίκαιρα προϊόντα στον κλά-
δο των γενικών ασφαλίσεων αποτελεί σταθερή στόχευση για τον όμιλο μας, 
τόνισε ο γενικός διευθυντής πωλήσεων και εκπαίδευσης της Eurolife ERB, κ. 
Νίκος Δελένδας. 

Με αξιοπιστία και υπευθυνότητα επενδύουμε στρατηγικά στην ανάπτυξη 
πρωτοποριακών και ανταγωνιστικών προϊόντων και υπηρεσιών όπως το Safe 
Management, που παρέχει ολοκληρωμένες λύσεις προστασίας για την επιχεί-
ρηση και τα στελέχη που τη διοικούν. Μέσα από το συγκεκριμένο πρόγραμμα 
προσφέρουμε στα στελέχη και τις εταιρείες τη δυνατότητα να επικεντρώνο-
νται απερίσπαστοι στη σωστή λειτουργία και τη λήψη αποφάσεων προς όφε-
λος της εταιρείας, των εργαζομένων και των πελατών τους, υπογράμμισε ο 
κ.Δελένδας.

Eurolife ERB Αστική ευθύνη για  διευθυντικά στελέχη

ΑΧΑ Πρωτοβουλίες  
με επίκεντρο τον άνθρωπο

ΤΟ ΒΕΛΙΓΡΑΔΙ επισκέφθηκαν 
οι «νικητές τριμήνου» από τη 
διεύθυνση του Τάσου Παυλί-
δη. Το ταξίδι περιλάμβανε μια 
σειρά από δραστηριότητες ώ-
στε οι συμμετέχοντες να γνω-
ρίσουν όλες τις πτυχές της 
πόλης, ενώ στο πλαίσιο της 
διαμονής τους πραγματοποιή-
θηκε συνάντηση εργασίας για 
τη στρατηγική πωλήσεων του 
2018.

Οι επισκέπτες είχαν την ευ-
καιρία να περιηγηθούν στα 
γραφικά δρομάκια του Βελι-
γραδίου και να γνωρίσουν από 
κοντά σημαντικά αξιοθέατα 
της πόλης, όπως το φρούριο 
Καλεμεγκτάν που είναι κτι-
σμένο στην συμβολή των πο-
ταμών Δούναβη και Σάββα και 
τον Άγιο Σάββα, τον μεγαλύτε-
ρο Ορθόδοξο ναό των Βαλκα-
νίων. 

Επιπλέον πραγματοποίησαν 

μια ημερήσια εκδρομή στην 
πόλη του Νόβισαντ, πρωτεύ-
ουσα της Βοϊβοντίνας που δια-
σχίζεται από τον Δούναβη πο-
ταμό. Οι άνθρωποι της διεύ-
θυνσης του κ. Παυλίδη ανανέ-
ωσαν τη συνάντησή τους για 
τον επόμενο χρόνο, με την υ-
πόσχεση να επαναλάβουν την 
παραγωγική επιτυχία της περ-

σινής χρονιάς και το 2017. 
Από τα κεντρικά γραφεία της 

ΑΧΑ, ο αναπληρωτής διευθυ-
ντής  δικτύων διανομής, 
Ernesto Di Giorgio, καθώς και 
οι επιθεωρητές αποκλειστικού 
δικτύου της διεύθυνσης πω-
λήσεων, Στάθης Γκίτικας και 
Γιάννης Γεωργίου συμμετεί-
χαν στο όμορφο τετραήμερο.

Στο Βελιγράδι  οι νικητές της δικτύου του Τάσου Παυλίδη

Στιγμιότυπο από την επίσκεψη στο  Βελιγράδι



Στη Συνεταιριστική Ασφαλιστική σας µιλάµε απλά, για να έχετε την ασφάλεια που χρειάζεστε και σας αποζηµιώνουµε
άµεσα τη στιγµή που το χρειάζεστε!

Είµαστε εσύ.

Περιουσία |  Υγεία |  Σύνταξη |  Επιχείρηση

Εκεί που τελειώνουν τα “Ακαταλαβίστικα”... αρχίζεις και αισθάνεσαι
τη σιγουριά µιας αξιόπιστης ασφαλιστικής εταιρίας.

Κεντρικά γραφεία: Λεωφ. Συγγρού 367, 175 64, Π. Φάληρο, Αθήνα
τηλ: 210 949 1280-299 | fax:  210 940 3148 | email: info@syneteristiki.gr
Yποκατάστηµα: Πολυτεχνείου 27-29, 546 26, Θεσσαλονίκη
τηλ: 2310 554 331, 2310 544 775 | fax: 2310 500 240 | www.syneteristiki.gr
       Syneteristiki Ins. Co 
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Με μεγάλη επιτυχία 
πραγματοποιήθηκε η 
εκδήλωση του Συνδέ-

σμου Εκπροσώπων και Στε-
λεχών Ασφαλιστικών Εται-
ριών με ομιλητή τον καθηγη-
τή Δημήτρη Νανόπουλο, τα-
κτικό μέλος της Ακαδημίας 
Αθηνών, διακεκριμένο καθη-
γητή της Φυσικής Υψηλών 
Ενεργειών του Πανεπιστημί-
ου του Texas A&M, ΗΠΑ, την 
οποία παρακολούθησαν πά-
νω από 90 στελέχη της ελλη-
νικής ασφαλιστικής αγοράς. 
Στην εξαιρετικά ενδιαφέρου-
σα ομιλία του ο κ. Νανόπου-
λος ανέπτυξε το θέμα : « Ελ-
πίζοντας στην αβεβαιότητα – 
Η παράλληλη ανατροπή στη 
φυσική, στις τέχνες και στο 
θέατρο».

Ερμήνευσε με αριστοτε-
χνικό τρόπο την παράλληλη 
σχέση και διαδρομή της φυ-
σικής, της τέχνης και του θε-
άτρου, συσχετίζοντας το έργο 
προσωπικοτήτων όπως ο 
Αινστάιν, ο Χαϊζενμπεργκ και 
ο Φέϋμαν με τον Πικάσο, τον 
Λεονάρντο ντα Βίντσι και τον 
Νταλί, με  ιδιαiτερη αναφορά 
στην ανατροπή στην μουσική 
από τον Μότσαρτ.Περιέγρα-
ψε με γλαφυρότητα τις έννοι-
ες του Χωρο-Χρόνου, και 
των Πολλαπλών Διαστάσε-
ων (και πιθανώς άλλων Συ-
μπάντων) και επίσης την δια-

δικασία της εργαστηριακής 
απόδειξης των θεωριών 
στην Φυσική. Σημείωσε την 
ισχύ των αρχών της Αβεβαι-
ότητας και Σχετικότητας, με 
τις οποίες έρχεται αντιμέτω-
πη η  προσπάθεια του προσδι-
ορισμού της Απόλυτης Αρχής 
του Σύμπαντος.

Απαντώντας σε ερωτήσεις, 
υπογράμμισε την αναγκαιότη-
τα της κοινωνικής μόρφωσης 
σε αντιδιαστολή με την πανε-
πιστημιακή και την καταλυτι-
κή επίδραση της οικογένειας 
στην ανάπτυξη του κοινωνι-
κού συνόλου. Σημείωσε τις 
αρνητικές επιπτώσεις από 
την συστηματική υποβάθμιση  

της εκπαίδευσης στην Ελλά-
δα που έχει οδηγήσει σε έλ-
λειμα Παιδείας.

Σε αυτό, σημείωσε, ίσως 
να οφείλεται η έλλειψη 
πνευματικών ανθρώπων με 
θέληση  να διαμαρτυρηθούν 
και να διεκδικήσουν με επι-
χειρήματα το δίκιο τους. Στη 
δεκαετία του '60, όπως χαρα-
κτηριστικά ανέφερε, οι δια-
νοούμενοι έβγαιναν στους 
δρόμους και διαμαρτύρονταν 
για ουσιαστικά ζητήματα και 
όχι, όπως σήμερα, όπου, κυ-
ρίως η νεολαία, διαμαρτύρε-
ται για επιφανειακά και άσχε-
τα ζητήματα και προβλήματα. 
Προσπερνώντας τις δικαιο-

λογίες της έλλειψης πόρων 
για την ανάπτυξη έρευνας 
στον χώρο των Φυσικών Ε-
πιστημών, αναρωτήθηκε για-
τί στην Ελλάδα του σήμερα, 
υπάρχει έλλειψη ισχυρών 
πανεπιστημιακών σχολών 
Κλασσικής Παιδείας με πα-
γκόσμια αναγνώριση και 
προβολή.Ήταν μια ομιλία ζω-
ντανή και με συνεχή την πα-
ρουσία του χιούμορ για πολύ 
δύσκολα ζητήματα, με αγάπη 
για την επιστήμη και την Ελ-
λάδα, μια τόσο όμορφη χώρα, 
για την οποία, όπως στο τέ-
λος σχολίασε ο κ.Νανόπου-
λος  θα έπρεπε να υπάρχει 
waiting list εισόδου!

Τον επανασχεδιασμό της εταιρικής 
online εικόνας της υλοποίησε η 
Interasco Α.Ε.Γ.Α., στο πλαίσιο της 

διαδικτυακής της αναβάθμισης, δημι-
ουργώντας εξ΄ολοκλήρου ένα σύγχρο-
νο και παράλληλα ελκυστικό Site.  

Το νέο Site έχει σχεδιαστεί ώστε να 
μπορεί να εφαρμοστεί σε όλες τις μηχα-
νές  αναζήτησης αλλά και να χρησιμο-
ποιηθεί σ΄ένα μεγάλο εύρος συσκευών 
όπως κινητό, tablets, i-phone ή i-pad, 
desktop κλπ.

Ο επισκέπτης μέσα από ένα απόλυτα 
εύχρηστο και φιλικό προς αυτόν περι-
βάλλον, έχει τη δυνατότητα να ενημε-
ρωθεί άμεσα & να επιλέξει μέσα από 
μια τεράστια & ελκυστική  γκάμα το α-
σφαλιστικό προϊόν που ταιριάζει στις 
ανάγκες του, ενώ πολύ σύντομα θα μπο-
ρεί αποκτώντας τον δικό του προσωπι-
κό κωδικό να ενημερώνεται για όλα τα 
οφέλη που παρέχει η Interasco στους 
ασφαλισμένους της, να πραγματοποιεί 
μέσα από ένα ασφαλές περιβάλλον την 
πληρωμή των ασφαλίστρων, την εκτύ-
πωση του συμβολαίου με τους αντίστοι-

χους όρους, να πληροφορείται και να 
λαμβάνει στοιχεία που αφορούν το α-
σφαλιστήριο συμβόλαιό του, καθώς και 
να έχει στη διάθεσή του διάφορες χρή-
σιμες πληροφορίες και  έντυπα.

«Ο μετασχηματισμός της διαδικτυα-

κής μας πύλης σηματοδοτεί την είσοδο 
της Interasco Α.Ε.Γ.Α στην εποχή της 
ψηφιοποίησης, όχι μόνο ως προς τις ε-
σωτερικές διαδικασίες του οργανισμού, 
αλλά κύρια και πρωταρχικά στη σχέση 
της με τους ασφαλισμένους μας, δήλω-
σε ο διευθύνων σύμβουλος της εταιρεί-
ας κ. Κάρολος Σαϊας. 

Το αμέσως επόμενο χρονικό διάστη-
μα υλοποιούμε μια σειρά από σχεδια-
σμούς που θα συμβάλλουν καθοριστικά 
στην υψηλή ποιότητα των παρεχόμενων 
από την εταιρεία μας υπηρεσιών, καθώς 
και στην οικοδόμηση σχέσεων μακρο-
χρόνιας εμπιστοσύνης και επιβράβευ-
σης του κοινού της ιδιωτικής ασφάλι-
σης, πρόσθεσε ο κ. Σαϊας. Όπως σημει-
ώνεται,είναι εμφανές, ότι η Interasco 
παραμένει  πιστή στις υποσχέσεις της 
και δεν θα πάψει ποτέ  να αναζητά σύγ-
χρονες και εύχρηστες τεχνολογικές με-
θόδους, προκειμένου να προσφέρει στο 
δίκτυο συνεργατών της και κατ΄επέκτα-
ση στους πελάτες της υπηρεσίες και ερ-
γαλεία που διευκολύνουν και απλοποι-
ούν την καθημερινότητά τους.

Carglass® 

Πρωτιά στα βραβεία  
εξυπηρέτησης πελατών 
ΝΙΚΗΤΡΙΑ αναδείχτηκε η Carglass® στα 8α Εθνικά Βραβεία Εξυπηρέτησης 
Πελατών 2017 στην κατηγορία «Ολοκλήρωση Διαύλων Εξυπηρέτησης Πε-
λάτη (Omnichannel Customer Service)», που πραγματοποιήθηκαν στο Μέ-
γαρο Μουσικής Αθηνών από το Ελληνικό Ινστιτούτο Εξυπηρέτησης Πελα-
τών.Η Carglass® κατέκτησε την πρώτη θέση στην κατηγορία που αφορά στην 
χρήση αλλά και στη μεταξύ τους διασύνδεση πολλαπλών καναλιών επικοι-
νωνίας. Τα συγκεκριμένα κανάλια απευθύνονται τόσο στους τελικούς πελά-
τες όσο και στους συνεργάτες της Carglass® και αποτελούνται ενδεικτικά 
από την ηλεκτρονική φόρμα υποβολής ραντεβού, το webchat στην επίσημη 
ιστοσελίδα (desktop και mobile), το portal διαχείρισης ραντεβού και παρα-
κολούθησης της εξέλιξης εργασίας, αλλά και Β2Β ηλεκτρονικές πλατφόρ-
μες. Η ανάπτυξη πολλαπλών ψηφιακών εργαλείων αλλά και η άρρηκτη δι-
ασύνδεση μεταξύ τους, έχουν ως στόχο την διευκόλυνση του πελάτη, αφού 
μπορεί να έρθει σε επαφή με την εταιρία με οποιοσδήποτε τρόπο επιλέξει, 
από οποιαδήποτε συσκευή χωρίς να χρειασθεί να επαναλάβει τον εαυτό του. 
Όπως δήλωσε και ο Χάρης Φίλης, Operations Director της Carglass® Ελλά-
δος, η ευκολία στην αμφίδρομη επικοινωνία των πελατών μας με τον οργα-
νισμό είναι προτεραιότητα για εμάς, ώστε να μπορούμε να λύνουμε άμεσα τα 
πρόβλημα τους. Για να επιτευχθεί αυτό, απαραίτητη είναι η ανάπτυξη πολλα-
πλών καναλιών συνδεδεμένων μεταξύ τους, οι δεσμευμένοι Άνθρωποι που  
ενδιαφέρονται για τον πελάτη και, φυσικά, η τεχνογνωσία μας. Αυτά είναι τα 
στοιχεία που αναγνωρίζονται καθημερινά από τους πελάτες μας και αναδεί-
χτηκαν στο διαγωνισμό,είπε ο κ.Φίλης. 

Μέσα από τη διαδικασία της υποβολής γραπτού φακέλου αλλά και την 
παρουσίαση του συστήματος Omnichannel ενώπιον κριτικής επιτροπής που 
αποτελούνταν από στελέχη εταιριών και ακαδημαϊκούς, η Carglass® απο-
δείχθηκε για ακόμα μια φορά πρωτοπόρος και καινοτόμος στην ελληνική 
αγορά, ακολουθώντας πιστά τον σκοπό της «Να κάνει τη Διαφορά δίνοντας 
λύση στα προβλήματα των πελατών με πραγματικό ενδιαφέρον».

Prime Insurance

Χαμόγελα και 
παιδικές 
φωνές στην 
ετήσια γιορτή 
ΟΙ ΓΙΟΡΤΕΣ για τα παιδιά 
του δικτύου των συνερ-
γατών  και των υπαλλή-
λων της Prime Insurance 
φέτος ξεκίνησαν με τον 
διασκεδαστικότερο τρό-
πο. Τα παιδιά μαζί με τους 
γονείς τους απόλαυσαν αρχές Δεκεμβρίου στην αίθουσα των Village 
Cinemas στο The Mall Athens την προβολή της παιδικής ταινίας «Εγώ ο Α-
παισιότατος 3».Στο πλαίσιο της ετήσιας παιδικής γιορτής της εταιρίας, μι-
κροί και μεγάλοι γέλασαν, πέρασαν ωραία και αντάλλαξαν ευχές για τα Χρι-
στούγεννα και τη νέα χρονιά. Στα παιδιά δόθηκαν δωράκια από το «Κάνε Μια 
Ευχή/Make-A-Wish», σε μία ελάχιστη κίνηση από την πλευρά της Prime 
Insurance να στηρίξει το σημαντικότατο έργο του Οργανισμού που  πραγμα-
τοποιεί τις πιο βαθιές επιθυμίες παιδιών από 3 έως 18 ετών, με σοβαρές και 
απειλητικές ασθένειες, ενισχύοντας τον αγώνα τους για ζωή, με χαρά, δύ-
ναμη και ελπίδα. 

Στιγμιότυπο από την βράβευση

Ο κ. Κάρολος Σαϊας

Interasco «Άνοιξε» νέα  ψηφιακή σελίδα

ΣΕΣΑΕ Μια ξεχωριστή εκδήλωση

Ο κ. Ερρίκος Μοάτσος  
με τον καθηγητή  
κ. Δημήτρη Νανόπουλο
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Το Renault Megane, πλέον βαδίζει στην 4η γενιά του, η οποία 
προσφέρεται πιο ολοκληρωμένη από ποτέ. Το νέο Megane 
«πατάει» στη νέα πλατφόρμα CMF της εταιρείας (ίδια με αυτή 

που πατάει και το Kadjar), προσφέροντας μεγαλύτερες διαστάσεις 
για τους επιβάτες, αλλά και μια εξαιρετική οδική συμπεριφορά. Α-
ποδεικνύεται ιδανικό για τον ασφαλιστή που θέλει να κινηθεί εντός 
του αστικού ιστού, ενώ με την ίδια άνεση θα τον ταξιδέψει και σε 
κάθε γωνιά της Ελλάδος για να δει το πελατειακό του κοινό.

Δυναμική εμφάνιση
Η εξωτερική εμφάνιση του Megane διακρίνεται για τον δυναμι-

σμό της, ο οποίος είναι έκδηλος σε κάθε ακμή του αμαξώματος. 
Κυρίαρχο στοιχείο στο γαλλικό μικρομεσαίο μοντέλο είναι τα ό-
μορφα φωτιστικά σώματα, τόσο τα εμπρός όσο και τα πίσω, όπου 
ειδικά τη νύχτα δεν χορταίνεις να τα παρατηρείς. Η νέα πλατφόρμα 
πέρα από ένα πιο στιβαρό πλαίσιο, συμβάλλει και στην αύξηση των 
διαστάσεων, μιας και το νέο Megane συγκριτικά με το προηγούμε-
νο έχει μεγαλύτερο μήκος κατά 6,4 εκ. (4,36 μέτρα συνολικό μή-
κος), ενώ και το πλάτος έχει αυξηθεί, αγγίζοντας τα 1,814 μέτρα. 
Γενικότερα, το νέο Megane ξεχωρίζει με τη μυώδη εμφάνιση του, 
επικεντρώνοντας πολλά βλέμματα στο πέρασμά του. 

Εξαιρετικός ο diesel που το κινεί!
Το γαλλικό μικρομεσαίο μοντέλο κινείται από έναν εγνωσμένης 

αξίας κινητήρα, ο οποίος δεν είναι άλλος από τον 1,5 dCi diesel της 
Renault στην έκδοση των 110 ίππων, ο οποίος συνδυάζεται με 6τά-
χυτο μηχανικό κιβώτιο. Ο εν λόγω κινητήρας (ο οποίος σημειωτέ-

ων έχει τοποθετηθεί και σε άλλα μοντέλα του γκρουπ), διακρίνεται 
για την εξαιρετική του λειτουργία, αλλά και λόγω του δυνατού τρα-
βήγματος από χαμηλά, χωρίς υστέρηση στην απόκριση. Πέρα όμως 
από τις επιδόσεις του, ο κινητήρας αυτός, ξεχωρίζει και για την 
οικονομία καυσίμου, όπου σύμφωνα με τη Renault απαιτεί μόλις 
3,7 λτ./100 χλμ κίνησης. Τέλος, εξαιρετικές εντυπώσεις αφήνει 
και το σύστημα Multi-Sense το οποίο ρυθμίζει τα προγράμματα ο-
δήγησης, σε ECO, Normal και Sport. Η συνεργασία με το μοτέρ εί-
ναι εξαιρετική, όπου αναλόγως του προγράμματος που θα επιλέξει 
ο οδηγός θα πάρει και το καλύτερο δυνατό από τον κινητήρα.

Ποιοτικό εσωτερικό
Εξαιρετική δουλειά έκαναν οι Γάλλοι και στη καμπίνα του 

Megane, κάνοντας χρήση ποιοτικών υλικών, με πολύ καλή συναρ-
μογή και φινίρισμα. Αναμφίβολα θα εστιάσετε στην μεγάλη οθόνη 
αφής (8,7 ίντσες), η οποία έχει τοποθετηθεί όχι κατά τα γνωστά, 
πρότυπα, αλλά κάθετα, δημιουργώντας μια πιο φουτουριστική ει-
κόνα στο εσωτερικό. Από την εν λόγω οθόνη ελέγχονται όλες οι 
λειτουργίες του αυτοκινήτου, από το infotainment, έως και τον κλι-
ματισμό. Βέβαια θα χρειαστεί μια περίοδο εξοικείωσης μέχρι να 
μάθετε όλα τα τερτίπια της. Σε ότι αφορά τους χώρους τώρα, τέσ-
σερις επιβάτες θα ταξιδέψουν χωρίς συμβιβασμούς, απολαμβάνο-
ντας την άψογη οδική συμπεριφορά του νέου Megane. 

Εμπνέει σιγουριά στο δρόμο
Το νέο Megane συνεχίζει να προσφέρει ένα εξαιρετικό «πάτη-

μα» σε κάθε είδους διαδρομή. Η ανάρτηση φροντίζει να λειάνει 

κάθε κακοτεχνία, προσφέροντας ξεκούραστα ταξίδια στους επιβαί-
νοντες. Βελτιωμένη είναι και η αεροδυναμική του, κάτι που συμ-
βάλλει στην ακόμα καλύτερη ηχομόνωση, ενώ και η ποιότητα κύ-
λισης είναι υπεράνω κριτικής και μόνο σε μερικές έντονες εγκάρ-
σιες ανωμαλίες θα ταράξει την ηρεμία σας. Επιλέγοντας το πρό-
γραμμα Sport το Megane γίνεται πιο δραστήριο, βάζοντας τον οδη-
γό στη πρίζα για πιο… στριφτερή οδήγηση, αλλά θα πρέπει να έχετε 
υπόψη σας πως όσο πατάτε γκάζι η κατανάλωση ανεβαίνει. Σε 
δρόμο με στροφές γίνεται ένα απολαυστικό μοντέλο, με την ανάρ-
τηση να δουλεύει εξαιρετικά σε κάθε περίσταση. Θετικές εντυπώ-
σεις αποκομίσαμε τόσο από τα δυνατά φρένα, όσο και από το τιμόνι, 
ενώ εξαιρετική ήταν και η θέση οδήγησης. Σε γενικές γραμμές, το 
Megane προσφέρει όμορφες εμπειρίες πίσω από το τιμόνι του, κα-
τορθώνοντας να κερδίσει και τον πιο απαιτητικό οδηγό.

auto

tech

Γράφει Ο ΓΊΏΡΓΟΣ ΜΟΎΖΟΣ

Τα κάνει 
όλα και 
συμφέρει!

Αυτή τη φορά δοκιμάζουμε το 
εντυπωσιακό Renault Megane,  
με τον κινητήρα πετρελαίου  
των 1,5 λίτρων και 110 ίππων.  
Το γαλλικό μικρομεσαίο 
διακρίνεται για την δυναμική του 
εμφάνιση, την άνεση, αλλά  
και τις πολύ καλές επιδόσεις  
που προσφέρει

TEST RENAULT MEGANE 1,5 DCI 110 PS

Ενδεικτικό ετήσιο κόστος ασφάλισης
Ενδεικτικά, το Renault Megane, μπορείτε να τo α-

σφαλίσετε με ετήσιο κόστος που ξεκινάει από τα 
208,86 ευρώ. Σαφώς και μιλάμε για τη βασική κάλυ-
ψη, που περιλαμβάνει σωματικές βλάβες και υλικές 
ζημιές, καθώς και ζημιές από ανασφάλιστο όχημα. To 
συγκεκριμένο κόστος αφορά οδηγό που είναι κάτοι-
κος Αθήνας και ηλικίας 30 ετών, χωρίς ζημιές στο ι-
στορικό του.





You matter

Τώρα περισσότερο από ποτέ εμπιστεύομαι την ΝΝ. 
Γιατί στέκεται δίπλα μου και  στις μεγάλες και στις μικρές στιγμές. 
Γιατί αν έχει σημασία για εμένα, έχει σημασία και για την ΝΝ.

801 100 200 300        nnhellas.gr

Η ζωή είναι
Δεν υπάρχει μία μόνο μεγάλη στιγμή.

μια σειρά από στιγμές.
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