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Allianz 
Αναβαθμίζεται ο 

Πέτρος Παπανικολάου, 
η Φιλίππα Μιχάλη  

στο τιμόνι  
της Allianz Έλλάδος

H κ. Φιλίππα Μιχάλη διαδέχεται τον κ. Πέτρο Παπα-
νικολάου, ως γενική διευθύντρια της Allianz Ελ-
λάδος,ενώ ο  μέχρι σήμερα διευθύνων σύμβου-

λος, κ. Πέτρος Παπανικολάου, αναλαμβάνει μεγαλύτε-
ρη ευθύνη στον όμιλο Allianz ως διευθύνων σύμβου-
λος για την περιφέρεια της Κεντρικής και Ανατολικής 
Ευρώπης

«Ώρα Ασφάλισης» στο 
Extra Channel κάθε Πέμπτη 

στις 8 το βράδυ !

Μεγάλη ανταπόκριση στο 3ο Live 
Well Event

ΝΝ HELLAS

Σελίδα 8

+υγεία

Στο καναβάτσο 

οι κλινικές λόγω  

ΕΟΠΥΥ 

Πρόβληµα ρευστότητας  αντιµετωπίζουν 

οι µεγάλες κλινικές της χώρας  από τη 

µονοµερή  επιβολή εκπτώσεων και 

πλαφόν από τον ΕΟΠΥΥ. Οι κλινικές είδαν 

τους τζίρους τους να αυξάνονται κατά την 

περσινή χρονιά, η επιβολή όµως claw back 

και rebate από τον ΕΟΠΥΥ «κτύπησε» στη δυ-

νατότητα εξυπηρέτησης των τραπεζικών τους 

δανείων. Έτσι, συνολικά δάνεια ύψους 285 

εκατ. ευρώ κατέστησαν την 31η Δεκεµβρίου 

βραχυπρόθεσµα και οι κλινικές καλούνται να 

διαπραγµατευτούν εκ νέου µε τις πιστώτριες 

τράπεζές τους για την αναχρηµατοδότησή 

τους.  

ΟΡΙΖΩΝ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ

Νέα εξωνοσοκοµειακά 

προγράµµατα

Η Ορίζων Ασφαλιστική  σε συνεργασία 

µε τη New Health System εξασφάλισε 

για όλους, ένα άριστο σύστηµα υπηρε-

σιών πρωτοβάθµιας περίθαλψης

ΕΛΕΝΑ ΚΟΥΝΤΟΥΡΑ: ΕΠΑΦΕΣ ΣΤΗ ΣΑΟΥΔΙΚΗ ΑΡΑΒΙΑ ΓΙΑ ΤΟΝ ΙΑΤΡΙΚΟ ΤΟΥΡΙΣΜΟ

Τις δυνατότητες προβολής του τουρισµού υγείας της Ελλάδας, αλλά και εργασίας Ελλήνων ιατρών στη Σαουδική Αραβία, συζήτησε η αναπληρώ-

τρια υπουργός Τουρισµού κυρία Ελενα Κουντουρά µε τον υφυπουργό Υγείας Dr Mohammed Al Khoshaim, στο Ριάντ Σελ. 18Σελ. 16-17

ΑΝΤΙΜΕΤΩΠΕΣ ΜΕ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ ΡΕΥΣΤΟΤΗΤΑΣ ΚΑΙ ΔΥΣΚΟΛΙΕΣ ΑΝΑΛΗΨΗΣ ΝΕΩΝ ΔΑΝΕΙΩΝ

Συνέχεια στη σελ. ..........

Ένθετο Υγεία
ΟΡΊΖΩΝ ΆΣΦΆΛΊΣΤΊΚΗ
Νέα εξωνοσοκομειακά 
προγράμματα 

Η Ορίζων σε συνεργασία με τη 
New Health System εξασφάλισε για 
όλους, ένα άριστο σύστημα πρωτο-
βάθμιας περίθαλψης       Σελίδα 16-17

Του ΧΡΗΣΤΟΥ ΚΙΤΣΙΟΥ

Τις αντοχές των μεγάλων κλινικών της χώρας δοκιμάζει πλέον η 
μονομερής επιβολή εκπτώσεων και πλαφόν από τον ΕΟΠΥΥ, η ο-
ποία οδήγησε το 2014 σε επιδείνωση της ρευστότητάς τους και 

παραβίαση όρων στις δανειακές τους συμβάσεις. Οι κλινικές είδαν τους 
τζίρους τους να αυξάνονται κατά την περσινή χρονιά, η επιβολή όμως 
claw back και rebate από τον ΕΟΠΥΥ είχε ως αποτέλεσμα να αντιμετω-
πίσουν πρόβλημα ρευστότητας που «κτύπησε» στη δυνατότητα εξυπη-
ρέτησης των τραπεζικών τους δανείων. Την   ίδια ώρα  οι ορκωτοί υπο-
γράφουν τους ισολογισμούς σημειώνοντας με θέμα έμφασης ότι οι 

βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις των κλινικών ξεπερνούν κατά 174 εκατ. 
ευρώ το κυκλοφορούν ενεργητικό. Με απλά λόγια σημειώνουν τον κίν-
δυνο συνέχισης ομαλής λειτουργίας των μεγάλων κλινικών που απο-
τελούν και τους βασικούς συνεργάτες των ασφαλιστικών για την παρο-
χή υπηρεσιών υγείας στους ασφαλισμένους τους. Για τη φετινή χρονιά 
δεν έχει ολοκληρωθεί η διαδικασία ανανέωσης των συμβάσεων με τον 
ΕΟΠΥΥ, ο οποίος εξακολουθεί να εμφανίζει υψηλές οφειλές προς τις 
ιδιωτικές κλινικές της χώρας, με αποτέλεσμα την καθυστέρηση στον 
καθορισμό του πλαισίου συνεργασίας και του ετήσιου προϋπολογισμού 
ανά πάροχο. 

Στο καναβάτσο 
οι κλινικές 

λόγω  ΕΟΠΥΥ

ΊΝΤERAMERICAN- DAS

Συνεργασία για νομική 
προστασία   Σελίδα 2

                    ΤΡΑΠΈΖΈΣ: ΡΥΘΜΙΣΈΙΣ «ΜΑΜΟΥΘ» ΑΝΤΙ ΠΛΈΙΣΤΗΡΙΑΣΜΩΝ
Σελίδες 11-12

Αναλυτικό ρεπορτάζ στις σελίδες 14-15



N E X T D E A L  # 3 3 7 #  2 9  Α Π Ρ Ι Λ Ι Ο Υ  2 0 1 5

2

ΙΝΤERAMERICAN- DAS 

Συνεργασία για νομική 
προστασία

Την έναρξη μίας ουσιαστικής συνεργασίας για την ανάπτυξη της νο-
μικής προστασίας, με την προώθηση σχετικών ασφαλιστικών προγραμ-
μάτων για ιδιώτες, επιχειρήσεις και επαγγελματίες, ανακοίνωσαν η 
Interamerican και η  Das  Hellas.

Οι δύο εταιρείες συμπράττουν για να προσδώσουν δυναμική διείσδυ-
σης στην αγορά και να επιτύχουν τη βέλτιστη ποιότητα στην νομική κά-
λυψη, με μία γκάμα προγραμμάτων που προβλέπουν διεκδίκηση αξιώ-
σεων αποζημίωσης, διαφορές ασφαλισμένου με ασφαλιστική εταιρεία, 
απόκρουση ποινικών κατηγοριών, διεκδικήσεις και αποκρούσεις από 
ενοχικές συμβάσεις, νομικές συμβουλές κ.ά. υπηρεσίες νομικής προ-
στασίας.

Όπως επισημαίνεται, η  DAS Hellas αναφέρεται στην DAS Deutscher 
Automobile Schutz που εδρεύει στο Μόναχο και παρέχει εξειδικευμένες 
υπηρεσίες νομικής προστασίας, δραστηριοποιούμενη σε χώρες της Ευ-
ρώπης, αλλά και εκτός. 

Πρόκειται για τον μεγαλύτερο παγκοσμίως ασφαλιστικό οργανισμό 
παροχής νομικής προστασίας, που αναφέρεται μέσω της ERGO στην 
Munich Re. Φιλοσοφία της εταιρείας είναι η εξασφάλιση δυνατότητας 
πρόσβασης στη δικαιοσύνη για κάθε πολίτη και η καταχώρηση των εν-
νόμων δικαιωμάτων του, καθώς επίσης η μεγιστοποίηση της αξίας των 
συμβολαίων νομικής προστασίας, η αναβάθμιση διαδικασιών και υπηρε-
σιών, η αποτελεσματικότητα και η ενίσχυση της εμπιστοσύνης των πελα-
τών. Προς την ίδια κατεύθυνση και στη βάση των συνθηκών του σύγχρο-
νου οικονομικού και ασφαλιστικού περιβάλλοντος, η Interamerican 
προσδοκά από τη συνέργεια με τη Das Hellas την υψηλότερη απόδοση 
αξίας των ασφαλιστικών υπηρεσιών νομικής προστασίας στους πελάτες 
της, έχοντας ένα ευρύτατο φάσμα ασφαλιστικής δραστηριότητας που 
συνδέεται με τις νομικές καλύψεις και υπηρεσίες. 

Ρεπορτάζ

Στη διάθεση των  συνεργατών της Generali είναι ήδη από τις 
Απριλίου η  νέα, πρωτοπόρoς υπηρεσία, άμεσης καταβολής 

προμηθειών στον ασφαλιστικό διαμεσολαβητή, σε πραγματικό 
χρόνο (real time), που  δημιούργησε πρόσφατα η Generali 
Hellaς και, όπως τονίζεται, με  αυτόν τον τρόπο η εταιρεία απο-
δεικνύει έμπρακτα τη διαχρονική της επένδυση στα ανθρωπο-
κεντρικά δίκτυα, αναγνωρίζοντας παράλληλα το σημαντικό 
ρόλο των συνεργατών της, στη σταθερά θετική της πορεία. Η 
καταβολή των προμηθειών στους ασφαλιστικούς διαμεσολα-
βητές, σε πραγματικό χρόνο, εντάσσεται στη στρατηγική επιλο-
γή της Generali να αναπτύσσεται μαζί με τους συνεργάτες της, 
να ακούει τις απαιτήσεις τους και να είναι έτοιμη να τις ικανο-
ποιήσει προς όφελος των ιδίων και της ελληνικής ασφαλιστι-
κής αγοράς, τόνισε ο  κ. Πάνος Δημητρίου, διευθύνων σύμβου-

λος της Generali Hellas. Παράλληλα, η καινοτόμος εφαρμογή 
αποδεικνύει την ετοιμότητα της μηχανογραφικής υποδομής της 
εταιρείας να ανταποκρίνεται στις πιο σύνθετες απαιτήσεις, 
πρόσθεσε ο κ. Δημητρίου.

Πώς λειτουργεί
Η καινοτόμος εφαρμογή αξιοποιεί πλήρως την τεχνολογία 

και τη σύγχρονη τραπεζική, προσφέροντας τη δυνατότητα άμε-
σης καταβολής των προμηθειών, που αντιστοιχούν στις πλη-
ρωμές ασφαλιστηρίων συμβολαίων των πελατών του εκάστοτε 
συνεργάτη. 

Η συχνότητα καταβολής των προμηθειών επιλέγεται από τον 
ίδιο τον συνεργάτη και πραγματοποιείται αυτόματα μέσω IBAN. 
Αξίζει να σημειωθεί ότι η νέα υπηρεσία καθιστά δυνατή την α-

ποπληρωμή ακόμη και σε καθημερινή βάση. Με αυτόν τον 
τρόπο, εξισώνεται ουσιαστικά η ταχύτητα είσπραξης ασφαλί-
στρων από την εταιρεία, με την απόδοση των αναλογούντων 
αμοιβών στον συνεργάτη. 

Επιπλέον, παρέχεται η δυνατότητα ανάλυσης των αμοιβών  
που πιστώνονται στον λογαριασμό του ασφαλιστικού διαμεσο-
λαβητή, ανά συμβόλαιο  και ανά τρόπο είσπραξης, είτε συγκε-
ντρωτικά είτε αναλυτικά. Επίσης, υπάρχει και η ευχέρεια αιτι-
ολόγησης των ποσών που είναι πιθανό να χρεώνονται στον 
λογαριασμό  του συνεργάτη και αφορούν, για παράδειγμα, σε  
ρυθμίσεις ή δάνεια, διασφαλίζοντας έτσι την απόλυτη διαφά-
νεια και αξιοπιστία. Τέλος, χάρη στη χρήση ειδικών πρωτοκόλ-
λων ασφαλείας, η Generali διασφαλίζει απόλυτα την εμπιστευ-
τικότητα των στοιχείων του συμβαλλoμένου. 

Generali: Real Time η πληρωμή 
προμηθειών  στους συνεργάτες

Ο κ.Πάνος Δημητρίου

Ο κ. Γιάννης Καντώρος και η κ. Νάντια Σταυρογιάννη

Αισιόδοξος για συμφωνία εταίρων 
και Ελλάδος φάνηκε ο Γιάνης Βα-
ρουφάκης σε ομιλία του στο 20ό 

Banking Fo-rum της Ελληνικής Εταιρεί-
ας Διοίκησης Επιχειρήσεων. «Δεν θα 
πάει χαμένη η ευκαιρία για συμφωνία με 
τους εταίρους μας και θα κερδίσουμε 
όλοι από τα προηγούμενα λάθη μας, και 
εμείς και οι εταίροι…» είπε. Τόνισε ότι, 
εάν η χώρα δεν ξεκαθαρίσει το θέμα 
των κόκκινων δανείων, το τραπεζικό 
σύστημα δεν θα μπορέσει να βγάλει 
την οικονομία σε ανάπτυξη.

Ο κ. Βαρουφάκης έκανε αναφορές και 
συγκρίσεις στο πώς λειτουργεί το τρα-
πεζικό σύστημα Αμερικής και πώς της 
Ευρώπης αναδεικνύοντας τις παθογέ-
νειες στην Ευρωπαϊκή Ένωση αλλά και 
τον αδύναμο κρίκο της Ελλάδος. 

Μεγάλο, πρώτο πρόβλημα στη χώρα 
και στις διαπραγματεύσεις παραμένει 
το ασφαλιστικό, το οποίο επιδεινώθηκε 
με την ανεργία και κακή οικονομία. «Κα-
ταστρέψαμε τα ασφαλιστικά ταμεία και με το PSI (κούρεμα χρεών)» 
υπενθύμισε ο κ. Βαρουφάκης, απαιτώντας «έξυπνα χρηματοδοτικά 
εργαλεία» για να στηριχθούν τα ταμεία μέσω της Δημόσιας Περιουσίας 
και ρυθμίσεις κατάλληλες στην αγορά και τη φορολογία για να προκύ-
ψει ανάπτυξη. «Η χώρα καταναλώνει τα αποθεματικά της και οι ιδιώ-
τες τις αποταμιεύσεις τους, κάτι που οδηγεί στη χρεοκοπία εάν δεν 
αρχίσει ανάπτυξη». 

Πρότεινε τη δημιουργία μιας Bad Bank και μιας αναπτυξιακής τρά-
πεζας κατά τα πρότυπα που έγιναν σε άλλες χώρες και στη Γερμανία. 
Εξερχόμενος και σε ερωτήσεις δημοσιογράφων και του Nextdeal.gr 
μετά το τέλος της ομιλίας του στο 20ό Banking Forum δήλωσε τα εξής:

Σε ερώτηση για το πότε θα επέλθει η συμφωνία:
Η συμφωνία θα επέλθει, θα υπάρξει πλήρης σταθεροποίηση, η σύ-

γκλιση είναι ξεκάθαρη. Το παραδέχονται και οι θεσμοί πλέον. Αυτό δεν 
σημαίνει ότι αναγκαστικά την Παρασκευή θα υπάρξει λύση, γιατί αυτό 
το Eurogroup είναι και λίγο εθιμοτυπικό, θα διαρκέσει δύο με δυόμισι 
ώρες. Κανένα Eurogroup δεν αποφασίζει κάτι σημαντικό εντός τόσο 
σύντομου χρονικού διαστήματος. 

Νομίζω, όμως, ότι θα είναι ένα πολύ σημαντικό βήμα για τη διευθέ-

τηση της διαπραγμάτευσης, της κρίσης 
και ελπίζω ότι πολύ σύντομα θα μπο-
ρούμε να μιλήσουμε πολύ συγκεκριμέ-
να για τις μεταρρυθμίσεις, οι οποίες θα 
αποτελέσουν τη ραχοκοκαλιά του νέου 
αναπτυξιακού προγράμματος.

Στην ερώτηση για το πότε 
περιμένουμε την εκταμίευση των χρημάτων

Ξέρετε πολύ καλά ότι αυτή η κυβέρνηση δεν βάζει την επόμενη δόση 
πάνω από όλα. Αυτό που βάζουμε πάνω από όλα είναι το να υπάρξει 
μία συμφωνία, η οποία πραγματικά να σταθεροποιεί την οικονομία μία 
και καλή και να δίνει το έναυσμα για την αναπτυξιακή πορεία. 

Γνωρίζετε ότι τόσο οι εταίροι μας, οι θεσμοί, όσο και εμείς έχουμε 
επενδύσει πάρα πολλά στο να υπάρξει συμφωνία. Ούτε εκείνοι, ούτε 
εμείς θα αφήσουμε την ευκαιρία, να προχωρήσουμε στη σύναψη της 
συμφωνίας, η οποία είναι σαφέστατα επωφελής για όλα τα μέρη. Η μη 
συμφωνία θα ήταν καταστροφική για όλους μας. Να είμαστε σίγουροι 
ότι η Ευρώπη ξέρει να παράγει τις συμφωνίες την κατάλληλη στιγμή.

«Δε θα υπογράψουμε μεταρρυθμίσεις που δεν πιστεύουμε, μόνο και 
μόνο για τη δόση» ήταν το μήνυμα της ομιλίας.

Στο περιθώριο της εκδήλωσης ο εκδότης   Ε. Σπύρου βρήκε την ευ-
καιρία να υπενθυμίσει στον κ. Γ. Βαρουφάκη το μεγάλο θέμα της ασφα-
λιστικής αγοράς με την εκκρεμότητα ΑΣΠΙΣ που «έκαψε» χιλιάδες οι-
κογένειες. «Θα είστε ευεργέτης του ασφαλιστικού κλάδου εσείς και η 
κυβέρνησή σας εάν προχωρήσετε σε άμεση λύση!» είπε στον κ. Υπουρ-
γό, που έδειξε ενδιαφέρον αφιερώνοντας λίγο χρόνο να ακούσει τα 
αιτήματα.

20ο Banking Forum 

Γιάνης Βαρουφάκης: Eξυπνα  
χρηματοδοτικά εργαλεία για το ασφαλιστικό

Ο κ. Γιάνης Βαρουφάκης με τον κ. Ευάγγελο Σπύρου

Στο περιθώριο της 
εκδήλωσης ο εκδότης   
 Έ. Σπύρου βρήκε  
την ευκαιρία να 
υπενθυμίσει στον  
κ. Γ. Βαρουφάκη το μεγάλο 
θέμα της ασφαλιστικής 
αγοράς με την 
εκκρεμότητα ΑΣΠΙΣ
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Ένδιαφέροντα στοιχεία
Στα 6.384.353 ανέρχονταν συνολικά οι 

κατοικίες στην Ελλάδα σύμφωνα με τα α-
ποτελέσματα της απογραφής κατοικιών 
που διεξήχθη το 2011 από την Ελληνική 
Στατιστική Αρχή (ΕΛΣΤΑΤ). Το 65,7% των 
κανονικών κατοικιών είναι κατοικούμενες 
και το 35,3% κενές. Το μεγαλύτερο ποσο-
στό των κανονικών κατοικιών (22,6%) κα-
τασκευάστηκε την περίοδο 1971 - 1980, 
ενώ το 44,7% του συνόλου των κατοικιών 

βρίσκεται σε πολυκα-
τοικίες.

Σύμφωνα με τα 
στοιχεία που αφορούν 
στην ελληνική ασφαλι-
στική αγορά και δημο-
σιοποίησε η Τράπεζα 
της Ελλάδος, το πλή-

θος των ασφαλιστηρίων συμβολαίων του 
κλάδου ασφάλισης πυρκαγιάς ανέρχονται 
το 2013 σε 1.682.841  συμβόλαια. 

Αν υπολογίσουμε ότι ένα μέρος αυτών 
αφορά επιχειρήσεις και ένα άλλο μέρος 
διπλά συμβόλαια, είναι φανερό ότι το πο-
σοστό των ασφαλισμένων κατοικιών είναι 
πολύ κάτω από 20%. Επίσης ένα άλλο εν-
διαφέρον  στοιχείο είναι ότι ο αριθμός των 
συμβολαίων μειώθηκε κατά  130.982 (μεί-
ωση 7,22%) από το 2010 που ήταν   
1.813.823.  

Τα μεγέθη αυτά δείχνουν ότι υπάρχει α-
κόμη αρκετό έδαφος για την ανάπτυξη του 
κλάδου ασφάλισης πυρός. 

Επίσης στον κλάδο ασφάλισης αστικής 
ευθύνης αυτοκινήτου ο αριθμός των συμ-
βολαίων μεταξύ 2010 και 2013 μειώθηκε 
κατά 11,5%: από τα 5.881.891 συμβόλαια 
το 2010 στα 5.203.273  συμβόλαια το 
2013. Χάθηκαν δηλαδή 678.618 συμβό-
λαια.

Θέσεις

Η Νο1 δεκαπενθήμερη έκδοση για την ασφαλιστική αγορά 
και τον χρηματοοικονομικό χώρο
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H Έθνική Ασφαλιστική  στηρίζει τον ερασιτεχνικό αθλητισμό
Eπίσημος  χορηγός  της διοργάνωσης  Water 

Polo - Euroleague Women Final Four, που πραγ-
ματοποιήθηκε  στο Κολυμβητήριο «Πέτρος Καπα-
γέρωφ», στον Πειραιά, ήταν η  Εθνική Ασφαλιστι-
κή. Όπως  τονίζεται, η  Εθνική Ασφαλιστική στηρί-
ζει τον ερασιτεχνικό αθλητισμό, πιστεύοντας ότι 
αυτή η μορφή του αθλητισμού συμβάλλει καθορι-
στικά στη μεθοδική και εκτεταμένη προσπάθεια ό-
λων των φορέων της Πολιτείας και της κοινωνίας 
ενάντια στην οργανωμένη βία. Με αυτόν τον τρόπο 
η εταιρεία θέλει να εκπέμψει ένα μήνυμα συμμετο-

χής σε δραστηριότητες, που στόχο έχουν τον υγιή 
ανταγωνισμό, όπως αυτός εκφράζεται μέσα και α-
πό τις ερασιτεχνικές αθλητικές προσπάθειες. Ση-
μειώνεται ακόμη ότι η   Εθνική Ασφαλιστική, συ-
νώνυμη με το κορυφαίο αγαθό της ασφάλισης, 
συνδέει το brand name της- όπως φαίνεται από 
τον τίτλο της διοργάνωσης- με την προσπάθεια 
των αθλητριών, που προετοιμάστηκαν κάτω από 
δύσκολες συνθήκες, να κατακτήσουν μία διάκριση, 
σε ένα άθλημα που, με λίγα μέσα, έχει προσφέρει 
πολλές συγκινήσεις στους Έλληνες φιλάθλους.

Τα 400 εκ. ευρώ άγγιξε το σύνολο 
παραγωγής ασφαλίστρων της  
Eurolife Insurance Group για το 

2014, παρουσιάζοντας αύξηση σε πο-
σοστό 16,2% σε σχέση με το 2013.
Σύμφωνα με σχετική ανακοίνωση, 
στην  ελληνική αγορά ο όμιλος 
Eurolife ERB [Eurolife ERB Α.Ε.Α.Ζ. 
και Eurolife ERB Α.Ε.Γ.Α] κατάφερε 
να αυξήσει το μερίδιο αγοράς στις Α-
σφαλίσεις Ζωής στο 16,9% (από 
14,8% το 2013) και στις Γενικές Α-
σφαλίσεις στο 3,7% (από 3,4% το 
2013), με αποτέλεσμα να συγκεντρώ-
σει το 10,1% του συνόλου της αγοράς, 
διατηρώντας για μια ακόμη χρονιά την 
3η θέση, σε μια αγορά η οποία κινήθη-
κε και το 2014 πτωτικά με ποσοστό 
0,6% λόγω της συνεχιζόμενης οικο-
νομικής ύφεσης.Οι δύο ελληνικές ε-
ταιρείες παρουσίασαν για το 2014 υ-
ψηλά κέρδη προ φόρων 70 εκ. ευρώ, 
παρουσιάζοντας ελαφρά μείωση κατά 
6,0% σε σχέση με το 2013 ενώ κέρδη 
μετά φόρων 56,8 εκ. ευρώ, παρουσι-
άζοντας αύξηση κατά 4,2% σε σχέση 
με το 2013.Παράλληλα, οι δύο εται-
ρείες ενίσχυσαν την ήδη υψηλή κεφα-
λαιακή τους επάρκεια, έχοντας εκ-
πληρώσει τις προβλεπόμενες από το 
νόμο υποχρεώσεις τους για την α-

σφαλιστική τοποθέτηση και το περι-
θώριο φερεγγυότητας με ημερομηνία 
αναφοράς 31.12.2014. Σημειώνεται 
ότι τα ίδια κεφάλαια στο πλαίσιο του 
εποπτικού πλαισίου SOLVENCY I με 
ημερομηνία 31.12.2014, υπερκαλύ-
πτουν το απαιτούμενο περιθώριο φε-
ρεγγυότητας σε ποσοστό 510% για τις 
ασφαλίσεις Ζωής και 379% για τις 
Γενικές ασφαλίσεις.

Επίσης, στην Ελληνική αγορά, η 
ERB Ασφαλιστικές Υπηρεσίες 
Α.Ε.Μ.Α, η οποία δραστηριοποιείται 

από το 1992, ως μεσίτης, στη διαμε-
σολάβηση ασφαλιστικών εργασιών, 
με εξειδίκευση στις επιχειρηματικές 
ασφαλίσεις, προσφέροντας τεχνο-
γνωσία και υψηλού επιπέδου υπηρε-
σίες στους πελάτες της, διατήρησε τη 
δυναμική της με αυξητική τάση στα 
υπό διαχείριση ασφάλιστρα καθώς 
και τις προμήθειες, παρουσιάζοντας 
κέρδη προ φόρων της τάξης του 1,1 
εκ. ευρώ. Αντίστοιχα, στη Ρουμανία 
οι θυγατρικές Ζωής, Eurolife ERB 
Asigurari de Viata και Ζημιών,  

Eurolife ERB Asigurari Generale ε-
νίσχυσαν τη διείσδυση τους στο πε-
λατολόγιο της Τράπεζας Bancpost 
μέσω αποταμιευτικών / επενδυτι-
κών λύσεων σημειώνοντας κέρδη 
προ φόρων της τάξεως του 1,0 εκ. 
ευρώ. Παρά τις δύσκολες συνθήκες 
που επικρατούν, για μια ακόμη χρο-
νιά πετύχαμε να διατηρήσουμε την 
ηγετική μας θέση, έτσι  έχουμε τη 
δυνατότητα να καλύπτουμε τους βα-
σικούς μας σκοπούς, που είναι η αξι-
οπιστία του ομίλου, η κεφαλαιακή 
του επάρκεια και ο σταθερός προσα-
νατολισμός μας να βρισκόμαστε δί-
πλα στον δοκιμαζόμενο Έλληνα, σε 
μια περίοδο που αυτός αναζητεί τρό-
πους να μειώσει τους κινδύνους του, 
δήλωσε ο πρόεδρος και διευθύνων 
σύμβουλος της Eurolife ERB Ασφα-
λιστικής, κ. Αλέξανδρος Σαρρηγε-
ωργίου. Στρέφουμε τους πόρους μας 
σε τομείς εξειδίκευσης και καινοτο-
μίας, αναπτύσσουμε περαιτέρω τα 
δίκτυά μας κι ενισχύουμε το δυναμι-
κό της εταιρείας μας βελτιώνοντας 
συνεχώς τις δομές και τις λειτουρ-
γιές μας, πάντα με γνώμονα την δια-
χρονικά αξιόπιστη παρουσία μας στο 
πλευρό του πελάτη μας,πρόσθεσε ο 
κ. Σαρρηγεωργίου.

Ο κ. Αλέξανδρος Σαρρηγεωργίου

Eurolife Insurance Group 

Αυξημένη η παραγωγή το 2014

Ενδιαφέροντα στατιστικά στοιχεία για τα Α-
σφάλιστρα και τις Πληρωθείσες Αποζημιώ-
σεις τα έτη 2010-2013 που αφορούν στο σύ-

νολο των ασφαλιστικών και αντασφαλιστικών ε-
πιχειρήσεων που λειτουργούν με καθεστώς εγκα-
τάστασης στην Ελλάδα δημοσιοποίησε στη σελίδα 
της η Τράπεζα της Ελλάδος.

Το χρονικό διάστημα 2010-2013 είναι ιδιαίτερα 
σημαντικό καθώς συμπίπτει με τα χρόνια της βα-
θιάς οικονομικής κρίσης. Συνεπώς τα στοιχεία, τα 
οποία αφορούν το σύνολο ασφαλίστρων, το σύνο-
λο των πληρωθεισών αποζημιώσεων και το πλή-
θος συμβολαίων στους κλάδους ζημιών και ζωής 
καθώς και το πλήθος ασφαλισμένων στον κλάδο 
ζωής, δείχνουν πώς ανταπεξήλθε η ασφαλιστική 
αγορά τα χρόνια της κρίσης.

Αναλυτικά, από τα στατιστικά στοιχεία προκύ-
πτουν τα εξής:

Άσφαλίσεις κλάδου ζωής
Ο κλάδος ζωής, κατά τη διάρκεια της τετραετίας κα-

τέγραψε σημαντική μείωση στο σύνολο των ασφαλί-
στρων (1.664.591.120 το 2010 και 1.224.454.087 το 
2013) καθώς και στο πλήθος των συμβολαίων 
(1.870.580 το 2010 και 1.397.427 το 2013). Αντιθέ-
τως αυξήθηκε το πλήθος των ασφαλισμένων 
(6.474.406 το 2010 και 7.569.187 το 2013). Το σύνο-
λο των πληρωθεισών αποζημιώσεων παρουσίαζε 
αύξηση από το 2010 ως το 2012 (1.077.243.476 το 
2010, 1.267.232.335 το 2011, 1.277.263.079 το 
2012), το 2013 όμως μειώθηκε ελαφρά 
(1.106.012.338) σε σχέση με το 2011 και το 2012.

Άσφαλίσεις κλάδου ζημιών
Ο κλάδος ζημιών παρουσίασε επίσης σημαντι-

κή μείωση στο σύνολο των ασφαλίστρων κατά 
την τετραετία (3.101.157.384 το 2010 και 
2.385.841.717 το 2013). Το πλήθος των συμβο-
λαίων το 2013 παρουσίασε μείωση σε σχέση με 
το 2010 (17.232.562 το 2010 και 14.786.494 το 
2013) αυξήθηκε όμως σε σχέση με το 2011 και το 
2012 (14.136.815 το 2011 και 13.969.836 το 
2012). Όσο αφορά το πλήθος των πληρωθεισών 
αποζημιώσεων, το 2013 παρουσίασε μείωση σε 
σχέση με το 2010 και το 2011, ενώ αυξήθηκε ση-
μαντικά σε σχέση με το 2012 (1.232.079.805 το 
2010, 1.125.846.010 το 2011, 376.041.102 το 
2012 και 867.240.072 το 2013.

Τ.τ.Έ: Αύξηση ασφαλισμένων στον κλάδο ζωής
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Αναβαθμίζεται εντός του Ομίλου της Allianz ο διευθύνων σύμβου-
λος της Allianz Ελλάδος Πέτρος Παπανικολάου, αναλαμβάνοντας  
ευρύτερα καθήκοντα σε πανευρωπαικό επίπεδο στον Όμιλο και 

παράλληλα παραμένει πρόεδρος της Allianz Ελλάδος, ενώ γενική δι-
ευθύντρια αναλαμβάνει  η κα Φιλίππα Μιχάλη. 

Ειδικότερα, σύμφωνα με ανακοίνωση της εταιρείας, η  κα Φιλίππα 
Μιχάλη διαδέχεται τον κ. Πέτρο Παπανικολάου, ως γενική διευθύντρια 
της Allianz Ελλάδος, με άμεση ισχύ και ο μέχρι σήμερα διευθύνων σύμ-
βουλος, κ. Πέτρος Παπανικολάου, αναλαμβάνει μεγαλύτερη ευθύνη 
στον όμιλο Allianz ως διευθύνων σύμβουλος για την περιφέρεια της 
Κεντρικής και Ανατολικής Ευρώπης (Regional CEO), επίσης με άμεση 
ισχύ. Παράλληλα, παραμένει στενά συνδεδεμένος με την Allianz Ελλά-
δος, διατηρώντας τη θέση του προέδρου του διοικητικού συμβουλίου. 

Η κα Φιλίππα Μιχάλη είναι ήδη μέλος του Συμβουλίου Διοίκησης, 
έχοντας μέχρι σήμερα την ευθύνη του Market Management, της επικοι-
νωνίας και του Direct Business. Η κα Μιχάλη έχει ενεργό ρόλο στον 
τομέα του Market Management και της επικοινωνίας της Allianz Ελλά-
δος από το 2009, έχοντας τη συνολική ευθύνη από το 2011, ενώ έχει 
ηγηθεί επιτυχώς πολλών σημαντικών εταιρικών projects, ειδικά στο 
σκέλος της ψηφιοποίησης. Παράλληλα έχει εμπειρία στις επενδύσεις, 
έχοντας για 11 χρόνια τη θέση του διαχειριστή χαρτοφυλακίου στη θυ-
γατρική του ομίλου, Allianz ΑΕΔΑΚ. “Είμαι βέβαιος ότι η κα Φιλίππα 
Μιχάλη θα είναι ο ηγέτης που θα συνεχίσει να οδηγεί την Allianz Ελλά-
δος στην πορεία της συνεχούς επιτυχίας και της στενής συνεργασίας με 
τον όμιλο Allianz”, τόνισε ο  κ. Sergio Balbinot, μέλος του διοικητικού 
συμβουλίου της Allianz SE και υπεύθυνος για την ασφαλιστική δραστη-
ριότητα του ομίλου στη Δυτική και Νότια Ευρώπη. “Θα ήθελα να ευχα-
ριστήσω τον κ. Πέτρο Παπανικολάου για τα δέκα χρόνια αφοσίωσης και 
εξαιρετικής συμβολής στην Allianz στην Ελλάδα και στον όμιλο Allianz 
συνολικά. Χάρη στην ηγεσία του και την υποστήριξη όλου του οργανι-
σμού, η Allianz Ελλάδος είναι σήμερα μία από τις μεγαλύτερες ασφα-
λιστικές εταιρείες στην Ελλάδα, παρά το δυσμενές περιβάλλον”, πρό-
σθεσε ο Sergio Balbinot. Η αλλαγή  υπόκειται στις συνήθεις εξωτερι-
κές εγκρίσεις.

Διαβάστε αναλυτικά την επιστολή  του κ. Sergio Balbinot, μέλους  
του διοικητικού συμβουλίου της Allianz SE και επικεφαλής των δρα-
στηριοτήτων της Allianz Δυτικής και Νοτίου Ευρώπης.

Διαδοχή Διευθύνοντος Συμβούλου

Αγαπητοί Συνάδελφοι,
Με μεγάλη μου χαρά σας ανακοινώνω ότι ο μέχρι σήμερα διευθύνων 

σύμβουλος, κ. Πέτρος Παπανικολάου, θα αναλάβει μεγαλύτερη ευθύνη 
στον Όμιλο Allianz ως διευθύνων σύμβουλος για την Περιφέρεια της 
Κεντρικής και Ανατολικής Ευρώπης (Regional CEO). Παράλληλα, θα 
παραμείνει στενά συνδεδεμένος με την Allianz Ελλάδος, διατηρώντας 
τη θέση του προέδρου του Διοικητικού Συμβουλίου.

Η κα Φιλίππα Μιχάλη, Μέλος του Συμβουλίου Διοίκησης και έχοντας 
επί του παρόντος την ευθύνη του Market Management και του Direct 
Business, θα διαδεχθεί τον κ. Πέτρο Παπανικολάου από τη θέση της 
γενικής διευθύντριας, υπό την αίρεση σχετικών εσωτερικών και εξω-
τερικών εγκρίσεων. Η αλλαγή αυτή έχει άμεση ισχύ. Είμαι βέβαιος ότι 
θα βρείτε στην κα Φιλίππα Μιχάλη έναν ηγέτη που θα συνεχίσει να οδη-
γεί την Allianz Ελλάδος στην πορεία της συνεχούς επιτυχίας και της 
στενής συνεργασίας με τον Όμιλο Allianz.

Δράττομαι αυτής της ευκαιρίας για να ευχαριστήσω τον κ. Πέτρο Πα-
πανικολάου για τα δέκα χρόνια αφοσίωσης και εξαιρετικής συμβολής 
στην Allianz στην Ελλάδα και στον Όμιλο Allianz συνολικά. Χάρη στην 
ηγεσία του και την υποστήριξη όλου του Οργανισμού, η Allianz Ελλά-
δος είναι σήμερα μία από τις μεγαλύτερες ασφαλιστικές εταιρείες στην 
Ελλάδα, παρά το δυσμενές περιβάλλον. Σε αυτό το πνεύμα, θα ήθελα να 
εκφράσω την ευγνωμοσύνη μου για την ατομική συνεισφορά του καθε-
νός σας σε αυτή τη συνεχιζόμενη επιτυχία.

Θα ήθελα να σας ζητήσω να ευχηθείτε μαζί με εμένα στον κ. Πέτρο 
Παπανικολάου και στην κα Φιλίππα Μιχάλη κάθε επιτυχία στα νέα τους 
καθήκοντα.

Με εκτίμηση,
Sergio Balbinot
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Στην Ύδρα  
το 17ο συνέδριο 

Από τις 24  έως τις 26 Σεπτεμβρίου θα πραγματο-
ποιηθεί  στην Ύδρα το 17ο διεθνές συνέδριο ασφαλι-
στών και αντασφαλιστών που διοργανώνει όπως κά-
θε χρόνο η Ένωση Ασφαλιστικών Εταιριών Ελλάδος.

TO ΑΓΓΛΙΚΌ ΔΙΚΑΙΌ ΓΙΝΕΤΑΙ 
ΛΙΓΌΤΕΡΌ ΑΥΣΤΗΡΌ

Αλλάζει ο βρετανικός  
νόμος για την ασφάλιση  
των επιχειρήσεων

Οι καιρό τώρα αναμενόμενες μεταρρυθμίσεις 
στην ασφάλιση των επιχειρήσεων που δρομολο-
γούνται στο Ηνωμένο Βασίλειο με τον νόμο περί 

ασφάλισης του 2015 (Insurance Act 2015),θα τεθούν 
σε ισχύ από τον Αύγουστο του 2016.Οι αλλαγές είναι 
σημαντικές και επηρεάζουν συμβόλαια που θα συνα-
φθούν ή θα τροποποιηθούν από τον προαναφερθέντα  
μήνα και μετά. Ειδικά όσον αφορά τα ένδικα μέσα που 
έχουν στη διάθεσή τους οι ασφαλιστές, το αγγλικό δί-
καιο γίνεται λιγότερο αυστηρό και εναρμονίζεται με τη 
θέση των ΗΠΑ και τα πρότυπα αναλογικότητας της ΕΕ. 
Για τους ασφαλιζόμενους επαγγελματίες, η σημαντι-
κότερη αλλαγή είναι η απαγόρευση της λεγόμενης 
βάσης των όρων του συμβολαίου, που προηγουμένως 
είχε ως αποτέλεσμα τα ακούσια λάθη να συνιστούν 
ενδεχομένως παραβίαση της εγγύησης και να επιτρέ-
πουν στις ασφαλιστικές να αποφύγουν τη σύμβαση.

Ο κ.Πέτρος Παπανικολάου Η Κα Φιλίππα Μιχάλη

ΆΝΆΒΆΘΜΊΖΕΤΆΊ Ο ΠΕΤΡΟΣ ΠΆΠΆΝΊΚΟΛΆΟΥ. ΔΊΕΥΘΥΝΩΝ  ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ ΓΊΆ ΤΗΝ  
ΠΕΡΊΦΕΡΕΊΆ ΚΕΝΤΡΊΚΗΣ ΚΆΊ ΆΝΆΤΟΛΊΚΗΣ ΕΥΡΩΠΗΣ ΣΤΟΝ ΟΜΊΛΟ ALLIANZ

Η Φιλίππα Μιχάλη στο τιμόνι της Allianz Έλλάδος
Dear Colleagues & Friends, 

 
  

We are happy to announce that the  
17th Hydra Meeting will take place  

from 24 to 26 September 2015 
 on Hydra island. 

 
  

Information will be soon uploaded  
to our website www.eaee.gr 

 
 

Looking forward to seeing you  
on Hydra ! 

 
  

Kind Regards, 
 
  

MARGARITA ANTONAKI 
Director General 
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8 Εταιρείες     |

Με  επιτυχία πραγματοποιήθηκε  για  μία 
ακόμη χρονιά το Live Well Event,  που 

διοργανώθηκε   στην Πλατεία Συντάγματος, 
στο κέντρο της Αθήνας, με την υποστήριξη 
του Δήμου Αθηναίων και συγκεκριμένα του 
Οργανισμού Πολιτισμού, Άθλησης και Νεο-
λαίας (ΟΠΑΝΔΑ).  

Η εκδήλωση-θεσμός για την προώθηση 
της υγείας και της άσκησης συγκέντρωσε 

χιλιάδες κόσμου, που έτρεξαν, έκαναν πο-
δήλατο και περπάτησαν σε μία διαδρομή 5 
χιλιομέτρων. 

Όπως τονίζει η εταιρεία, αυτή τη χρονιά, η  
γιορτή ήταν διπλή, αφού  γιόρτασε την αλλα-
γή της επωνυμίας της σε NN Hellas, παραμέ-
νοντας πιστή στη φιλοσοφία Live Well που 
έχει στόχο την προστασία της υγείας, μέσα 
από την υιοθέτηση της άσκησης και της σω-

στής διατροφής.  Την εκδήλωση παρουσία-
σαν η  Έλενα Παπαβασιλείου και η Σόφη 
Πασχάλη, συνδυάζοντας την παρουσίαση με 
ένα δυναμικό πρόγραμμα γυμναστικής.Το 
Live Well Event  συνδέθηκε για μία ακόμη 
χρονιά με έναν καλό σκοπό. Πιο συγκεκρι-
μένα, η διοργάνωση φέτος περιλάμβανε για 
1η φορά χρονομετρημένη διαδρομή, με κό-
στος 5 ευρώ για κάθε συμμετέχοντα, το ο-

ποίο διατέθηκε εξ ολοκλήρου για την ενί-
σχυση της  Ένωσης «Μαζί για το Παιδί», μίας 
ομπρέλας δέκα κοινωφελών σωματείων, 
που στηρίζει παιδιά που βρίσκονται σε ανά-
γκη. Τέλος, η NN Hellas για κάθε έναν πρε-
σβευτή του «Μαζί για το Παιδί» που παρευ-
ρέθηκε στην εκδήλωση, πραγματοποίησε 
χρηματική δωρεά για την ενίσχυση της ένω-
σης. 

ΝΝ Hellas 

Βραβεύθηκε για το εργασιακό περιβάλλον

Δύο Sales Excellence Awards για 
τη διεύθυνση πωλήσεων 

Δύο βραβεία στα Sales Excellence Awards 2015 στους 
τομείς «Εκπαίδευση & Ανάπτυξη Πωλητών» και «Και-
νοτομία στις Πωλήσεις», απέσπασε, εν τω μεταξύ, η  

διεύθυνση πωλήσεων της NN Hellas, για τη στρατηγική που 
αναλαμβάνει με στόχο την ανάπτυξη του δικτύου ασφαλιστι-
κών συμβούλων και την αύξηση των πωλήσεων. 

Όπως  τονίζεται, στον  τομέα της «Εκπαίδευσης & Ανάπτυ-
ξης Πωλητών», η NN Hellas ήταν η μοναδική ασφαλιστική 
εταιρεία που διακρίθηκε για το έργο της στον τομέα της εκπαί-
δευσης. Το εκπαιδευτικό κέντρο της NN Hellas, με ιστορία 
που ξεπερνά τα 25 χρόνια, αποτελεί ξεχωριστό τμήμα της δι-
εύθυνσης πωλήσεων της εταιρείας και έχει επιτύχει να απο-
τελεί η εκπαίδευση μία ολοκληρωμένη μαθησιακή εμπειρία 
για τον ασφαλιστικό σύμβουλο. Το 2014 μόνο, το εκπαιδευτι-
κό κέντρο της ING Ελλάδος πραγματοποίησε συνολικά 26.174 
εκπαιδευτικές ώρες σε 6.342 συμμετέχοντες συνολικά, με 
ποσοστό ικανοποίησης των συμμετεχόντων άνω του 96%, 
γνωστοποιεί η εταιρεία. 

Παράλληλα, στην κατηγορία «Καινοτομία στις Πωλήσεις», 
η NN Hellas ήταν η μόνη εταιρεία του κλάδου που διακρίθηκε 
για τις πρακτικές που εφαρμόζει με στόχο την ποιοτική στελέ-
χωση, την αύξηση του μεγέθους του δικτύου της, την τμημα-
τοποίησή του μέσω του «Agent Segmentation», τη δράση του 
«Quality of Sales», καθώς και για την καινοτομία του ρόλου 
των «Sales Excellence Consultants» για τη διαχείριση του 
δικτύου πωλήσεων. «Είναι πολύ σημαντικό για εμάς στη NN 
Hellas να βλέπουμε ότι οι προσπάθειές μας, η προσήλωσή 
μας στο έργο μας, και το πάθος μας για αποτελέσματα ανα-
γνωρίζονται και επιβραβεύονται», τόνισε η γενική διευθύ-
ντρια πωλήσεων της NN Hellas κα Σοφία Ρατσιάτου. «Είμαι 
ιδιαίτερα ικανοποιημένη που λάβαμε όχι ένα, αλλά δύο βρα-
βεία για τις δράσεις μας, και αυτό μας γεμίζει υπερηφάνεια 
και έμπνευση να συνεχίσουμε με το ίδιο πάθος, να βρισκόμα-
στε δίπλα στο συνεργάτη – δίπλα στον πελάτη», πρόσθεσε η 
κα Ρατσιάτου. 

Η κα Βάσω Κόντε 
Sales Support Team 
Leader NN Hellas 
παραλαμβάνει το 
αργυρό βραβείο 
στην κατηγορία 
«Καινοτομία στις 
Πωλήσεις».

Ο κ. Νίκος 
Μαγνησαλής Agent 
Career Center Team 
Leader NN Hellas 
παραλαμβάνει το 
αργυρό βραβείο 
στην κατηγορία 
«Εκπαίδευση & 
Ανάπτυξη 
Πωλητών».

Αριστερά, στιγμιότυπο από 
την τελετή βράβευσης με 
τον κ. Μενέλαο Μόσιαλο, 

τον Chief Operations Officer 
NN Hellas,  Χαρίλαο 

Στρατουδάκη και στελέχη 
της NN Hellas. Δεξιά, ο 

γενικός διευθυντής 
ανθρώπινου δυναμικού της 

NN Hellas, Μενέλαος 
Μόσιαλος, παραλαμβάνει το 
βραβείο από τον πρόεδρο 

της ΓΣΕΒΕΕ, Γιώργο 
Καββαθά.

Την 3η θέση στη λίστα με τις επιχειρήσεις 
με το καλύτερο εργασιακό περιβάλλον 
στην Ελλάδα (Best Workplaces Greece 

2015) στην κατηγορία 250+ εργαζομένων, 
κατέκτησε η  NN Hellas, η οποία  διακρίθηκε 
ανάμεσα σε 20 επιχειρήσεις που συμμετείχαν 
στην εν λόγω κατηγορία. Συνολικά στον δια-
γωνισμό, που διοργανώνεται από τον διεθνή 
οργανισμό Great Place to Work®, συμμετεί-
χαν 51 εταιρείες. 

Η επιλογή και κατάταξη της εταιρείας βασί-
στηκε σε δυο άξονες αξιολόγησης. Πρώτον 
στις πολιτικές και τις πρακτικές διοίκησης του 
ανθρώπινου δυναμικού της εταιρείας, που κα-
ταγράφονται και αναλύονται με αποδεικτικά 
στοιχεία σε 2 ειδικά σχεδιασμένα ερωτηματο-
λόγια (Culture Audit®) και δεύτερον στις  ανώ-
νυμες και εμπιστευτικές απαντήσεις των εργα-
ζομένων της εταιρείας σε ένα ειδικά μελετη-

μένο ερωτηματολόγιο 58 κλειστών και 2 ανοι-
κτών ερωτήσεων ελεύθερου σχολιασμού 
(Trust Index©). Συγκεκριμένα, στην ΝΝ Hellas 
το 2014 πραγματοποιήθηκε ένα καινοτόμο 
πρόγραμμα θετικής ψυχολογίας, καθώς και 
πρόγραμμα positive parenting για γονείς. 

Στο πλαίσιο της συνεχούς εκπαίδευσης και 
ανάπτυξης,  η εταιρεία χρηματοδοτεί μεταπτυ-
χιακές σπουδές σε εργαζόμενους με προοπτι-
κές εξέλιξης. Επιπρόσθετα, οι εργαζόμενοι  
παίρνουν ενεργό μέρος στη βελτίωση των ερ-
γασιακών πρακτικών μέσω της δημιουργίας 
μίας καινοτόμου ομάδας (Innovation Τeam)  
που εντοπίζει ζητήματα που χρειάζονται βελτί-
ωση και βρίσκει αποτελεσματικές λύσεις. Η 
εταιρεία, μεταξύ άλλων, παρέχει ομαδικό πρό-
γραμμα νοσοκομειακής και συνταξιοδοτικής 
κάλυψης για τους εργαζόμενους και τις οικο-
γένειές τους. Σημειώνεται ότι η  δημιουργία 

της ΝΝ Running Team με τη συμμετοχή εργα-
ζομένων και ασφαλιστικών συμβούλων απο-
δεικνύει έμπρακτα τη δέσμευση της εταιρείας 
στη φιλοσοφία Live Well. 

Η τελετή απονομής των βραβείων στους 
οργανισμούς που διακρίθηκαν πραγματοποι-
ήθηκε σε κεντρικό ξενοδοχείο, ενώ το βρα-
βείο παρέλαβε ο γενικός διευθυντής ανθρώ-
πινου δυναμικού, Μενέλαος Μόσιαλος, ο ο-
ποίος δήλωσε ότι η  διάκριση αυτή αποτελεί 
τη σημαντικότερη αναγνώριση των πρακτι-
κών και του εργασιακού κλίματος στην NN 
Hellas καθώς προέρχεται από τους ανθρώ-
πους της εταιρείας. «Στόχος μας είναι να απο-
τελούμε το εργασιακό πρότυπο στην αγορά, 
εφαρμόζοντας τις αξίες μας. Νοιαζόμαστε, 
Είμαστε Ξεκάθαροι, Δεσμευόμαστε στη σχέση 
μας με τους εργαζόμενούς μας», πρόσθεσε ο 
κ. Μόσιαλος.

Μεγάλη ανταπόκριση 
στο 3ο Live Well Event

Πανω αριστερά, Running in front: Κρις Βάλλας - 
γυμναστής Τονια Σωτηροπουλου - ηθοποιός Βαγγέλης 

Ζαρουχλιώτης - γυμναστής, κάτω αριστερά, Jan 
Versteeg (Oλλανδός Πρέσβης), Robert-Jan Sieben 
(επιτετραμμένος της Ολλανδικής Πρεσβείας), Luis 
Miguel Gomez CEO NN Hellas, Christian Böhlke, 

Λάμπρος Παπακώστας, Θοδωρής Παπαλουκάς, 
Γιώργος Παναγιωτόπουλος, Wouter Heijmerink, Mαρία 

Πολύζου, Κατερίνα Λάσπα, Τόνια Σωτηροπούλου, 
Κωνσταντίνος. Δεξιά, η Γενική Διευθύντρια Πωλήσεων 
της NN Hellas Σοφία Ρατσιάτου, ο Πρόεδρος του Δ.Σ. 

του Ο.Π.Α.Ν.Δ.Α Χρήστος Τεντόμας, η Έλενα 
Παπαβασιλείου και η Σόφη Πασχάλη.
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10
Δες αν είσαι 
ασφαλισμένος  
με ένα «κλικ»
Μία νέα καινοτομία ει-

σήγαγε το Επικουρι-
κό Κεφάλαιο, που 

βοηθά τους ασφαλισμένους 
να διαπιστώσουν εάν το αυ-
τοκίνητό τους είναι ασφαλι-
σμένο. Όπως αποκάλυψε 
στην εκπομπή ‘Ωρα Ασφάλι-
σης ο πρόεδρος του Επι-
κουρικού Κεφαλαίου και 
πρόεδρος της Επιτροπής 
Αυτοκινήτου της Ένωσης 
Ασφαλιστικών Εταιρειών 
Ελλάδος κ. Δημήτρης Ζορ-
μπάς, από την 1η Μαΐου υλοποιείται η εφαρμογή ηλεκτρονι-
κού ελέγχου για τα ανασφάλιστα οχήματα. Η εφαρμογή δίνει 
τη δυνατότητα στον κάθε ιδιοκτήτη οχήματος, να μπαίνει στο 
site του Επικουρικού www.hic.gr και πληκτρολογώντας τον 
αριθμό κυκλοφορίας του οχήματός του και το ΑΦΜ του, να 
επιβεβαιώνει ότι το όχημά του εμπεριέχεται στη λίστα των 
ασφαλισμένων οχημάτων. Με ενημερωτική επιστολή προς 
τα μέλη του Επικουρικού Κεφαλαίου, ο πρόεδρος του Επι-
κουρικού Κεφαλαίου κ. Δημήτρης Ζορμπάς αναφέρε μεταξύ 
άλλων.

Όπως καλά γνωρίζετε, στα μέσα του 2013 και μετά από 
επίμονες προσπάθειες όλων των συναρμόδιων φορέων, 
θεσπίστηκε και στη χώρα μας, κατά τα πρότυπα πολλών ευ-
ρωπαϊκών κρατών, η διαδικασία ηλεκτρονικού ελέγχου της 
κυκλοφορίας των ανασφάλιστων οχημάτων (άρθρο 26 του 
ν. 4141/2013). Η νέα αυτή ρύθμιση προέβλεψε το αυτονόη-
το, δηλαδή την ηλεκτρονική διασταύρωση των ήδη τηρούμε-
νων στη χώρα μας ηλεκτρονικών αρχείων των ασφαλισμέ-
νων και των νομίμως κυκλοφορούντων οχημάτων, κατά 
τέτοιον τρόπο ώστε να προκύπτουν άμεσα τα ανασφάλιστα 
οχήματα. 

Πηγή πληροφόρησης για τα ασφαλισμένα οχήματα ορί-
στηκε ως γνωστόν το Κέντρο Πληροφοριών του Επικουρι-
κού Κεφαλαίου Αυτοκινήτων. Εντούτοις, και παρά την υιο-
θέτησή της με Νόμο, η διαδικασία ηλεκτρονικού ελέγχου α-
νασφάλιστων οχημάτων δυστυχώς δεν έχει ακόμη υλοποι-
ηθεί από την Πολιτεία, με βασική αιτιολογία από πλευράς 
υπουργείου ότι θα πρέπει προηγουμένως να επιλυθούν ορι-
σμένες διαδικαστικής φύσεως δυσλειτουργίες του συστή-
ματος. 

Το Επικουρικό Κεφάλαιο Αυτοκινήτων, επιδιώκοντας να 
συνδράμει την Πολιτεία στην προσπάθειά της αυτή, προχώ-
ρησε στη διαμόρφωση μίας νέας ηλεκτρονικής εφαρμογής, 
που βασικό στόχο έχει τη βελτίωση της ποιότητας των στοι-
χείων των ασφαλισμένων οχημάτων που εμπεριέχονται στο 
δικό του αρχείο, με απώτερο τελικό σκοπό τον περιορισμό ή 
ακόμη και την εξάλειψη των υφιστάμενων σήμερα λαθών. 
Κατ’ ακολουθία τούτου, με την παρούσα θα θέλαμε να σας 
ενημερώσουμε ότι από 1/5/2015 το Κέντρο Πληροφοριών 
θα θέσει στη διάθεση του καταναλωτικού κοινού μία νέα η-
λεκτρονική εφαρμογή www.hic.gr, μέσω της οποίας θα μπο-
ρεί ο κάθε ιδιοκτήτης οχήματος να επιβεβαιώνει ότι το όχη-
μά του εμπεριέχεται στη λίστα των ασφαλισμένων οχημά-
των του Κέντρου Πληροφοριών. 

Πιο συγκεκριμένα, ο κάθε ιδιοκτήτης οχήματος θα μπορεί, 
πληκτρολογώντας τον αριθμό κυκλοφορίας του οχήματός 
του και τον αριθμό φορολογικού μητρώου του, να διαπιστώ-
νει εάν το όχημά του εμπεριέχεται ή όχι στη λίστα των ασφα-
λισμένων οχημάτων του Κέντρου Πληροφοριών. 
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Νίκος Καραμούζης Τράπεζα της Ελλάδος Ληξιπρόθεσμες οφειλές
Αισιοδοξία  
για συμφωνία  
με τους εταίρους

Σελ. 22

Πώς αποταμιεύουν  
τα νοικοκυριά  
στην ευρωζώνη

Σελ. 20

Παράταση στη ρύθμιση  
με διαγραφή 
προσαυξήσεων

Σελ. 21

ΛΙΣΤΑ ΝΙΚΌΛΌΥΔΗ

85.000 
ονόματα με 
εμβάσματα 
στο εξωτερικό 
άνω των 
200.000 ευρώ

Η επιλεγόμενη «λίστα Νικολού-
δη» δεν αφορά πλέον τον υπουργό 
Επικρατείας Παναγιώτη Νικολού-
δη, ξεκαθαρίζει ο ίδιος με έγγραφό 
του που διαβιβάστηκε στη Βουλή, 
έπειτα από ερώτηση και αίτηση 
κατάθεσης εγγράφων που είχε κα-
ταθέσει ο βουλευτής της Χρυσής 
Αυγής Αντώνιος Γρέγος ζητώντας 
να χορηγηθούν τα στοιχεία για τη 
«λίστα Νικολούδη». Σύμφωνα με 
την απάντηση που διαβίβασε στη 
Βουλή ο υπουργός Επικρατείας, η 
επιλεγόμενη «λίστα Νικολούδη» 
δεν αφορά πλέον τον υπουργό.

Είναι ένας κατάλογος 85.000 
περίπου προσώπων, τα οποία είχαν 
στείλει στο εξωτερικό εμβάσματα 
άνω των 200.000 ευρώ, κατά περί-
πτωση, από το 2010 και εντεύθεν. 
Ο κατάλογος αυτός είχε καταρτιστεί 
από την Αρχή του άρθρου 7 του Ν. 
3691/2008, της οποίας ο νυν υ-
πουργός Επικρατείας ήταν πρόε-
δρος μέχρι τις 26.1.2015. Ο κ. Νι-
κολούδης επισημαίνει ότι η απο-
στολή εμβασμάτων στο εξωτερικό 
δεν είναι εξ ορισμού παράνομη και 
τονίζει ότι η γνωστοποίηση του ως 
άνω καταλόγου (ακριβέστερα ονο-
μάτων που περιλαμβάνονται σε 
αυτόν) δεν είναι κατά νόμο δυνατή, 
δεδομένου ότι αποτελούν απόρρη-
τες πληροφορίες της ως άνω Ανε-
ξάρτητης Αρχής. Σε κάθε περίπτω-
ση ο υπουργός Επικρατείας δεν έ-
χει καμία σχετική αρμοδιότητα, 
ούτε έχει δικαίωμα να ζητήσει κάτι 
σχετικό από την ως άνω Αρχή.

ΡΥΘΜΊΣΆΝ ΔΆΝΕΊΆ ΆΝΩ ΤΩΝ 37 ΔΊΣ. ΕΥΡΩ ΤΗΝ ΤΕΛΕΥΤΆΊΆ ΤΡΊΕΤΊΆ

Του ΧΡΉΣΤΟΥ ΚΊΤΣΊΟΥ 

Σε ρυθμίσεις δανείων, που ξεπερνούν τα 37 δισ. ευ-
ρώ, προχώρησαν την τελευταία τριετία (2012-14) 
οι τέσσερις συστημικές τράπεζες, αποδεικνύοντας 

στην πράξη ότι δεν υπάρχει γενικευμένη απειλή πλει-
στηριασμών, στην περίπτωση που αρθεί το καθεστώς 
προστασίας ή περιορισθεί μόνο σε ευπαθείς ομάδες. 

Κατά τη διάρκεια του δ' τριμήνου του 2014 οι συστη-
μικές τράπεζες προχώρησαν σε αλλαγές στον τρόπο με 
τον οποίο παρακολουθούν και απεικονίζουν λογιστικά 
την εξέλιξη, την ποιότητα και την αποτελεσματικότητα 
των δανείων που ρυθμίστηκαν λόγω οικονομικής δυ-
σχέρειας του δανειολήπτη. 

Συνέχεια στη σελ. 12

Για τις τελευταίες εξελίξεις 
στο θέμα των στεγαστικών 
δανείων που έχουν συνά-

ψει Έλληνες δανειολήπτες σε 
ελβετικό φράγκο ενημερώνει 
με συνέντευξη στο Νextdeal  ο 
επίκουρος καθηγητής Εμπορι-
κού Δικαίου στο Πάντειο Πανε-
πιστήμιο και δικηγόρος στον Ά-
ρειο Πάγο κ. Άγγελος Μπώλος 
(www.bolos-lawfirm.gr). Ο κ. 
Μπώλος εκτιμά πως είναι στη 
σωστή κατεύθυνση και δικαιώ-
νουν τους δανειολήπτες, οι 

πρώτες πρωτόδικες αποφάσεις 
των ελληνικών δικαστηρίων.

Διαβάστε αναλυτικά τη συνέ-
ντευξη που παραχώρησε στο 
Nextdeal  ο επίκουρος καθηγη-
τής Εμπορικού Δικαίου στο Πά-
ντειο Πανεπιστήμιο και δικηγό-
ρος στον Άρειο Πάγο κ. Άγγελος 
Μπώλος:

Θα θέλαμε να σας ευχαριστήσουμε 
γι’ αυτή τη συνέντευξη που αφορά σε 
ένα ζήτημα που ταλανίζει χιλιάδες 
ελληνικές οικογένειες, τα δάνεια σε 
ελβετικό φράγκο. Πρώτα απ’ όλα, 
πώς βλέπετε τις πρόσφατες εξελίξεις 

επί του θέματος;

Κοιτάξτε, οι πρώτες πρωτό-
δικες αποφάσεις των ελληνι-
κών δικαστηρίων είναι προς τη 
σωστή κατεύθυνση, είναι ιδιαί-
τερα ενθαρρυντικές και δικαιώ-
νουν τους δανειολήπτες. Σε λί-
γο καιρό αναμένονται και απο-
φάσεις των εφετείων επί του εν 
λόγω θέματος. Σε πολιτικό επί-
πεδο τα πράγματα, κατά την ά-
ποψή μου, είναι εξαιρετικά δύ-
σκολα. Εννοώ εδώ τη δυνατό-
τητα μιας συνολικής νομοθετι-

κής λύσης για όλους τους δα-
νειολήπτες ελβετικού φράγκου. 
Έχουν γίνει βέβαια ορισμένες 
δηλώσεις αρμοδίων κυβερνη-
τικών παραγόντων, ότι δηλαδή 
παρακολουθούν το ζήτημα και 
ότι θα γίνει εναρμόνιση με τις 
αποφάσεις των δικαστηρίων, 
αλλά νομίζω ότι θα είναι λάθος 
να αναμένουμε πρώτα την αμε-
τάκλητη δικαστική απόφαση του 
Αρείου Πάγου, προκειμένου να 
γίνει μετά η εν λόγω εναρμόνι-

Άγγελος Μπώλος: Δικαιώνουν τους δανειολήπτες σε 
ελβετικό φράγκο οι πρώτες αποφάσεις των δικαστηρίων

►Στα 13 δισ. ευρώ τα ρυθμισμένα 
στεγαστικά δάνεια.  
►Η ακτινογραφία για Eurobank,  
Alpha, Πειραιώς και Έθνική

Ο κ. Αγγελος ΜπώλοςΣυνέχεια στη σελ. 21
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«Σταθερή αξία στη νέα εποχή», ήταν το κεντρικό μήνυμα προς 
τους 225 συνέδρους που συμμετείχαν  στο ετήσιο συνέδριο 
πωλήσεων της ΑΧΑ και τις Βραβεύσεις των καλύτερων α-

ποκλειστικών  συνεργατών της. Ο  διακοσμημένος χώρος του συνε-
δρίου θύμιζε τους οικογενειακούς δεσμούς που υπάρχουν ανάμεσα 
στους ανθρώπους της εταιρείας, δίνοντας παράλληλα ένα ισχυρό απο-
τύπωμα της ψηφιακής εποχής στην οποία η ΑΧΑ επενδύει για την ενί-
σχυση των δικτύων της και την ανάπτυξη των εργασιών της.

Συντονιστής του συνεδρίου ήταν ο ηθοποιός Κωνσταντίνος Πασσάς, 
ο οποίος στην αρχή επεφύλαξε ειδική είσοδο στους πέντε κορυφαίους 
ασφαλιστές για τη χρονιά που πέρασε, κ. Τάσο Παυλίδη (1ο Επόπτη σε 
νέα παραγωγή ασφαλειών ζωής), κ. Σταύρο Κόσσου (1ο συντονιστή σε 
νέα παραγωγή ασφαλειών ζωής), κ. Βασίλη Πικέα (1ο βοηθό συντονιστή 
σε νέα παραγωγή ασφαλειών ζωής), κ. Γιώργο Πατρίκιο (1ο σύμβουλο 

ασφαλίσεων σε νέα παραγωγή ασφαλειών ζωής) και 
κα Ειρήνη Κατσουνάκη (1η σύμβουλο ασφαλί-

σεων κατά ζημιών). «Ανήκουμε σε μια παγκό-
σμια οικογένεια που απαρτίζεται από 157.000 
μέλη που εξυπηρετούν 103 εκατομμύρια 
πελάτες και για 6η συνεχή χρονιά είμαστε η 

1η Παγκόσμια ασφαλιστική επωνυμία. Ό-
σοι βρισκόμαστε εδώ αποτελούμε κομμάτι 

αυτής της οικογένειας και αναπτυσσόμαστε 
βασιζόμενοι στην αποστολή μας να προστα-

τεύουμε τους ανθρώπους που μας εμπιστεύονται 
ώστε να ζουν με περισσότερη ηρεμία. Όραμά μας 
είναι να κερδίσουμε την προτίμησή τους και η μέχρι 
στιγμής στρατηγική μας έχει αποδείξει ότι το πετυ-
χαίνουμε καθημερινά, χάρη στη συνεχώς αυξανό-
μενη ικανοποίηση των συνεργατών μας και στην 
ιδιαίτερα υψηλή δέσμευση του ανθρώπινου δυνα-
μικού μας. Σε ένα περιβάλλον γεμάτο προκλήσεις, 
καταφέραμε μαζί να φέρουμε εξαιρετικά αποτε-
λέσματα για την εταιρεία μας», τόνισε ο διευθύ-
νων σύμβουλος  κ. Ερρίκος Μοάτσος. «Για να 
συνεχίσουμε, όμως, στην ίδια πορεία, πρέπει ο 
καθένας από εμάς να χτίζει σχέσεις αξιοπιστίας 
και εμπιστοσύνης και να αξιοποιεί τα νέα δεδο-
μένα προς αυτή την κατεύθυνση και στην ΑΧΑ 
έχουμε στη διάθεσή μας πολύ σημαντικά ψηφι-
ακά εργαλεία, ανταγωνιστικά και καινοτόμα 
προϊόντα που κάνουν την καθημερινή μας προ-
σπάθεια ακόμα πιο αποδοτική», πρόσθεσε ο κ.
Μοάτσος.  Ο διευθυντής  Δικτύων Διανομής,  κ. 

Νίκος Σακελλαρίου, τόνισε μεταξύ άλλων ότι «το αποκλειστικό δίκτυο 
αποτελεί βασικό πυλώνα για την ανάπτυξή μας», ενώ ο διευθυντής του 
Αποκλειστικού Δικτύου κ. Ernesto Di Giorgio αναφέρθηκε στις σταθερές 
αξίες που πηγάζουν μέσα από τη δραστηριότητα του ασφαλιστικού συμ-
βούλου και αφορούν στην αυτοπεποίθηση, τη φιλοδοξία, την οργάνωση 
και την δύναμη της ομάδας. Ο κ. Ernesto Di Giorgio  υπερτόνισε το  γεγο-
νός ότι «όλοι μαζί είμαστε μια μεγάλη ομάδα» και  έκλεισε την ομιλία του  
με αναφορά στον ετήσιο στόχο του αποκλειστικού δικτύου και στα νέα 
γραφεία πωλήσεων. Μετά το τέλος της παρουσίασης, ο κ. Di Giorgio 
κάλεσε στο βάθρο τους κ.κ. Πικέα και Παυλίδη και μαζί παρουσίασαν ένα 
τηλεπαιχνίδι, στο οποίο συμμετείχαν ενεργά με ψηφοφορία όλοι οι συμ-
μετέχοντες. Στη διάρκεια του παιχνιδιού παρουσιάστηκαν και συζητήθη-
καν μία σειρά από ενδιαφέροντα ζητήματα, όπως η βέλτιστη αξιοποίηση 
της ψηφιακής εποχής για την ενδυνάμωση των σχέσεων μεταξύ εταιρεί-
ας και αποκλειστικού δικτύου και η ανάπτυξη εργασιών και τα κύρια 
συστατικά που διέπουν έναν επιτυχημένο ασφαλιστικό σύμβουλο και μια 
αποτελεσματική ομάδα στη σημερινή εποχή. Η σημαντικότερη έκπληξη 
του συνεδρίου ήρθε λίγο πριν την ολοκλήρωσή του, όταν ο κ. Πάρις Παυ-
λίδης (πρώην επόπτης της εταιρείας και πατέρας του κ. Τάσου Παυλίδη, 
1ου επόπτη Ασφαλίσεων Ζωής για το 2014) ήρθε στην αίθουσα και χαι-
ρέτισε από πλευράς του όλους τους συμμετέχοντες, αναφέροντας πόσο 
σημαντική είναι η βαθιά σύνδεση όλων με την εταιρεία και η καθημερινή 
προσπάθεια να τη φέρνουν συνεχώς πιο ψηλά. Το συνέδριο έκλεισε ο κ. 
Μοάτσος τονίζοντας ότι «ανήκουμε στη μεγαλύτερη ασφαλιστική επω-
νυμία παγκοσμίως, η οποία καθημερινά ενισχύει τα ψηφιακά της εργα-
λεία για να ανταποκριθεί στις νέες απαιτήσεις των πελατών και να τους 
προστατεύει με ολοκληρωμένο τρόπο με τη βοήθεια των αποκλειστικών 
συνεργατών  και των εργαζομένων της».

Ετήσιο συνέδριο πωλήσεων ΆΧΆ 

Έρρίκος Μοάτσος: 
Χτίζουμε  σχέσεις 
αξιοπιστίας και 
εμπιστοσύνης

Ο κ. Ερρίκος Μοάτσος

Ο κ. Νίκος Σακελλαρίου

Οι κορυφαίοι ασφαλιστές

Ο κ. Ernesto 
Di Giorgio

Οι κ.κ. Ερρίκος 
Μοάτσος,  

Πάρις Παυλίδης, 
Τάσος Παυλίδης

O  κ. Δημήτρης Ζορμπάς
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Στο καναβάτσο 
οι κλινικές λόγω  

ΕΟΠΥΥ 

Πρόβλημα ρευστότητας  αντιμετωπίζουν 
οι μεγάλες κλινικές της χώρας  από τη 
μονομερή  επιβολή εκπτώσεων και 

πλαφόν από τον ΕΟΠΥΥ. Οι κλινικές είδαν 
τους τζίρους τους να αυξάνονται κατά την 
περσινή χρονιά, η επιβολή όμως claw back 
και rebate από τον ΕΟΠΥΥ «κτύπησε» στη δυ-
νατότητα εξυπηρέτησης των τραπεζικών τους 
δανείων. Έτσι, συνολικά δάνεια ύψους 285 
εκατ. ευρώ κατέστησαν την 31η Δεκεμβρίου 
βραχυπρόθεσμα και οι κλινικές καλούνται να 
διαπραγματευτούν εκ νέου με τις πιστώτριες 
τράπεζές τους για την αναχρηματοδότησή 
τους.  

ΟΡΙΖΩΝ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ
Νέα εξωνοσοκομειακά 

προγράμματα

Η Ορίζων Ασφαλιστική  σε συνεργασία 
με τη New Health System εξασφάλισε 
για όλους, ένα άριστο σύστημα υπηρε-

σιών πρωτοβάθμιας περίθαλψης

ΈΛΈΝΑ ΚΟΥΝΤΟΥΡΑ: ΈΠΑΦΈΣ ΣΤΗ ΣΑΟΥΔΙΚΗ ΑΡΑΒΙΑ ΓΙΑ ΤΟΝ ΙΑΤΡΙΚΟ ΤΟΥΡΙΣΜΟ
Τις δυνατότητες προβολής του τουρισμού υγείας της Ελλάδας, αλλά και εργασίας Ελλήνων ιατρών στη Σαουδική Αραβία, συζήτησε η αναπληρώ-

τρια υπουργός Τουρισμού κυρία Ελενα Κουντουρά με τον υφυπουργό Υγείας Dr Mohammed Al Khoshaim, στο Ριάντ Σελ. 18

Σελ. 16-17

ΑΝΤΙΜΕΤΩΠΕΣ ΜΕ ΠΡΟΒΛΉΜΑΤΑ ΡΕΥΣΤΟΤΉΤΑΣ ΚΑΙ ΔΥΣΚΟΛΙΕΣ ΑΝΑΛΉΨΉΣ ΝΕΩΝ ΔΑΝΕΙΩΝ

Συνέχεια στη σελ. ..........

Οι αλλαγές επιβλήθηκαν από τα νέα πρότυπα 
που εξέδωσε η Ευρωπαϊκή Αρχή Τραπεζών 
(European Banking Authority- EBA) και τον Εκτε-
λεστικό Κανονισμό 2015/227 της Κομισιόν. 

Έτσι, για πρώτη φορά, στις οικονομικές κατα-
στάσεις 2014 απεικονίζονται όλες οι ρυθμίσεις 
δανείων, οι οποίες έχουν διενεργηθεί τους προη-
γούμενους 36 μήνες και παρέχονται αναλυτικά 
στοιχεία για το πόσα από ρυθμισμένα δάνεια εξυ-

πηρετούνται κανονικά, πόσα έχουν απομειωθεί 
και πόσα κινδυνεύουν να γίνουν καθυστερήσεις 
(σ.σ. εξυπηρετούνται με καθυστέρηση μικρότερη 
των 90 ή των 180 ημερών για τα στεγαστικά). 

Τα στοιχεία που ανέδειξε ο διαφορετικός τρό-
πος απεικόνισης είναι εντυπωσιακά. Μέσα στην 
τελευταία τριετία οι τράπεζες έχουν ρυθμίσει δά-
νεια αθροιστικού ύψους 37,5 δισ. ευρώ, που αντι-
στοιχούν περίπου στο 16% των χορηγήσεών τους 
σε επίπεδο ομίλων. Έχουν, δε, σχηματίσει ειδικές 

και γενικές προβλέψεις για τα παραπάνω δάνεια 
ύψους 6,91 δισ. ευρώ.  

Οι ρυθμίσεις διενεργούνται κυρίως σε επιχει-
ρηματικά και στεγαστικά δάνεια και περιλαμβά-
νουν συνήθως επιμήκυνση διάρκειας, διαγραφή 
μέρους των οφειλών, χορήγηση περιόδου χάρι-
τος ως προς το κεφάλαιο ή/και τους τόκους και 
μειώσεις επιτοκίων. 

Ειδικότερα οι τράπεζες έχουν ρυθμίσει στεγα-
στικά δάνεια 13 δισ. ευρώ, αποδεικνύοντας ότι 

εξαντλούν όλα τα διαθέσιμα εργαλεία  για συνερ-
γάσιμους δανειολήπτες. 

Υπό το παραπάνω πρίσμα, η επέκταση της προ-
στασίας από πλειστηριασμούς για πρώτη κατοι-
κία, με αυξημένα μάλιστα εισοδηματικά και περι-
ουσιακά κριτήρια, μόνο κακό θα προκαλέσει, συ-
ντηρώντας την αυξητική τάση των νέων καθυστε-
ρήσεων με ό,τι αυτό συνεπάγεται για τράπεζες, 
οικονομία και συνεπείς δανειολήπτες και φορο-
λογούμενους. 

Τράπεζες: Ρυθμίσεις «μαμούθ» αντί πλειστηριασμών
Συνέχεια στη σελ. 12

Ρυθμίσεις δανείων 
6,2 δισ. ευρώ στην 
τριετία από Eurobank

Η Eurobank προχώρησε τους τελευταί-
ους 36 μήνες σε ρυθμίσεις δανείων ονομα-
στικής αξίας 6,2 δισ. ευρώ (το 12% των 
συνολικών χορηγήσεων), σχηματίζοντας 
ειδικές και γενικές προβλέψεις απομείω-
σης ύψους 900 εκατ. ευρώ. 

Έτσι η καθαρή αξία των ρυθμισμένων δα-
νείων ανέρχεται σε 5,3 δισ. ευρώ ( 4,6 δισ. 
στην Ελλάδα και 715 εκατ. ευρώ στις υπό-
λοιπες αγορές) με την τράπεζα να έχει λάβει 
εξασφαλίσεις ύψους 4,1 δισ. ευρώ. 

Από αυτά, δάνεια ύψους 1,88 δισ. ευρώ 
εξυπηρετούνται κανονικά, ενώ άλλα 855 
εκατ. ευρώ εξυπηρετούνται με καθυστέρη-
ση χαμηλότερη των 90 ή των 180 ημερών 
και επομένως δεν έχουν σχηματισθεί προ-
βλέψεις. Δάνεια ύψους 3,5 δισ. ευρώ έχουν 
απομειωθεί. 

Οι ρυθμίσεις αφορούν κυρίως σε στεγα-
στικά δάνεια (2,68 δισ. ευρώ) και ακολου-
θούν τα επιχειρηματικά (1,56 δισ. ευρώ) και 
τα δάνεια προς μικρές επιχειρήσεις (849 
εκατ. ευρώ). 

Σημειώνεται ότι από τα 51,8 δισ. ευρώ 
δάνεια της Eurobank, τα 25,15 δισ. ευρώ 
εξυπηρετούνται κανονικά, για δάνεια περί-
που 20 δισ. ευρώ έχουν σχηματισθεί προ-
βλέψεις απομείωσης 9,7 δισ. ευρώ, ενώ 
δάνεια αξίας 6,7 δισ. ευρώ εμφανίζουν κα-
θυστέρηση μικρότερη των 90 ημερών και 
δεν έχουν απομειωθεί. Το σύνολο των εξα-
σφαλίσεων της τράπεζας αποτιμάται στα 
31,1 δισ. ευρώ.  

Ρυθμίσεις δανείων 
ύψους 12,08 δισ. 
από Πειραιώς 

Η συνολική αξία των ρυθμισμένων 
δανείων πριν από την απομείωσή τους 
ανέρχεται σε 12,08 δισ. ευρώ, ενώ οι α-
πομειώσεις (ειδικές και γενικές) ανέρ-
χονται σε 2,18 δισ. ευρώ. Έτσι η καθαρή 
αξία των ρυθμισμένων δανείων διαμορ-
φώνεται σε 9,9 δισ. Ευρώ, με την τράπε-
ζα να έχει εξασφαλίσεις ύψους 7,13 δισ.

Από αυτά, τα 4,3 δισ. ευρώ εξυπηρε-
τούνταν ώς τις 31.12.2014 κανονικά, 
περίπου 2,7 δισ. ευρώ βρίσκονται σε κα-
θυστέρηση μικρότερη όμως των 90 ημε-
ρών, ενώ η Πειραιώς έχει πάρει προβλέ-
ψεις απομείωσης για δάνεια αξίας 5,1 
δισ. ευρώ.  

Από τα 9,9 δισ. ευρώ καθαρά ρυθμι-
σμένα δάνεια, τα 2 δισ. ευρώ αφορούν σε 
στεγαστικά δάνεια, τα 4,2 δισ. ευρώ σε 
μικρομεσαίες επιχειρήσεις και 2,99 δισ. 
ευρώ σε μεγάλες επιχειρήσεις.

Σημειώνεται ότι στο τέλος του 2014 η 
Πειραιώς είχε μικτά δάνεια αξίας 72,98 
δισ. ευρώ, εκ των οποίων τα 33,9 δισ. 
ευρώ εξυπηρετούνταν κανονικά, τα 9,5 
δισ. με καθυστέρηση χαμηλότερη των 90 
ημερών, ενώ δάνεια αξίας 29,5 δισ. ευ-
ρώ είχαν απομειωθεί. 

Οι συνολικές προβλέψεις ανέρχονται 
σε 15,8 δισ. ευρώ και μετά την αφαίρεσή 
τους τα καθαρά δάνεια διαμορφώνονται 
σε 57,14 δισ. ευρώ. Γι' αυτά η Πειραιώς 
έχει εξασφαλίσεις ύψους 40,8 δισ. ευ-
ρώ.  

Ρυθμισμένα δάνεια  
6,12 δισ. ευρώ  
σε Εθνική

Τα ρυθμισμένα εγχώρια δάνεια στην Εθνική α-
νήλθαν στο τέλος του 2014  στα 6,12 δισ. ευρώ, εκ 
των οποίων το 72,9% εξυπηρετείται κανονικά, σύμ-
φωνα με την αναλυτική οικονομική κατάσταση της 
οικονομικής χρήσης 2014. 

Μετά τον σχηματισμό προβλέψεων, το ύψος των 
καθαρών ρυθμισμένων δανείων της Εθνικής δια-
μορφώνεται στα 4,97 δισ. ευρώ. Εξ αυτών, δάνεια, 
ύψους 3,37 δισ. ευρώ βρίσκονται σε πρόγραμμα 
μειωμένων πληρωμών, ενώ έχει επεκταθεί η διάρ-
κεια του δανείου για συμβάσεις ύψους 815 εκατ. 
ευρώ. Στα υπόλοιπα οι ρυθμίσεις είτε αφορούν με-
τάθεση πληρωμής τόκου είτε συνδυασμό μέτρων.  

Τα στεγαστικά δάνεια αποτελούν περισσότερο α-
πό το 50% του συνόλου των ρυθμισμένων δανείων. 

Η Εθνική στο τέλος του 2014 είχε χορηγήσεις 
στην Ελλάδα ονομαστικής αξίας 52,27 δισ. ευρώ. Εξ 
αυτών δάνεια 32 δισ. ευρώ εξυπηρετούνταν κανονι-
κά, ενώ άλλα 3,2 δισ. ευρώ εξυπηρετούνταν με κα-
θυστέρηση μικρότερη των 90 ημερών.

Δάνεια ονομαστικής αξίας 17 δισ. ευρώ έχουν α-
πομειωθεί και το σύνολο των ειδικών και γενικών 
προβλέψεων ανέρχεται σε 8,7 δισ. ευρώ. Έτσι η κα-
θαρή αξία των εν Ελλάδι χορηγήσεων διαμορφώνε-
ται σε 43,5 δισ. ευρώ, έναντι των οποίων η τράπεζα 
έχει εξασφαλίσεις αξίας 28 δισ. ευρώ.  

Προκειμένου ένα ρυθμισμένο δάνειο να αποχαρα-
κτηριστεί από ρυθμισμένο, απαιτείται να περάσουν 
τουλάχιστο 2 έτη από τη στιγμή του χαρακτηρισμού 
του, να μην υπάρχουν καθυστερήσεις, ανησυχία για 
πλήρη αποπληρωμή, απομείωση ή εκ νέου ρύθμιση 
και να υφίστανται τακτές ουσιώδεις καταβολές του-
λάχιστον στο διάστημα των τελευταίων 12 μηνών.

Ρύθμισε στεγαστικά 
δάνεια 5,3 δισ.  
η Alpha Bank 

Δάνεια συνολικού ύψους 13,1 δισ. ευρώ (το 21% 
των δανείων προ απομειώσεων) ρύθμισε την τελευ-
ταία τριετία η Alpha Bank, για τα οποία έχει σχηματίσει 
ατομικές και συλλογικές προβλέψεις απομείωσης 
ύψους 2,5 δισ. ευρώ. 

Έτσι η καθαρή αξία των ρυθμισμένων δανείων α-
νέρχεται σε 10,54 δισ. ευρώ (8,94 δισ. στην Ελλάδα 
και 1,63 δισ. ευρώ στις υπόλοιπες αγορές), με την 
τράπεζα να έχει λάβει εξασφαλίσεις ύψους 8,75 δισ. 
ευρώ. 

Τα μισά από αυτά (5,3 δισ. ευρώ) είναι στεγαστικά 
δάνεια ενώ άλλα 1,88 δισ. ευρώ είναι καταναλωτικά. 
Τα ρυθμισμένα επιχειρηματικά δάνεια (σ.σ. μεσαίες 
και μεγάλες επιχειρήσεις) ανέρχονται μόλις σε 2,1 
δισ. ευρώ, ενώ, αν προστεθούν και οι ρυθμίσεις μι-
κρών επιχειρήσεων, το ποσό φθάνει στα 3,3 δισ. ευ-
ρώ.  

Από την υποκατηγορία των ρυθμισμένων δανείων, 
τα 3,2 δισ. εξυπηρετούνται χωρίς καθυστέρηση, ενώ 
άλλα 1,78 δισ. ευρώ εξυπηρετούνται μεν, με καθυ-
στέρηση, όμως, μικρότερη των 90 ή των 180 ημερών. 
Έχουν απομειωθεί δάνεια ύψους 8,05 δισ. ευρώ. 

Οι συνολικές χορηγήσεις της Alpha στις 31.12.2014 
ανέρχονταν στα 62,3 δισ. ευρώ. Από τα παραπάνω 
δάνεια, τα 29.85 δισ. ευρώ εξυπηρετούνται κανονικά, 
ενώ άλλα 4,5 δισ. ευρώ εξυπηρετούνται με καθυστέ-
ρηση μικρότερη των 90 ημερών. 

Τέλος δάνεια ονομαστικής αξίας 27,9 δισ. ευρώ έ-
χουν απομειωθεί και το σύνολο των ειδικών και γενι-
κών προβλέψεων ανέρχεται σε 12,7 δισ. ευρώ. Έτσι 
η καθαρή αξία του δανειακού χαρτοφυλακίου διαμορ-
φώνεται στα 49,5 δισ. Ευρώ, με αξία εξασφαλίσεων 
41,46 δισ. ευρώ.  
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Του Χρήστου Κίτσιου 

Τις αντοχές των μεγάλων κλινικών της χώρας 
δοκιμάζει πλέον η μονομερής επιβολή εκ-
πτώσεων και πλαφόν από τον ΕΟΠΥΥ, η ο-

ποία οδήγησε το 2014 σε επιδείνωση της ρευστό-
τητάς τους και παραβίαση όρων στις δανειακές 
τους συμβάσεις. 

Οι κλινικές είδαν τους τζίρους τους να αυξάνο-
νται κατά την περσινή χρονιά, η επιβολή όμως, 
claw back και rebate από τον ΕΟΠΥΥ είχε ως α-
ποτέλεσμα να αντιμετωπίσουν πρόβλημα ρευ-
στότητας που «κτύπησε» στη δυνατότητα εξυπη-
ρέτησης των τραπεζικών τους δανείων. 

Έτσι, συνολικά δάνεια ύψους 285 εκατ. ευρώ 
κατέστησαν την 31η Δεκεμβρίου βραχυπρόθε-
σμα και οι κλινικές καλούνται να διαπραγματευ-
τούν εκ νέου με τις πιστώτριες τράπεζές τους για 
την αναχρηματοδότησή τους.  Απ' αυτά τα 122,5 
εκατ. ευρώ διευθετήθηκαν τελικώς, καθώς ο ό-
μιλος Ιασώ έλαβε στις 7 Απριλίου παράτηση ώς 
το τέλος της φετινής χρονιάς από την Εθνική Τρά-
πεζα για την τήρηση συγκεκριμένων όρων των 
δανειακών συμβάσεων.

Την ίδια στιγμή οι ορκωτοί υπογράφουν τους 
ισολογισμούς σημειώνοντας με θέμα έμφασης 
ότι οι βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις των κλινι-
κών ξεπερνούν κατά 174 εκατ. ευρώ το κυκλο-
φορούν ενεργητικό. Με απλά λόγια σημειώνουν 
τον κίνδυνο συνέχισης ομαλής λειτουργίας των 
μεγάλων κλινικών που αποτελούν και τους βασι-
κούς συνεργάτες των ασφαλιστικών για την πα-
ροχή υπηρεσιών υγείας στους ασφαλισμένους 
τους. 

Η έναρξη συνεργασίας των ιδιωτικών κλινι-
κών με τον ΕΟΠΥΥ από το 2012 δημιούργησε ό-
γκους εισαγωγών ασθενών, διεύρυνση της πε-
λατειακής βάσης και αύξηση της ροής των περι-
στατικών. 

Οι παραπάνω θετικές εξελίξεις δεν συνοδεύ-
τηκαν από  ανάλογη μεταβολή στα έσοδα και κατ’ 
επέκταση στις εισπράξεις καθώς τα ελλείμματα 
ΕΟΠΥΥ έχουν οδηγήσει στην υιοθέτηση μέτρων 
μονομερών περικοπών (rebate και claw back) 
στις δαπάνες νοσηλείας μέσω νομοθετικών ρυθ-
μίσεων (άρθρο 100 του ν.4172/2013) και των με-

τέπειτα σχετικών υπουργικών αποφάσεων.
 Οι ως άνω ρυθμίσεις έχουν ήδη προκαλέσει 

(από τον Δεκέμβριο του 2013) την προσφυγή των 
φορέων των ιδιωτικών κλινικών στο ΣτΕ, οι ο-
ποίες υποστηρίζουν ότι ουσιαστικά πρόκειται για 
συμψηφισμό και ματαίωση είσπραξης των οφει-
λομένων ποσών, ενώ επιβάλλεται δωρεάν πα-
ροχή υπηρεσιών κατά το μέρος που υπερβαίνει 
το μηνιαίο πλαφόν δαπανών του ΕΟΠΥΥ. 

Οι κλινικές πάντως αποδέχθηκαν να επιβα-
ρυνθούν αρχικά για το έτος 2013, περιμένοντας 
τα πορίσματα του οικονομικού και ιατρικού ελέγ-
χου. 

Μετά την ολοκλήρωση των ελέγχων αυτών, θα 
καταδειχθεί σύμφωνα με τις διοικήσεις των με-
γάλων κλινικών ότι αν αφαιρεθούν οι δαπάνες 
που χρεώθηκαν από ορισμένους παρόχους καθ’ 
υπέρβαση των όρων της σύμβασης με τον ΕΟ-
ΠΥΥ ή για διάφορους άλλους λόγους, τότε το πο-
σό υπέρβασης του προϋπολογισμού του ΕΟΠΠΥ 

είναι μικρό. 
Για τη φετινή χρονιά δεν έχει ολοκληρωθεί η 

διαδικασία ανανέωσης των συμβάσεων με τον 
ΕΟΠΥΥ, με αποτέλεσμα την καθυστέρηση στον 
καθορισμό του πλαισίου συνεργασίας και του ε-
τήσιου προϋπολογισμού ανά πάροχο.

 Παράλληλα ο ΕΟΠΥΥ εξακολουθεί να εμφανί-
ζει υψηλές οφειλές προς τις ιδιωτικές κλινικές 
της χώρας, με αποτέλεσμα οι εταιρείες του κλά-
δου να αντιμετωπίζουν σημαντικά προβλήματα 
ρευστότητας και μείωση των ταμειακών τους 
ροών, δεδομένης και της δυσχερούς πλέον τρα-
πεζικής χρηματοδότησης.

 Από τα ανωτέρω είναι προφανές ότι οι προο-
πτικές για τον εγχώριο κλάδο παροχής υπηρεσι-
ών υγείας για το 2015, αλλά και το μεσοπρόθεσμο 
διάστημα είναι συνυφασμένες με την πορεία της 
ελληνικής οικονομίας και τη δυνατότητα αποπλη-
ρωμής των υποχρεώσεων του ΕΟΠΥΥ σε καθο-
ρισμένες ημερομηνίες.  

Άντιμέτωπες με προβλήματα ρευστότητας και δυσκολίες ανάληψης νέων δανείων 

Στο καναβάτσο οι κλινικές λόγω  ΕΟΠΥΥ 

Ο ΟΜΙΛΟΣ Ιατρικού Αθηνών σημειώνει στην έκθεση διοίκησης 
ότι κατά τη διάρκεια του 2014 αντιμετώπισε δυσκολίες στην εκπλή-
ρωση των υποχρεώσεών του, οι οποίες προήλθαν από τη μερική 
και με πολύ αργό ρυθμό πληρωμή καθ’ όλη τη διάρκεια του έτους 
των οφειλών των ασφαλιστικών ταμείων από τα έτη 2006 μέχρι τις 
31/12/2011 (ημερομηνία έναρξης λειτουργίας του ΕΟΠΥΥ), την κα-
θυστέρηση των εισπράξεων από τον ΕΟΠΥΥ και τη μη τήρηση 
καμίας συμβατικής υποχρέωσής του. 

Με την εφαρμογή του clawback και του rebate ο ΕΟΠΥΥ δεν έχει 
καταβάλει τα υπόλοιπα (10%) του έτους 2012, καθώς και 8 μήνες 
από τα έτη 2013 και 2014. 

Στις 31.12.2014 ο Όμιλος είχε ταμειακά διαθέσιμα 5 εκατ. ευρώ 
έναντι 16,5 εκατ. ευρώ ένα χρόνο πριν. Ο δανεισμός του ανερχόταν 

σε 157,6 εκατ. ευρώ και είναι όλος βραχυπρόθεσμος μετά την πα-
ραβίαση αριθμοδεικτών της δανειακής σύμβασης εξαιτίας της μη 
νόμιμης επιβολής του clawback και του rebate από πλευράς Δη-
μοσίου. 

Ο ορκωτός ελεγκτής σημειώνει ότι το σύνολο των βραχυπρό-
θεσμων υποχρεώσεων του Ομίλου την 31.12.2014 υπερβαίνει το 
σύνολο των κυκλοφορούντων περιουσιακών τους στοιχείων κατά 
το ποσό των 143.03 εκατ. ευρώ.

Ο Όμιλος Ιατρικό Αθηνών βρίσκεται σε διαπραγματεύσεις με τις 
πιστώτριες τράπεζές του για την αναδιάρθρωση του ομολογιακού 
δανείων ενώ για την καταβολή δύο λήξεων συνολικού ύψους 27 
εκατ. ευρώ  δόθηκε παράταση ώς την 20η Απριλίου, η οποία δεν 
είναι γνωστό αν τηρήθηκε ή δόθηκε νέα παράταση. 

Σε διαπραγματεύσεις με τις τράπεζες για δάνεια 157,6 εκατ. ο όμιλος Ιατρικό Αθηνών

Πώς δουλεύει 
το claw back 

O ΜΗΧΑΝΙΣΜΟΣ αυτόματης επιστροφής 
(Claw-back) δαπανών νοσηλείας, διαγνωστι-
κών εξετάσεων και φυσικοθεραπείας προ-
βλέπει ότι η μηνιαία δαπάνη του ΕΟΠΥΥ για 
διαγνωστικές εξετάσεις, νοσηλεία και φυσικο-
θεραπείες που παρέχονται από συμβεβλημέ-
νους ιδιώτες παρόχους υπηρεσιών υγείας, 
δεν μπορεί να υπερβαίνει το 1/12 των εγκεκρι-
μένων πιστώσεων του προϋπολογισμού του. 

Το υπερβάλλον ποσό, το οποίο αναζητείται 
εκ μέρους του ΕΟΠΥΥ από τους συμβεβλημέ-
νους ιδιώτες παρόχους των ανωτέρω υπη-
ρεσιών υγείας, υπολογίζεται σε εξαμηνιαία 
βάση και καταβάλλεται εντός μηνός από την 
έγγραφη ατομική ειδοποίηση σε λογαριασμό 
τραπέζης που θα υποδείξει ο ΕΟΠΥΥ. 

Σε περίπτωση απράκτου παρελεύσεως της 
ως άνω προθεσμίας, το Διοικητικό Συμβού-
λιο του ΕΟΠΥΥ αναστέλλει αυτοδικαίως και 
αζημίως ως προς αυτόν , τη σύμβαση του 
συμβεβλημένου παρόχου με τον ΕΟΠΥΥ, για 
το χρονικό διάστημα μέχρι την καταβολή του 
συνολικού οφειλομένου ποσού εντόκως από 
αυτόν (πάροχο) του ποσού ή την είσπραξη του 
κατά τις διατάξεις του Κώδικα Είσπραξης Δη-
μοσίων Εσόδων (ΚΕΔΕ). 

Ως βάση υπολογισμού του ποσού επιστρο-
φής που αντιστοιχεί, ανά μήνα, σε κάθε συμ-
βαλλόμενο πάροχο χρησιμοποιείται ο μηνιαί-
ος λογαριασμός που αυτός υποβάλλει στον 
ΕΟΠΥΥ, έναντι των παρεχόμενων για τον αντί-
στοιχο χρονικό διάστημα υπηρεσιών υγείας 
στους ασφαλισμένους του. Δεν αναγνωρίζο-
νται και δεν αποζημιώνονται από τον ΕΟΠΥΥ 
δαπάνες που υποβάλλονται σε αυτόν μετά την 
πάροδο είκοσι (20) ημερών από τη λήξη εκά-
στου ημερολογιακού μήνα. Το συνολικό ποσό 
της επιστροφής (claw-back) υπολογίζεται σε 
εξαμηνιαία βάση, υπολογίζοντας τη διαφορά 
ανάμεσα στην προϋπολογισμένη και την 
πραγματική δαπάνη, που προκύπτει από την 
αιτούμενη από τους παρόχους δαπάνη, αφού 
αφαιρεθούν τυχόν επιστροφές rebate και λοι-
πές μη αποδεκτές δαπάνες κατά το χρόνο υ-
πολογισμού.
Πώς υπολογίζεται το rebate 

H καθιέρωση κλιμακούμενου ποσοστού 
επί των οφειλών του ΕΟΠΥΥ για νοσηλεία, δι-
αγνωστικές εξετάσεις και φυσικοθεραπείες 
των ασφαλισμένων του προς τους συμβεβλη-
μένους με τον ΕΟΠΥΥ ιδιώτες παρόχους  υ-
γείας, υπέρ του Οργανισμού ως επιστροφή 
(Rebate) για κάθε μήνα.

Το ποσό επιστροφής ("rebate") υπολογίζεται 
σε μηνιαία βάση, και αποδίδεται από τους υ-
πόχρεους παρόχους υπηρεσιών υγείας, ε-
ντός μηνός από την έγγραφη ή ηλεκτρονική 
ατομική ειδοποίησή τους, σε λογαριασμό τρα-
πέζης που θα υποδείξει ο ΕΟΠΥΥ. 

Ο ΕΟΠΥΥ επιπλέον δύναται να συμψηφίζει 
τα παραπάνω ποσά επιστροφής ("rebate”) με 
ισόποσες οφειλές του προς τους παρόχους 
εντός του ίδιου ή/και του 

ΜΕ ΘΕΜΑ ΕΜΦΑΣΗΣ υπογράφει τον ισολογισμό του Υγεία ο ορκωτός ελεγκτής του, σημειώνο-
ντας ότι το σύνολο των βραχυπρόθεσμων υποχρεώσεων του Ομίλου υπερβαίνει τη συνολική αξία 
των κυκλοφορούντων περιουσιακών στοιχείων κατά το ποσό  των 31,3 εκ. ευρώ, γεγονός το ο-
ποίο ενδεχομένως να υποδηλώνει την ύπαρξη αβεβαιότητας σχετικά με την απρόσκοπτη συνέχι-
ση της δραστηριότητάς του. 

Ο ενοποιημένος καθαρός δανεισμός (δάνεια μείον ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα) του Υγεία  
διαμορφώθηκε στο τέλος του 2014 στα 157,4 εκατ.  Από 153 εκατ. ευρώ στο τέλος του 2013. Ο 
καθαρός δανεισμός της μητρικής αυξήθηκε στα 91,3 εκατ. Από 75,5 εκατ. ευρώ ένα χρόνο πριν και 
ο δείκτης καθαρού δανεισμού ως προς κέρδη προ φόρων τόκων και αποσβέσεων (EBITDA) δια-
μορφώθηκε για το 2014 σε 5,5.

Ο όμιλος Υγεία κατέβαλε το ποσό των 39 εκατ. ευρώ για rebate και claw back της περιόδου 
1/1/2013 ώς 30/6/2014.  

Οι επιπτώσεις από τις  
μονομερείς ενέργειες  
του ΕΟΠΥΥ στο ΙΑΣΩ

ΟΙ ΜΟΝΟΜΕΡΕΙΣ ενέργειες του ΕΟΠΥΥ και η επίπτωσή τους 
στη ρευστότητα του ομίλου είχαν ως αποτέλεσμα  να παραβια-
σθούν όροι των ομολογιακών δανείων και μακροπρόθεσμα 
δάνεια ύψους 133 εκατ. ευρώ να καταστούν βραχυπρόθεσμα. 
Μετά από αγώνα δρόμου η Ιασώ εξασφάλισε στις 7 Απριλίου 
την παραίτηση της Εθνικής Τράπεζας για τη μη εφαρμογή όρων 
υφιστάμενων δανειακών συμβάσεων ύψους 122,5 εκατ. ευρώ. 
Η παραίτηση ισχύει ώς το τέλος της φετινής χρονιάς. 

Ο ΕΟΠΥΥ κοινοποίησε την 28/5/2014 στον όμιλο Ιασώ τα ποσά 
του rebate και claw back συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ που α-
φορούν στη χρήση 2013 (21,7 εκατ. ευρώ) ενώ την 18/11/2014 
κοινοποίησε τα ποσά που αφορούν το α’ Εξάμηνο του 2014 ύ-
ψους 10,6 εκατ. ευρώ. 

Οι εταιρείες του Ομίλου δεν αποδέχονται τις πράξεις που κοι-
νοποιήθηκαν για τη χρήση του 2013, έχουν δε προσφύγει κατά 
αυτών ενώπιον του Τριμελούς Διοικητικού Εφετείου Αθηνών 
,ενώ αναμένεται να ασκηθούν αντίστοιχες αιτήσεις και για το 
2014.

Στα ύψη οι βραχυπρόθεσμες 
υποχρεώσεις του Υγεία

Με μια ματιά 
• Ως «Παγκόσμια Ημέρα για 
την Ασφάλεια και την Υγεία 
στην Εργασία» έχει καθιερω-
θεί η 28η Απριλίου, από το 
2001, ενώ η Ελλάδα έχει εντα-
χθεί επισήμως από το 2005 
στην ομάδα των 100 και πλέον 
χωρών, ανά τον κόσμο, που 
συμμετέχουν ενεργά στις εκ-
δηλώσεις στο πλαίσιο της Διε-
θνούς Οργάνωσης Εργασί-
ας(ΔΟΕ).

• Μείωση ώς και κατά 59% 
των κρίσεων άσθματος και 
βελτίωση της λειτουργίας των 
πνευμόνων δείχνουν τα απο-
τελέσματα δύο κλινικών δοκι-
μών φάσης ΙΙΙ για την ουσία 
Reslizumab. Πρόκειται για το 
υπό ανάπτυξη σκεύασμα εν-
δοφλέβιας χορήγησης της 
Teva Pharmaceutical 
Industries Ltd και αφορά άτο-
μα με σοβαρές κρίσεις ά-
σθματος. 

• Το βιολογικό (οργανικό) γά-
λα είναι λιγότερο υγιεινό για 
την έγκυο και το παιδί της, σε 
σχέση με το κανονικό, επειδή 
περιέχει λιγότερο ιώδιο, 
πράγμα που μπορεί να έχει 
συνέπειες για την ομαλή ανά-
πτυξη του παιδιού, σύμφωνα 
με μια νέα βρετανική επιστη-
μονική έρευνα. Το ίδιο φαίνε-
ται να ισχύει και για το γάλα 
μακράς διαρκείας (UHT).

• Υπερδιπλάσιος είναι ο  αριθ-
μός των ανθρώπων στον πλα-
νήτη που δεν είναι σε θέση να 
κάνουν μια βασική χειρουργι-
κή επέμβαση με αναισθησία, 
σε σχέση με τις έως τώρα ε-
κτιμήσεις. Σύμφωνα με  μια 
νέα διεθνή επιστημονική έκ-
θεση, περίπου 4,8 δισ. άν-
θρωποι δεν έχουν πρόσβαση 
σε ένα ασφαλές και οικονομι-
κά προσιτό χειρουργείο.

• Οι γυναίκες που είναι παχύ-
σαρκες, κινδυνεύουν περισ-
σότερο να γεννήσουν παιδί με 
διαβήτη (τύπου 1 ή παιδικό), 
σύμφωνα με μια νέα σουηδι-
κή επιστημονική έρευνα. 
Σύμφωνα με τη μελέτη, υπάρ-
χει κατά 33% αυξημένος κίν-
δυνος εμφάνισης διαβήτη στο 
παιδί, αν η μητέρα ήταν παχύ-
σαρκη κατά το πρώτο τρίμηνο 
της εγκυμοσύνης της, παρόλο 
που η ίδια δεν ήταν διαβητική. 
Ακόμη μεγαλύτερος ήταν ο 
κίνδυνος για το παιδί, αν οι 
δύο γονείς είχαν διαβήτη.
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Η Ορίζων Ασφαλιστική, αναγνωρίζοντας 
ότι το πολυτιμότερο αγαθό για τον άν-
θρωπο είναι η υγεία και λαμβάνοντας 

υπ’ όψιν πως ένα μεγάλο μέρος του πληθυ-
σμού, λόγω του υψηλού ποσοστού ανεργίας, 
είναι ανασφάλιστο, σε συνεργασία με τη New 
Health System εξασφάλισε για όλους, ανε-
ξαρτήτου ηλικίας και ιατρικού ιστορικού, α-
σφαλισμένων ή μη σε δημόσιο φορέα ασφά-
λισης, ένα άριστο σύστημα υπηρεσιών πρω-
τοβάθμιας περίθαλψης σε πρότυπα ευρωπα-
ϊκού επιπέδου, με κόστος εξαιρετικά χαμηλό. 

Το πρόγραμμα εξωνοσοκομειακής φροντίδας 
της ΟΡΙΖΩΝ σε συνεργασία με την NHS, προ-
σφέρει απεριόριστες δωρεάν επισκέψεις σε 
γιατρούς, απεριόριστες δωρεάν διαγνωστικές 
εξετάσεις, δωρεάν ετήσιο προληπτικό έλεγχο 
(check up) κλπ., στα νοσηλευτικά ιδρύματα του 
Ομίλου Υγεία (Υγεία, Μητέρα, Υγεία NetΑθηνών 
& Περιστερίου κλπ), στη Γενική Κλινική 
Metropolitan ή στα νοσηλευτικά ιδρύματα του 
Ομίλου Ιατρικού Κέντρου (Ιατρικό Κέντρο Αθη-
νών, Ιατρικό Π. Φαλήρου, Ιατρικό Περιστερίου, 
Παιδιατρικό Αθηνών, Ιατρικό Διαβαλκανικό 
Θεσσαλονίκης). Στο πρόγραμμα συμμετέχει δί-
κτυο που αποτελείται από 1.250 ιατρούς όλων 
των ειδικοτήτων και συμβεβλημένα ιατρικά κέ-
ντρα στις περισσότερες πόλεις της Ελλάδας.

Το πανελλαδικό δίκτυο των ιδιωτικών ια-
τρείων όλων των ειδικοτήτων είναι ηλεκτρο-
νικά συνδεδεμένο με το συντονιστικό κέντρο 
της ΟΡΙΖΩΝ, γεγονός που δίνει τη δυνατότητα 
στα μέλη του προγράμματος να κλείνουν Α-
ΜΕΣΑ το ραντεβού τους με ιατρό του δικτύου, 
με ένα τηλεφώνημα, 24 ώρες το 24ωρο, 365 
ημέρες τον χρόνο. 

Οι παροχές του προγράμματος
• Απεριόριστες δωρεάν ιατρικές επισκέ-
ψεις
• Απεριόριστες δωρεάν διαγνωστικές εξε-
τάσεις 
• Δωρεάν ετήσιος προληπτικός έλεγχος 
(συμπεριλαμβανομένου οδοντιατρικού & 
οφθαλμολογικού ελέγχου)
• Οφθαλμολογική κάλυψη
• Οδοντιατρική κάλυψη
• Κάλυψη Εναλλακτικής/Ολιστικής Ιατρι-
κής
• Κάλυψη Θεραπείας λόγου-ομιλίας-μάθη-
σης
• Φυσιοθεραπευτική κάλυψη
• Κάλυψη ασθενοφόρου

Βασικά πλεονεκτήματα
• Είσοδος στο πρόγραμμα ανεξαρτήτου ηλικί-
ας.
• Είσοδος στο πρόγραμμα ανεξαρτήτως ιατρι-
κού ιστορικού (προϋπάρχουσες παθήσεις).
• Εγγύηση διαθεσιμότητας των βασικών ιατρι-
κών ειδικοτήτων & διαγνωστικών κέντρων 
χωρίς αναμονές.
• Δυνατότητα επιλογής νοσηλευτικού ομίλου 
- ΟΜΙΛΟΣ ΥΓΕΙΑ & METROPOLITAN ή ΟΜΙΛΟΣ 
ΙΑΤΡΙΚΟΥ ΚΕΝΤΡΟΥ - με δωρεάν πρόσβαση 
στους μεγαλύτερους ιατρικούς ομίλους και 
νοσηλευτικά ιδρύματα με τη σιγουριά και την 
αξιοπιστία των σύγχρονων εργαστηρίων.
• Άμεση αντιμετώπιση οποιουδήποτε έκτα-
κτου περιστατικού.

Σημαντικές εκπτώσεις σε λοιπές ιατρικές 
πράξεις.
Δίκτυο 1.250 ιατρών όλων των ειδικοτήτων
Διαγνωστικά κέντρα και μικροβιολογικά ερ-
γαστήρια σε όλες τις πόλεις της Ελλάδας.
Εξαιρετικά χαμηλό κόστος, που ξεκινάει από 
36 €/χρόνο για το οικογενειακό πρόγραμμα 
(για 6 άτομα).

Ρεπορτάζ     | |     Ρεπορτάζ

Το πανελλαδικό δίκτυο 
των ιδιωτικών ιατρείων 
είναι ηλεκτρονικά 
συνδεδεμένο με το 
συντονιστικό κέντρο της 
Ορίζων, γεγονός που 
δίνει τη δυνατότητα στα 
μέλη του προγράμματος 
να κλείνουν  άμεσα  
το ραντεβού με ένα 
τηλεφώνημα

Νέα εξωνοσοκομειακά προγράμματα 
ΟΡΊΖΩΝ ΆΣΦΆΛΊΣΤΊΚΗ

Άνεργοι, ανασφάλιστοι, φτω-
χοί, που έχουν ανάγκη ιατροφαρ-
μακευτικής περίθαλψης και χά-
νονται στο «λαβύρινθο» της γρα-
φειοκρατίας, ενός Εθνικού Συ-
στήματος Υγείας που σε αρκετές 
περιπτώσεις τους αντιμετωπίζει 
εχθρικά, καταφεύγουν στα κοι-
νωνικά ιατρεία, προκειμένου να 
τους παρακολουθήσει κάποιος 
γιατρός και να λάβουν τα φάρμα-
κά τους. Σύμφωνα με τον ανα-
πληρωτή υπουργό Υγείας Ανδρέα Ξανθό, το υπουργείο Υγείας έχει επεξεργαστεί δέσμη προτά-
σεων για την υγειονομική κάλυψη των ανασφάλιστων με επίκεντρο τη διεύρυνση του επιπέδου 
των παροχών και του πεδίου των δικαιούχων και οι οποίες αναμένεται σύντομα να τεθούν σε 
δημόσια διαβούλευση. Οι πολίτες που έχουν απωλέσει την ασφαλιστική τους ικανότητα θα έ-
χουν πλέον εύκολη πρόσβαση στην πρόληψη και τη νοσηλεία. Επιπλέον αποκτούν το δικαίωμα 
διενέργειας και δωρεάν διαγνωστικών εξετάσεων, και σύμφωνα με τον υπουργό «αποκτούν 
τα δικαιώματα των ασφαλισμένων».

ΤΕΣΤ αυτοδιάγνωσης που επιτρέ-
πουν να ξέρει κάποιος μέσα σε λίγα 
λεπτά της ώρας και χωρίς ιατρική 
επίβλεψη αν είναι φορέας του ιού 
του AIDS, πωλούνται  μέσω διαδι-
κτύου στη Βρετανία. Το ατομικό 
τεστ, με την επωνυμία BioSURE HIV 
Self Test, επιτρέπει στον καθένα, με 
μία σταγόνα αίμα από το δάκτυλό 
του, να μάθει μέσα σε 15 λεπτά αν 
έχει ή όχι τα ειδικά αντισώματα που 
παράγονται σε περίπτωση μόλυν-
σης με τον ιό του AIDS, τον HIV. Τα 
θετικά τεστ θα πρέπει να επιβεβαι-
ωθούν από έναν επαγγελματία της 
υγείας .Επισημαίνεται ότι στη Βρε-
τανία,σχεδόν 110.000 άνθρωποι 
ζουν με τον HIV  και σχεδόν 26.000 
είναι φορείς του ιού χωρίς να το 
γνωρίζουν, κάτι που τους καθιστά, 
χωρίς να το συνειδητοποιούν, υ-
πεύθυνους για την πλειονότητα των 
μολύνσεων, σύμφωνα με το Εθνικό 
Καταπίστευμα για το AIDS (ΝΑΤ), το 
κυριότερο ίδρυμα που ασχολείται 
με το AIDS στη Βρετανία.

ΣΤO ΠΛΑΙΣΙO της διαρκούς αναβάθμισης 
και επέκτασης των παρεχόμενων υπηρε-
σιών της, η Κλινική ΓΕΝΕΣΙΣ ξεκίνησε τη 
διαδικασία πιστοποίησης από τον διεθνή 
οργανισμό Temos, ο οποίος παρέχει πι-
στοποίηση υπηρεσιών υγείας και συμβου-
λευτικές υπηρεσίες στον τομέα διασφάλι-
σης ποιότητας, διαχείρισης διεθνών ασθε-

νών και ανάπτυξης υπηρεσιών ιατρικού 
τουρισμού.Το Σύστημα Πιστοποίησης 
Temos αποτελεί το μοναδικό Σύστημα Πι-
στοποίησης Ιατρικών Υπηρεσιών στον κό-
σμο το οποίο εστιάζει στη διαχείριση του 
διεθνή ασθενή (International Patient) και 
τον ιατρικό τουρισμό (Medical/Health 
Tourism).

Υπουργείο Υγείας 

Τι προβλέπει για άνεργους 
και ανασφάλιστους

AIDS 

Στην αγορά τεστ αυτοδιάγνωσης

Διεθνής Οργανισμός Temos

Πιστοποίηση της κλινικής ΓΕΝΕΣΙΣ

Καθηγητής Καρδιολογίας Χριστόδουλος Στεφανάδης

Αυξήθηκαν τα εμφράγματα
Περίπου 20% έχουν αυξηθεί τον 

τελευταίο χρόνο, πανελλαδικά, 
τα εμφράγματα για τα οποία οι 

ασθενείς προσέρχονται στα εξωτε-
ρικά ιατρεία των μεγάλων κρατικών 
νοσοκομείων του Λεκανοπεδίου, 
δηλώνει σε συνέντευξή του στο Α-
ΠΕ-ΜΠΕ ο καθηγητής Καρδιολογί-
ας Χριστόδουλος Στεφανάδης.

Ο κ. Στεφανάδης επισημαίνει ότι 
πλήττονται περισσότεροι οι παρα-
γωγικές ηλικίες και δη οι άντρες α-
πό 35-55 ετών. Όπως αναφέρει ο κ. 
Στεφανάδης, λόγω της οικονομικής 
δυσπραγίας, οι γιατροί στα νοσοκο-
μεία έρχονται αντιμέτωποι με τραγι-
κά περιστατικά, όπως για παράδειγ-
μα ασθενείς που καταλήγουν με 
θρόμβωση, λόγω του ότι έκοψαν 
την αντιαιμοπεταλειακή αγωγή, ε-
πειδή δεν είχαν χρήματα να πάρουν 
τα φάρμακά τους. Οι υπερτασικοί 
και οι ασθενείς με στεφανιαία νόσο 
βάλλονται ιδιαιτέρως από την κρίση 
λόγω του ότι κάνουν χρήση ακρι-
βών και χρονίων φαρμάκων. Περί-
που 20% έχουν αυξηθεί τον τελευ-
ταίο χρόνο πανελλαδικά τα εμφράγ-
ματα για τα οποία οι ασθενείς προ-
σέρχονται στα εξωτερικά ιατρεία 
των μεγάλων κρατικών νοσοκομεί-
ων του Λεκανοπεδίου. Αυτή τη στιγ-
μή σε τρέχουσα βάση αν δει κανείς 
τα στοιχεία του Ιανουαρίου και του 
Φεβρουαρίου, στα μεγάλα νοσοκο-
μεία, βλέπει ότι αυξήθηκαν 20%, με 
στοιχεία της ΕΛΙΚΑΡ, τα οξέα στεφα-
νιαία σύνδρομα. Η αύξηση παρατη-
ρείται πανελλαδικά, αλλά αυτά τα 
σύνδρομα, επειδή είναι σοβαρά, οι 
πάσχοντες συνωθούνται στα μεγά-
λα νοσοκομεία, που έχουν αιμοδυ-
ναμικό εργαστήριο, για να κάνουν 
ενδεχομένως αγγειοπλαστική η ό-
ποια σύγχρονη εφαρμογή απαιτεί-
ται, γνωστοποιεί ο καθηγητής.

Ερωτηθείς για ποιες  ασθένειες 
της καρδιάς δεν αντιμετωπίζονται 
εγκαίρως λόγω οικονομικής δυ-
σπραγίας και μπορεί να κοστίσουν 
τη ζωή, απαντά ότι αυτή τη στιγμή 
υπάρχουν ασθενείς που έχουν στε-
φανιαία νόσο, που έχουν υποβληθεί 
σε αγγειοπλαστική και ανάλογες ε-
πεμβάσεις, παίρνουν χρονίως φάρ-
μακα και ακριβά φάρμακα. Επίσης 
υπάρχουν υπερτασικοί που παίρ-
νουν φάρμακα χρονίως τα οποία 
είναι υψηλού κόστους. Έχουμε δύο 
ομάδες ασθενών που παίρνουν ελ-
λιπή φαρμακευτική αγωγή. Η πρώ-
τη είναι αυτοί που δεν έχουν χρήμα-
τα και βλέπετε ασθενείς να περικό-
πτουν τη φαρμακευτική αγωγή στο 

ήμισυ απ' ότι παίρναν ή και καθό-
λου. Και η δεύτερη ομάδα είναι αυ-
τοί που αμελούν λόγω ψυχολογικής 
επιβάρυνσης. Αυτό αποτυπώνεται 
στα περιστατικά που έρχονται στα 
νοσοκομεία δηλαδ ή έχουμε δει 
τραγικά περιστατικά να έχουν κόψει 
την αντιαιμοπεταλειακή αγωγή και 
να κάνουν θρόμβωση και μετά αγ-
γειοπλαστική, επειδή δεν είχαν χρή-
ματα να πάρουν τα ανάλογα αιμοπε-
ταλειακά φάρμακα. Ποσοστά ελλη-
νικά δεν έχουμε ακόμη γιατί μελετά-
ται το φαινόμενο. Ωστόσο τα ευχάρι-
στα νέα έρχονται από τη νέα τεχνο-
λογία που φαίνεται να κάνει άλματα 
στο κομμάτι της επεμβατικής καρδι-
ολογίας. Οι βηματοδότες χωρίς κα-
λώδια, όπως αναφέρει ο κ. Στεφα-
νάδης, αναμένεται να κυκλοφορή-
σουν στην ελληνική αγορά σε ένα 
χρόνο, ενώ μεγάλη επιτυχία σημει-
ώνει το cryoablation, δηλαδή η κα-
τάλυση με παγωμένο διάλυμα που 
θεραπεύει, επιτυχώς και με λιγότε-
ρες παρενέργειες για τον ασθενή, τις 
αρρυθμίες. Σε ό,τι αφορά τη  χολη-
στερίνη, ο καθηγητής καρδιολογίας 
Χριστόδουλος Στεφανάδης υπο-
γραμμίζει ότι η  χοληστερίνη είναι ο 
νούμερο ένα παράγοντας επιβά-

ρυνσης των αρτηριών που κάνει 
στεφανιαία νόσο. Είναι ο πιο σοβα-
ρός δυσμενής παράγοντας, γι' αυτό 
γίνεται εκεί η μάχη είτε με δίαιτα είτε 
με φάρμακα. Μία μεγάλη εξέλιξη 
ήταν οι στατίνες που παίρνει όλος ο 
κόσμος. 

Σήμερα βρισκόμαστε μπροστά σε 
μία πολύ μεγάλη εξέλιξη. Υπάρχει 
ένα φάρμακο που μπλοκάρει ορι-
σμένους υποδοχείς που συμμετέ-
χουν σε αυτή τη διαδικασία να είναι 
ψηλή η χοληστερίνη. Για να το πω 
απλά, με αυτά τα φάρμακα που δο-
κιμάζονται, αυτό το φάρμακο, το μο-
νοκλωνικό αντίσωμα ,μπορεί να 
ρίξει τη χοληστερίνη στο 50%. Επι-
τυγχάνουμε τιμές απίστευτες. Έχου-
με κλινικά δεδομένα για το συγκε-
κριμένο φάρμακο. 

Αναμένεται να βγει σε τρία χρόνια 
γιατί έχουν προχωρήσει οι κλινικές 
μελέτες. Κι αυτό θα αλλάξει το τοπίο 
γενικά της στεφανιαίας νόσου και 
γενικά της αρτηριοσκλήρυνσης. Αν 
τα αποτελέσματα επιβεβαιωθούν με 
μελλοντικές μεγάλες σειρές. Τέλος  
σημειώνει ότι πρέπει να  προστα-
τεύσουμε στωικά την καρδιά υπο-
μένοντας αυτή τη βασανιστική δια-
δικασία της οικονομικής κρίσης.
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Μνημόνιο Συνεργασίας με το διεθνούς φήμης 
πανεπιστημιακό Αντικαρκινικό Κέντρο της 
Αμερικής MD Anderson Cancer Center, υπέ-

γραψε ο Όμιλος  Ιατρικού Αθηνών, συμβάλλοντας 
με αυτό τον τρόπο στη βελτίωση της παροχής ιατρι-
κών υπηρεσιών στην Ελλάδα. 

Σκοπός της συνεργασίας αυτής μεταξύ άλλων 
είναι η ανάπτυξη κοινών δράσεων, οι οποίες θα 
συμβάλλουν στην καλύτερη κατανόηση του καρκί-
νου καθώς και στη βελτίωση της φροντίδας των 
καρκινοπαθών με δράσεις που θα περιλαμβάνουν, 
την ανταλλαγή της ιατρικής γνώσης σε θέματα αντι-
μετώπισης του καρκίνου, τη διενέργεια ερευνητι-
κών προγραμμάτων, καθώς και την ανάπτυξη εκ-
παιδευτικών προγραμμάτων. Μέσα από τη συνερ-
γασία θα δοθεί η δυνατότητα στους Έλληνες ογκο-
λόγους να πρωτοπορούν πάντα εμπλουτίζοντας τις 

γνώσεις και τις εμπειρίες τους στην αντιμετώπιση 
του καρκίνου, εφαρμόζοντας τα πλέον προηγμένα 
διεθνή πρωτόκολλα με τη συμμετοχή τους σε κοινά 
συνέδρια, ημερίδες και εκπαιδευτικά προγράμματα 
που θα διοργανωθούν μεταξύ του Ιατρικού Αθηνών 
και του MD Anderson. “Στόχος μας δεν είναι απλά 
να παρακολουθούμε τις ιατρικές εξελίξεις, αλλά και 
να επιδιώκουμε να βρισκόμαστε πάντα ένα βήμα 
μπροστά. 

Η νέα αυτή συνεργασία του Ομίλου Ιατρικού Αθη-
νών αποτελεί για εμάς μία συμμαχία υψίστης σημα-
σίας, καθώς  μέσα από αυτή μας δίνεται η δυνατό-
τητα να αποκτήσουμε μεγαλύτερη γνώση για τον 
καρκίνο και περισσότερα εφόδια για την αντιμετώ-
πισή του”, δήλωσε ο κ. Χρήστος Γ. Αποστολόπου-
λος, αντιπρόεδρος του Ομίλου Ιατρικού Αθηνών. 

Όμιλος Ίατρικού Άθηνών

Mνημόνιο συνεργασίας 
με το MD Anderson Cancer Center

Ο Χρήστος Γ. 
Αποστολόπουλος, 
αντιπρόεδρος του 

Ομίλου Ιατρικού 
Αθηνών και ο 
Oliver Bogler, 
PhD, Sr. Vice 
President for 

Academic Affairs 
του MD Anderson 

Cancer Center, 
κατά τη διάρκεια 

της τελετής 
υπογραφής του 

μνημονίου 
συνεργασίας.

Ο καθηγητής Χειρουργικής κ. Δημήτρης 
Λινός προτάθηκε και εκλέχθηκε 

πρόεδρος της Διεθνούς Εταιρείας 
Χειρουργών Ενδοκρινών Αδένων 

(IAES).

Δημήτρης Λινός

Πρόεδρος της 
Διεθνούς Έταιρείας 
Χειρουργών 
Ένδοκρινών 
Αδένων

 «Το επίπεδο της Χειρουργικής, 
αλλά κυρίως της Ενδοκρινολογί-
ας στην Ελλάδα, είναι πολύ υψη-
λό. Όμως, η ουσιαστική και συνε-
χής συνεργασία με τα διεθνή ακα-
δημαϊκά κέντρα, ιδίως στις ΗΠΑ, 
όπου σήμερα είναι επικεφαλής σε 
εκπαίδευση, έρευνα και κλινική 
εφαρμογή, είναι η προϋπόθεση 
και η ευκαιρία για περαιτέρω α-
νάπτυξη της Χειρουργικής στη 
χώρα μας. Στους στόχους μου, 
ως πρόεδρος της IAES, είναι να 
βοηθήσω στην προσπάθεια, που 
εδώ και πολλά χρόνια κάνουν 
πολλοί Έλληνες χειρουργοί, τόσο 
στην προπτυχιακή, όσο και τη με-
ταπτυχιακή και τη συνεχιζόμενη 
εκπαίδευση», τόνισε ο κ. Λινός. 

Τις δυνατότητες προβολής του τουρισμού υγείας 
της Ελλάδας, αλλά και εργασίας Ελλήνων ιατρών 
στη Σαουδική Αραβία, συζήτησε η αναπληρώτρια 

υπουργός Τουρισμού κυρία Ελενα Κουντουρά με τον 
υφυπουργό Υγείας Dr Mohammed Al Khoshaim, στο 
Ριάντ. Παράλληλα, κατά τη διάρκεια της συνάντησης 
εξετάστηκε η δυνατότητα η Ελλάδα να παρέχει την ε-
νεργή  υποστήριξή της  ώστε να καταστεί δυνατή η έ-
λευση στη Σαουδική Αραβία Ελλήνων ιατρών όλων 
των ειδικοτήτων, ακόμη και για σύντομο διάστημα 
μερικών μηνών, καθώς η χώρα αντιμετωπίζει έλλει-
ψη  έμψυχου δυναμικού στον τομέα της υγείας. 

Ο Σαουδάραβας υφυπουργός Υγείας εξέφρασε μά-
λιστα την πρόθεση να καταρτίσει ιστοσελίδα, στην ο-
ποία οι ενδιαφερόμενοι ιατροί από την Ελλάδα θα κα-
ταχωρούν τα στοιχεία τους προκειμένου να δημιουρ-
γηθεί βάση δεδομένων για καλύτερη εξυπηρέτηση ό-

σων επιθυμούν να εργαστούν στη Σαουδική Αραβία. 
Επίσης, εκτός από την πρόσληψη ιατρικού προσωπι-
κού, εξετάστηκε η δυνατότητα ανάπτυξης διμερούς 
συνεργασίας σε επίπεδο τεχνικής κατάρτισης υποστη-
ρικτικού προσωπικού (π.χ. σε μικροβιολογικά εργα-
στήρια) και η ανταλλαγή τεχνογνωσίας στην παραγωγή 
φαρμάκων, τα οποία προς το παρόν εισάγονται από 
τρίτες χώρες, όπως επίσης και η κατασκευή εξοπλι-
σμού και εργαλείων. Παράλληλα, ο Σαουδάραβας υ-
φυπουργός Υγείας ενδιαφέρθηκε να πληροφορηθεί το 
επίπεδο παροχής υπηρεσιών στην Ελλάδα στην πλα-
στική χειρουργική, διότι πλήθος Σαουδαράβων μετα-
βαίνουν στο εξωτερικό για τέτοιου είδους επεμβάσεις. 
Η κα Κουντουρά τόνισε την άψογη κατάρτιση των Ελ-
λήνων ιατρών, οι οποίοι συγκαταλέγονται μεταξύ των 
καλύτερων του κόσμου  και πρόσθεσε ότι  η Ελλάδα θα 
μπορούσε επαρκώς να καλύψει την αυξανόμενη ζή-

τηση και σε τέτοιου είδους ιατρικές επεμβάσεις. Επί-
σης δεσμεύθηκε  να μεταφέρει το περιεχόμενο των 
συνομιλιών και τα αιτήματα της σαουδαραβικής πλευ-
ράς στην ηγεσία του υπουργείου Υγείας. Η αναπληρω-
τής υπουργός υπογράμμισε ότι η Ελλάδα, με την τερά-
στια εμπειρία που διαθέτει, θα μπορούσε να συνδράμει 
τη Σαουδική Αραβία  στους τομείς αποκατάστασης και 
μετα-ιατρικής φροντίδας καθώς επίσης και στην ευαι-
σθητοποίηση του κοινού σε θέματα πρόληψης, ένα 
πεδίο το οποίο και η ίδια γνωρίζει πολύ καλά, την ενδι-
αφέρει προσωπικά και έχει αναπτύξει μεγάλο κοινω-
νικό έργο. Η κα Κουντουρά υποσχέθηκε ότι θα εισηγη-
θεί στους αρμόδιους υπουργούς Υγείας και Παιδείας 
τη διοργάνωση forum τόσο για περαιτέρω ανταλλαγή 
απόψεων όσο και για την εξέταση ενδεχόμενης συ-
νεργασίας σε πανεπιστημιακό επίπεδο. 

Εν συνεχεία η αν. υπουργός  είχε συνάντηση  με τον 

πρόεδρο της Kingdom Holding Co  πρίγκιπα Al 
Waleedbin Talalbin Abdulaziz Al Saud, με τον οποίο 
συζήτησαν την προώθηση  επενδυτικών σχεδίων στην 
Ελλάδα. Στη συνάντηση καταγράφηκε  το έντονο ενδι-
αφέρον της σαουδαραβικής πλευράς,  μάλιστα η κα 
Κουντουρά  κάλεσε τον πρίγκιπα Al Waleedbin Talalbin 
Abdulaziz Al Saud να επισκεφθεί τη χώρα μας  για να 
εξετάσουν από κοινού τις περαιτέρω δυνατότητες ε-
πενδύσεων, ειδικά στον τουριστικό τομέα. Τέλος  η κα 
υπουργός συναντήθηκε με εκπροσώπους των σημα-
ντικότερων ηλεκτρονικών και εντύπων μέσων ενημέ-
ρωσης, προβάλλοντας τα ασύγκριτα πλεονεκτήματα 
της χώρας μας και εν συνεχεία τους  ενημέρωσε για τις 
δράσεις που έχει αναλάβει για την προώθηση του ελ-
ληνικού τουριστικού προϊόντος στη Σαουδική Αραβία, 
η οποία  θα  διευκολύνεται πλέον από την απευθείας  
αεροπορική σύνδεση Ριάντ –Αθήνας.

Το νέο Τμήμα Προληπτικής Ιατρικής, Ευεξίας και Μακροζωίας, το 
οποίο δραστηριοποιείται σε όλο το φάσμα της Ιατρικής με εξει-
δικευμένα και προσιτά προγράμματα πρόληψης, που απευθύ-

νονται τόσο σε υγιή άτομα όσο και σε ασθενείς με χρόνια νοσήματα, 
ενισχύοντας την κατάσταση της άμυνας του οργανισμού, παρουσία-
σε το Ιατρικό Παλαιού Φαλήρου. Το νέο τμήμα παρουσιάστηκε κατά 
τη διάρκεια της ημερίδας «Προληπτική Ιατρική και Μακροζωία» που 
διοργάνωσε το Ιατρικό Παλαιού Φαλήρου, στο πλαίσιο της δέσμευ-
σης για διαρκή προσφορά στην κοινωνία μέσω ενημερωτικών δρά-
σεων. Στην ημερίδα, την οποία παρακολούθησαν ιατροί, επαγγελμα-
τίες της Υγείας αλλά και πλήθος κόσμου, μίλησαν ο κ. Γιώργος Τυρο-
γιάννης, διευθυντής της Β’ Παθολογικής Κλινικής του Ιατρικού Πα-
λαιού Φαλήρου, ο κ. Δημήτρης Παπαδόπουλος, χειρουργός ουρο-
λόγος, ο κ. Αθανάσιος Πρωτογέρου, αναπληρωτής καθηγητής Πα-
θολογικής Φυσιολογίας του Πανεπιστημίου Αθηνών και ο κ. Δημο-
σθένης Παπαπέτρου, πνευμονολόγος. Οι ομιλητές αναφέρθηκαν 
στις βασικές αρχές της προληπτικής ιατρικής, τονίζοντας ιδιαίτερα τη 
σημασία της διατροφής, της καθημερινής άσκησης, του ύπνου και 
της ψυχικής υγείας στην ευζωία. 

Ιατρικό Παλαιού Φαλήρου: Τμήμα προληπτικής Ιατρικής

Από αριστερά προς τα δεξιά: Γ. Τυρογγιάννης, διευθυντής της Β’ Παθολογικής Κλινικής του Ιατρικού 
Παλαιού Φαλήρου, Δ. Παπαδόπουλος, ουρολόγος, Δ. Χατζηδάκης, δήμαρχος Π. Φαλήρου, Λ. Αντωνάκου, 

διευθύντρια Επικοινωνίας Ιατρικού Π. Φαλήρου, Δ. Παπαπέτρου, πνευμονολόγος,  Θ. Πρωτογέρου, 
αναπληρωτής καθηγητής Παθολογικής Φυσιολογίας του Πανεπιστημίου Αθηνών, Ι. Πυρνοκόκης, γενικός 

διευθυντής Ιατρικού Π. Φαλήρου, Μ. Καλογερής, επιστημονικός διευθυντής Ιατρικού Π. Φαλήρου

Ελενα Κουντουρά: Επαφές στη Σαουδική Αραβία για τον ιατρικό τουρισμό
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Το ποσοστό της αποταμίευσης σε 
σχέση με το εισόδημα αποτελεί ση-
μαντικό δείκτη της συμπεριφοράς 

των νοικοκυριών, με αξιοσημείωτο α-
ντίκτυπο στη δυναμική της πραγματικής 
ιδιωτικής κατανάλωσης και, γενικότερα, 
στο ρυθμό οικονομικής ανάπτυξης και 
όπως τονίζεται στο οικονομικό δελτίο 
της Τράπεζας της Ελλάδος, κατ’ αρχήν, οι 
καταναλωτικές και αποταμιευτικές απο-
φάσεις των νοικοκυριών επηρεάζονται 
από ποικίλους παράγοντες. Επί παρα-
δείγματι, σε περιόδους μεγάλης αβεβαι-
ότητας τα νοικοκυριά συνήθως αποταμι-
εύουν μεγαλύτερο ποσοστό του διαθέσι-
μου εισοδήματός τους, για λόγους πρό-
νοιας. Αντίθετα, οι επιδράσεις στην κατα-
νάλωση από τις δυσμενείς αλλά πρό-
σκαιρες διαταραχές του διαθέσιμου ει-
σοδήματος μετριάζονται συνήθως από 
τη μείωση του ποσοστού αποταμίευσης 
(ο μηχανισμός καλείται διαχρονική εξο-
μάλυνση της κατανάλωσης).

Το ποσοστό αποταμίευσης των νοι-
κοκυριών της ζώνης του ευρώ σταθε-
ροποιήθηκε σε σχετικώς χαμηλά επί-
πεδα τα τελευταία χρόνια, σε σύγκριση 
με τον ιστορικό μέσο όρο του. Η σταθε-
ροποίηση αποδίδεται σε διάφορους 
παράγοντες, των οποίων οι επιδράσεις 
ουσιαστικά αλληλοαντισταθμίζονται.

Η ανάλυση της αποταμιευτικής συ-
μπεριφοράς των νοικοκυριών στη ζώ-
νη του ευρώ από μακροχρόνια σκοπιά 
φανερώνει την ύπαρξη συγκεκριμέ-
νων, διακριτών περιόδων, καθεμία α-
πό τις οποίες επηρεάζεται σε διαφορε-
τικό βαθμό από ορισμένους καθοριστι-
κούς παράγοντες. Πριν από την εκδή-
λωση της οικονομικής και χρηματοπι-
στωτικής κρίσης το ποσοστό αποταμί-
ευσης κυμαινόταν από 13% έως 15% 
και είχε διατηρηθεί περίπου σταθερό 
τα δύο χρόνια πριν από την κρίση.

Κατά την πρώτη φάση της ύφεσης 
αλλά και μετά από την κρίση, δηλ. την 
περίοδο 2008-2010, το ποσοστό απο-
ταμίευσης των νοικοκυριών σημείωσε 
πρόσκαιρα κατακόρυφηάνοδο, πρωτί-
στως λόγω της επιδείνωσης της εμπι-
στοσύνης των καταναλωτών, ενώ στη 
συνέχεια άρχισε πάλι να μειώνεται. Τα 
μάλλον υψηλά επίπεδα αβεβαιότητας 
που επικρατούσαν εκείνη την περίοδο 
προκάλεσαν άνοδο του ποσοστού απο-
ταμίευσης σε 14,9% το α΄ τρίμηνο του 
2009, κυρίως για λόγους πρόνοιας. 
Αυτή η έντονη άνοδος μπορεί να εν-
θαρρύνθηκε και από τις επεκτατικές 
δημοσιονομικές πολιτικές που εφαρ-
μόζονταν το ίδιο διάστημα και οι οποί-
ες επέτρεπαν στα νοικοκυριά να χρησι-
μοποιούν την αύξηση του πραγματικού 
διαθέσιμου εισοδήματός τους ώστε να 
αυξήσουν τη ροπή τους προς αποταμί-
ευση (ο εν λόγω μηχανισμός καλείται 

“ρικαρδιανή επίδραση”). Εντούτοις, πα-
ράλληλα με τη βελτίωση της εμπιστο-
σύνης των καταναλωτών κατά τη φάση 
ανάκαμψης το 2010, το ποσοστό απο-
ταμίευσης υποχώρησε εκ νέου.

Από το 2011 το ποσοστό αποταμίευ-
σης παραμένει περίπου σταθερό σε 
σχετικώς χαμηλά επίπεδα, αντικατο-
πτρίζοντας τις αντίρροπες επιδράσεις 
διαφόρων παραγόντων που επηρεά-
ζουν τις αποφάσεις των νοικοκυριών. 
Αφενός, καθοδική πίεση στο ποσοστό 
αποταμίευσης προήλθε από την υποτο-

νική εξέλιξη του πραγματικού διαθέσι-
μου εισοδήματος (μέσω της συμπερι-
φοράς εξομάλυνσης της κατανάλω-
σης, τα σχετικώς χαμηλά επιτόκια (που 
αποθαρρύνουν την αποταμίευση) και 
την υψηλή ανεργία (που οδήγησε σε 
αναγκαστική αρνητική αποταμίευση σε 
μερικές χώρες). Αφετέρου, ανοδική 
πίεση στο ποσοστό αποταμίευσης δη-
μιουργήθηκε κυρίως λόγω της υψηλό-
τερης αβεβαιότητας (που ενίσχυσε τα 
κίνητρα αποταμίευσης για λόγους πρό-
νοιας) και των αυξημένων πιέσεων α-

πομόχλευσης στα νοικοκυριά σε αρκε-
τές χώρες. Συνολικά, δεδομένων των 
αντίρροπων επιδράσεων που άσκησαν 
οι εν λόγω παράγοντες, το ποσοστό α-
ποταμίευσης των νοικοκυριών παρέ-
μεινε σχετικά σταθερό, γύρω στο 13%, 
δηλαδή σε σχετικά χαμηλό επίπεδο σε 
σχέση με το παρελθόν.

Από τη σύγκριση μεταξύ επιμέρους 
χωρών προκύπτει ότι τα πρότυπα απο-
ταμίευσης παρουσιάζουν μεγάλη ανο-
μοιογένεια τα τελευταία χρόνια. Το 
σχήμα ανεστραμμένου U της καμπύλης 

του ποσοστού αποταμίευσης στη ζώνη 
του ευρώ στην πρώτη φάση της ύφε-
σης, δηλαδή το διάστημα 2008-2010, 
οφειλόταν σε μεγάλο βαθμό στις εξε-
λίξεις στην Ισπανία και, σε κάποιο βαθ-
μό, στις εξελίξεις στη Γαλλία και τις 
μικρότερες οικονομίες της ζώνης του 
ευρώ.  Η απότομη άνοδος της αποταμί-
ευσης των νοικοκυριών στην Ισπανία 
αντικατόπτριζε την επιτάχυνση της αύ-
ξησης του πραγματικού διαθέσιμου 
εισοδήματος των νοικοκυριών το 
2009,  η οποία αποδίδεται, τουλάχι-
στον εν μέρει, στα υποστηρικτικά δη-
μοσιονομικά μέτρα που ελήφθησαν ε-
κείνη την περίοδο. Ενώ το πραγματικό 
διαθέσιμο εισόδημα των νοικοκυριών 
συνέχισε να αυξάνεται στη Γαλλία κατά 
την πρώτη φάση της ύφεσης και, κατά 
μέσο όρο, στις μικρότερες οικονομίες 
της ζώνης του ευρώ το 2009, στην Ιτα-
λία υποχωρούσε σε όλη τη διάρκεια 
της περιόδου 2008-2013. Το αμετά-
βλητο σε γενικές γραμμές πρότυπο α-
ποταμίευσης των νοικοκυριών σε επί-
πεδο ζώνης ευρώ από το 2011 αντανα-
κλά τα γενικώς σταθερά ποσοστά απο-
ταμίευσης στη Γερμανία, τη Γαλλία και, 
κατά μέσο όρο, στις μικρότερες οικο-
νομίες της ζώνης του ευρώ. Αντίθετα, 
στην Ισπανία το ποσοστό αποταμίευσης 
συνέχισε να υποχωρεί, ενώ στην Ιταλία 
– αφού σταθεροποιήθηκε – άρχισε να 
αυξάνεται από τα μέσα του 2013, αντι-
κατοπτρίζοντας την ανάκαμψη του 
πραγματικού διαθέσιμου εισοδήματος 
των νοικοκυριών.

Ποιοι παράγοντες διαμορφώνουν την αποταμιευτική συμπεριφορά

Πώς αποταμιεύουν τα νοικοκυριά στην ευρωζώνη 

ΟΣΟΝ ΆΦΟΡΆ το μέλλον, η σχετικά έντο-
νη πτώση των τιμών του πετρελαίου που 
παρατηρείται από το καλοκαίρι του 2014 
αναμένεται να στηρίξει μια πρόσκαιρη α-
νάκαμψη του ποσοστού αποταμίευσης. Η 
εξέλιξη αυτή είναι αναμενόμενη, καθώς 
οι ιστορικές κανονικότητες υποδεικνύουν 
ότι η άνοδος του πραγματικού διαθέσιμου 
εισοδήματος που οφείλεται σε μόνιμα χα-
μηλότερες τιμές της ενέργειας αρχικά αποταμιεύεται σε 
μεγάλο βαθμό. 

Ωστόσο, μετά από μερικά τρίμηνα, το ποσοστό αποτα-
μίευσης είναι πιθανόν να επανέλθει στο αρχικό του επί-
πεδο. Παράλληλα, η εξέλιξη αυτή θα αντικατοπτριστεί 
στην περαιτέρω άνοδο της κατανάλωσης, καθώς τα 
νοικοκυριά θα αρχίσουν να δαπανούν μεγαλύτερο μέ-
ρος της αύξησης του πραγματικού διαθέσιμου εισοδή-
ματός τους.

Η αναμενόμενη μεταβολή της καμπύλης του ποσο-
στού αποταμίευσης σε σχήμα ανεστραμμένου U μπορεί 
να συνδέεται με την αβεβαιότητα που περιβάλλει την 
αύξηση του πραγματικού διαθέσιμου εισοδήματος στο 

βαθμό που αυτή σχετίζεται με τις τιμές 
της ενέργειας. Ακόμη κι όταν διατηρού-
νται, οι αυξήσεις του πραγματικού εισο-
δήματος που οφείλονται σε μειώσεις των 
τιμών της ενέργειας χαρακτηρίζονται γε-
νικά από μεγαλύτερη αβεβαιότητα, σε σύ-
γκριση με τις αυξήσεις του πραγματικού 
διαθέσιμου εισοδήματος που οφείλεται 
σε άλλους παράγοντες. Η αποταμίευση 

για λόγους πρόνοιας θα μπορούσε, επί παραδείγματι, να 
εξηγήσει το σχήμα ανεστραμμένου U της καμπύλης του 
ποσοστού αποταμίευσης, δεδομένου ότι τα νοικοκυριά 
τείνουν πρώτα να αποταμιεύουν μέρος των έκτακτων 
εσόδων τους και κατόπιν περιμένουν να διαπιστώσουν 
κατά πόσον θα διατηρηθεί η αύξηση του πραγματικού 
εισοδήματος. 

Γενικώς, ανεξάρτητα από τον υποκείμενο μηχανισμό, 
τα διαθέσιμα στοιχεία δείχνουν ότι οι σταθερά χαμηλότε-
ρες τιμές του πετρελαίου θα πρέπει να στηρίξουν προσω-
ρινά το ποσοστό αποταμίευσης των νοικοκυριών, ενώ 
τυχόν έκτακτες αυξήσεις του εισοδήματος μεταφράζο-
νται προοδευτικά σε υψηλότερη κατανάλωση.

Ή πτώση  
των τιμών 
πετρελαίου 

ενθαρρύνει την 
αποταμίευση
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              ΑΤΕ

«Κούρεμα» ώς  
και 50% οφειλών  
για 31.000 αγρότες  
► Πώς μπορούν να ρυθμίσουν δά-
νεια προς την υπό ειδική εκκαθάρι-
ση ΑΤΕ οι αγρότες.
► Δίνεται για πρώτη φορά σε εκκα-
θάριση δυνατότητα εφαρμογής του 
νόμου Δένδια για τα κόκκινα δάνεια. 
Πώς διαγράφονται προσαυξήσεις 
και τόκοι. 
ΡΥΘΜΊΣΕΊΣ δανείων με «κούρεμα» της 
συνολικής οφειλής ώς και 50% θα μπορεί 
να κάνει σε αγροτικά δάνεια η υπό ειδική 
εκκαθάριση Αγροτική με βάση την απόφα-
ση που έλαβε η Επιτροπή Πιστωτικών και 
Ασφαλιστικών Θεμάτων. Όπως αναφέρε-
ται στην ανακοίνωση που εξέδωσε η Τρά-
πεζα της Ελλάδος, η απόφαση προβλέπει 
για όλες τις υπό ειδική εκκαθάριση τράπε-
ζες τη δυνατότητα να προχωρούν σε ρυθμί-
σεις δανείων με ορίζοντα δέκα ετών και 
όχι πέντε που ισχύει σήμερα. Ειδικά όμως 
στην υπό εκκαθάριση Αγροτική παρέχεται 
το δικαίωμα ρύθμισης δανείων 31.000 α-
γροτών, «με ιδιαίτερα επωφελείς όρους», 
όπως χαρακτηριστικά αναφέρεται στην α-
νακοίνωση.  Ειδικότερα η απόφαση προ-
βλέπει ότι η υπό ειδική εκκαθάριση Αγρο-
τική θα μπορεί μόνο για το χαρτοφυλάκιο 
των αγροτικών δανείων της να προχωρά 
σε συνδυασμό του κανονισμού που διέπει 
τις ειδικές εκκαθαρίσεις με τις διατάξεις 
του νόμου Δένδια. 

Με απλά λόγια αποκτά την ευχέρεια για 
μη εξυπηρετούμενα ή ήδη ρυθμισμένα δά-
νεια 31 χιλιάδων αγροτών να προχωρά σε 
νέες ρυθμίσεις που θα μπορούν να προ-
βλέπουν ακόμη και τη διαγραφή του 50% 
της συνολικής οφειλής (αρχικό κεφάλαιο, 
τόκοι, προσαυξήσεις κά). 

Οι διαγραφές θα διενεργούνται εφόσον 
πληρούνται τα σχετικά κριτήρια που προ-
βλέπει ο νόμος Δένδια. Πρόκειται για ση-
μαντική υπέρβαση του κανονιστικού πλαι-
σίου που ισχύει για τα υπό ειδική εκκαθά-
ριση πιστωτικά ιδρύματα προκειμένου να 
δοθεί η δυνατότητα στους αγρότες να ρυθ-
μίσουν τα δάνειά τους και στην υπό ειδική 
εκκαθάριση ΑΤΕ να εισπράξει μέρος από 
κόκκινα δάνεια ύψους περίπου 500 εκατ. 
ευρώ.  Σημειώνεται ότι οι περισσότεροι α-
πό τους 31 χιλιάδες αγρότες που αφορά η 
απόφαση είναι ενεργοί και εφόσον υπα-
χθούν στη ρύθμιση θα υπάρξει μερική ή και 
ολική άρση της δέσμευσης επιδοτήσεων 
που ισχύει σήμερα, κίνηση που, σε συνδυ-
ασμό με τη ρύθμιση, θα βελτιώσει τις χρη-
ματοροές τους. 

Άγγελος Μπώλος: Δικαιώνουν τους δανειολήπτες σε ελβετικό 
φράγκο οι πρώτες αποφάσεις των δικαστηρίων
ση. Και τούτο διότι οι περισσότεροι 
δανειολήπτες, ειδικά μετά την απε-
λευθέρωση της ισοτιμίας του ελβε-
τικού φράγκου, έχουν επωμιστεί έ-
να τεράστιο οικονομικό βάρος με τη 
δραματική αύξηση της δόσης και 
του άληκτου κεφαλαίου, σε μια πε-
ρίοδο που χρήματα δεν περισσεύ-
ουν ασφαλώς σε κανέναν.

Αρκετός κόσμος έχει εναποθέσει τις 
ελπίδες του στην έκβαση της συλλογικής 
αγωγής που κατατέθηκε από 
καταναλωτικές οργανώσεις. Επειδή έχετε 
ασχοληθεί επιστημονικά με τη συλλογική 
αγωγή, θα ήθελα να μου πείτε τι θα 
κερδίσει ο κάθε δανειολήπτης από την 
απόφαση που θα εκδοθεί επί της 
συλλογικής αγωγής;

Ακούστε, με την απόφαση επί της 
συλλογικής αγωγής, η εκδίκαση 
της οποίας είναι προφανές ότι θα 
φτάσει μέχρι τον Άρειο Πάγο, με ό,τι 
βέβαια τούτο συνεπάγεται για το 
χρονικό διάστημα που θα απαιτηθεί 
μέχρι να φτάσουμε έως εκεί, θα 
κριθεί η παρανομία / η καταχρηστι-
κότητα συμβατικού όρου (ΓΟΣ) της 
δανειακής σύμβασης, συγκεκριμέ-
να του όρου που αφορά στον τρόπο 
υπολογισμού της συναλλαγματικής 
ισοτιμίας στις συμβάσεις δανείου 
σε ελβετικό φράγκο. Πρέπει επομέ-
νως να γίνει σαφές ότι στο πλαίσιο 
της εν λόγω δίκης δεν εξετάζεται η 
περίπτωση κάθε δανειολήπτη ελβε-
τικού φράγκου ξεχωριστά. Ασφα-
λώς, εκείνο που ενδιαφέρει κάθε 
δανειολήπτη είναι αν η απόφαση 
που θα εκδοθεί έχει για εκείνον συ-
γκεκριμένες έννομες συνέπειες.

Δηλαδή, τι σημαίνει αυτό στην πράξη για 
τους δανειολήπτες;

Θα σας πω με απλά λόγια, ότι η 
απόφαση που θα εκδοθεί επί της 
συλλογικής αγωγής παράγει μια 
«ιδιότυπη δεσμευτικότητα» και όχι 
δεδικασμένο. Τι σημαίνει αυτό. Ση-

μαίνει ότι η απόφαση, εφόσον κρί-
νει καταχρηστικό τον επίμαχο ΓΟΣ, 
θα δίνει το δικαίωμα στον κάθε δα-
νειολήπτη ξεχωριστά, στο πλαίσιο 
ατομικής δίκης μεταξύ αυτού και 
της εκάστοτε τράπεζας, να επικαλε-
στεί την παραπάνω απόφαση η ο-
ποία έκρινε παράνομο και καταχρη-
στικό τον επίμαχο ΓΟΣ.

Θεωρείτε ότι ασφαλιστικά μέτρα κατά της 
Τράπεζας μπορούν να βοηθήσουν στην 
παρούσα φάση;

Να σας πω. Ασφαλώς, η λήψη ή 
μη ασφαλιστικών μέτρων πρέπει να 
μελετηθεί για κάθε περίπτωση ξε-
χωριστά, από τον συνάδελφο που 
θα έχει και την ευθύνη χειρισμού 
της υπόθεσης. Με τα ασφαλιστικά 
μέτρα, βάσει και των θετικών απο-
φάσεων της νομολογίας επί ασφα-
λιστικών μέτρων στην περίπτωση 
του ελβετικού φράγκου, δίδεται 

στον δανειολήπτη η δυνατότητα να 
απαλλαγεί από το άγχος, «προσω-
ρινό» και μέχρι την έκδοση της από-
φασης επί της αγωγής του, της πλη-
ρωμής των σημερινών αυξημένων 
δόσεών του. Και τούτο διότι η από-
φαση των ασφαλιστικών μέτρων 
θα διατάζει την τράπεζα να αποδέ-
χεται προσωρινά, και μέχρι την έκ-
δοση της οριστικής απόφασης επί 
της κύριας αγωγής, την καταβολή 
των μηνιαίων δόσεων με τη συναλ-
λαγματική ισοτιμία ελβετικού φρά-
γκου με ευρώ, όπως αυτή καθορί-
στηκε κατά την υλοποίηση της εκτα-
μίευσης των ποσών του κάθε δα-
νείου.

Άκουσα με προσοχή ό,τι είπατε για τη 
συλλογική αγωγή και τα ασφαλιστικά 
μέτρα. Πιστεύετε ότι ο κάθε δανειολήπτης 
ελβετικού φράγκου μπορεί να επωμιστεί 
το βάρος των εξόδων που θα απαιτηθούν 
για έναν τέτοιο δικαστικό αγώνα;

Αυτό είναι ένα ερώτημα που πρέ-
πει να κρίνει ο καθένας με βάση τα 
δικά του οικονομικά δεδομένα και 
την ιεράρχηση των αναγκών του. 
Ασφαλώς, η προσφυγή στη δικαιο-
σύνη δεν είναι μια ανέξοδη διαδικα-
σία. Νομίζω ότι όλοι οι συνάδελφοι 
δικηγόροι που ασχολούνται με το εν 
λόγω ζήτημα αντιλαμβάνονται πλή-
ρως τις οικονομικές δυσκολίες και 
τα προβλήματα που μαστίζουν το 
μεγαλύτερο μέρος του πληθυσμού 
και έχουν προσαρμόσει και τις δι-
κές τους απαιτήσεις στα δεδομένα 
αυτά. Εμείς πάντως στη δικηγορική 
μας εταιρεία έχουμε ήδη πληθώρα 
δανειοληπτών ελβετικού φράγκου 
και προσεγγίζουμε το οικονομικό 
ζήτημα με τον τρόπο που προανέφε-
ρα.

Συνέχεια από τη σελ 11

ΆΝΟΊΓΕΊ ΞΆΝΆ η ρύθμιση  που προβλέπει «κούρεμα» 
προστίμων ίσο με το ποσό που καταβάλλει σαν προκα-
ταβολή ο οφειλέτης για να σβήσει μέρος των χρεών του 
στην Εφορία. Όπως ανακοίνωσε στη Βουλή  η   αναπλη-
ρωτής υπουργός κα Νάντια Βαλαβάνη,  η παράταση θα 
δοθεί για ένα μήνα, ανταποκρινόμενη στο αίτημα που 
υπάρχει να δώσει τη δυνατότητα και σε άλλους φορο-
λογούμενους να κάνουν χρήση του μέτρου και να επω-
φεληθούν από το διπλό όφελος που συνεπάγεται η 
πληρωμή προσαυξήσεων, προστίμων και κεφαλαιο-
ποιημένων φόρων η οποία επιφέρει και ισόποση μείω-
ση του αρχικού χρέους. Την ίδια ώρα, επεκτείνεται η 

δυνατότητα υποβολής αίτησης για ρύθμιση διαδικτυακά 
και για οφειλές στον ΟΑΕΕ άνω των 5.000 €. Όπως α-
ναφέρει ανακοίνωση του Οργανισμού, οι ασφαλισμένοι 
που επιθυμούν να ρυθμίσουν τις οφειλές τους μπορούν 
να κάνουν χρήση της δυνατότητας αυτής στον ιστότοπο 
ΟΑΕΕ (www.oaee.gr) μέσω της υπηρεσίας «ΡΥΘΜΙΣΤΕ 
ΕΔΩ». Η υπηρεσία απευθύνεται σε ενεργούς ασφαλι-
σμένους καθώς και σε φυσικά πρόσωπα που έχουν δι-
ακόψει την επαγγελματική τους δραστηριότητα, εφόσον 
έχουν ήδη καταβάλει τις εισφορές του 1ου διμήνου 
2015 (αν απαιτείται) και οι οφειλές τους δεν έχουν βε-
βαιωθεί στο ΚΕΑΟ.Η κα Νάντια Βαλαβάνη

Ληξιπρόθεσμες οφειλές 

Παράταση στη ρύθμιση με διαγραφή προσαυξήσεων 
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ERGO

Πακέτο 
παροχών 
στις 
νεοφυείς 
επιχειρήσεις

Ένα μοντέρνο κτίριο γραφείων με 
πλήρη επαγγελματική υποστήρι-
ξη από συμβούλους, στο κέντρο 

του Βερολίνου, κεφάλαιο εκκίνησης 
ύψους 25.000 ευρώ, καθώς και η ευ-
καιρία συνάντησης με επενδυτές από 
τη Silicon Valey  – αυτό το «πακέτο» 
παροχών περιμένει τις νεοφυείς επι-
χειρήσεις που θα λάβουν μέρος στον 
επιταχυντή (πρόγραμμα υποστήριξης 
νεοφυών επιχειρήσεων) «Axel 
Springer Plug and Play», με τον όμιλο  
ERGO να συμμετέχει ενεργά  ως εται-
ρικός υποστηρικτής, στην ενίσχυση 
του επιταχυντή. Νεοφυείς επιχειρή-
σεις από όλες τις χώρες του κόσμου, 
συμπεριλαμβανομένης και της Ελλά-
δας, μπορούν να υποβάλουν αίτηση 
για μία από τις πολυπόθητες θέσεις 
του τρέχοντος εκπαιδευτικού κύκλου 
στον «Axel Springer Plug and Play» 
μέχρι τις 3 Μαΐου, ενώ σύντομα θα έ-
χουν την ευκαιρία  υποβολής για τον 
επόμενο κύκλο έως τις 31 Αυγού-
στου. Επιλεγμένες νεοφυείς επιχει-
ρήσεις από όλα τα μέρη του κόσμου 
θα έχουν τη δυνατότητα να αναπτύ-
ξουν την επιχειρηματική τους ιδέα στα 
γραφεία του «Axel Springer Plug and 
Play», συμμετέχοντας σε σειρά εργα-
στηρίων για 100 μέρες, στο πλαίσιο 

ενός ολοκληρωμένου προγράμματος 
καθοδήγησης (mentoring & 
coaching). Επιπλέον, οι νέοι επιχειρη-
ματίες θα έχουν τη μοναδική ευκαιρία 
να παρουσιάσουν τις επιχειρηματικές 
τους ιδέες κατά τη διεξαγωγή της εκ-
δήλωσης «Demo Day», σε πιθανούς 
ενδιαφερόμενους εθνικούς και πολυ-
εθνικούς επενδυτές (venture 
capitals). “Οι ασφαλιστικές επιχειρή-
σεις έχουν σαφώς επηρεαστεί από 
την ψηφιακή επανάσταση  και οι  πε-
λάτες μας έχουν διαφοροποιήσει τις 
απαιτήσεις τους, καλλιεργώντας στα-
διακά νέες προσδοκίες από εμάς”, 
τόνισε ο  Lars von Lackum, επικεφα-
λής ανάπτυξης του επιχειρηματικού 
ομίλου ERGO. “Σε κάθε περίπτωση, 
στόχος μας είναι ο σχεδιασμός και η 
ανάπτυξη καινοτόμων υπηρεσιών και 
προϊόντων, και σε αυτή τη βάση, ανα-
μένουμε πολλές δημιουργικές και 
τολμηρές ιδέες από τις συμμετέχου-

σες νεοφυείς επιχειρήσεις”, πρόσθε-
σε ο Lars von Lackum.

 Από την πλευρά της ERGO, ο διευ-
θυντής του Τομέα Εμπορικών Λει-
τουργιών, κ. Στάθης Τσαούσης, ανα-
φερόμενος στην κοινωνική ευθύνη 
και δράση της εταιρείας, τόνισε  ότι 
“εμείς στην Ελλάδα βρισκόμαστε στο 

πλευρό των νέων επιχειρηματιών 
που αναζητούν ευκαιρίες εξωστρέ-
φειας και χρηματοδότησης της ιδέας 
τους, καθώς πιστεύουμε ότι η νέα επι-
χειρηματικότητα που επενδύει στην 
καινοτομία είναι ο ασφαλέστερος 
τρόπος για να δημιουργήσουμε το κα-
λύτερο μέλλον για όλους μας”.

Ο παραολυμπιονίκης Γιάννης Κωστάκης

ΑΧΑ

Xoρηγός του 
παραολυμπιονίκη 
Γιάννη Κωστάκη,  
για 2η χρονιά
ΆΠΟΛΥΤΆ επιτυχημένη ήταν η συμμετοχή 
του παραολυμπιονίκη  Γιάννη Κωστάκη 
στο διεθνές meeting κολύμβησης του Βε-
ρολίνου, τον τελευταίο επίσημο αγώνα 
πριν από το Παγκόσμιο Πρωτάθλημα Κο-
λύμβησης στη Γλασκώβη, τον Ιούλιο. Ο 
Έλληνας πρωταθλητής απέδειξε για μία 
ακόμα φορά το εξαιρετικό του επίπεδο κα-
τακτώντας συνολικά 11 μετάλλια σε 6 α-
γωνίσματα. Ειδικότερα, 2 χρυσά: 100 μ. 
ελεύθερο,150 μ. μικτή ατομική, 6 ασημέ-
νια: 50 μ. πρόσθιο, 50 μ. Ελεύθερο, 200 μ. 
ελεύθερο,150 μ. μικτή ατομική και 3 χάλ-
κινα: 50 μ. ύπτιο,100 μ. ελεύθερο. Όπως  
τονίζεται, η  ΑΧΑ συνεχίζει να βρίσκεται 
δίπλα στον κ. Κωστάκη και να τον υποστη-
ρίζει στη σημαντική προσπάθεια που κάνει 
κάθε χρόνο να βρίσκεται στις κορυφαίες 
θέσεις στον κόσμο, ενόψει και των Παρα-
ολυμπιακών Αγώνων του 2016 στο Ρίο 
της Βραζιλίας. Ο Γιάννης Κωστάκης ασχο-
λείται με τον πρωταθλητισμό και την αγω-
νιστική κολύμβηση (κατηγορία S3, περιο-
ρισμένη κινητικότητα στα κάτω άκρα) από 
το 1998, ύστερα από ένα τροχαίο συμβάν. 
Έχει συμμετάσχει ως μέλος της εθνικής 
μας ομάδας κολύμβησης σε πρωταθλήμα-
τα στην Ελλάδα και το εξωτερικό, κατα-
κτώντας πολλά μετάλλια και καταρρίπτο-
ντας 10 παγκόσμια ρεκόρ και 5 ευρωπαϊ-
κά. “Η συνεχής υποστήριξη από την ΑΧΑ 
είναι για εμένα ιδιαίτερα πολύτιμη, προ-
σπαθώ να βρίσκομαι στο υψηλότερο δυ-
νατό επίπεδο ώστε να διεκδικώ διαρκώς 
τις κορυφαίες θέσεις της παγκόσμιας κα-
τάταξης και να διασφαλίζω νέες διακρί-
σεις και επιτυχίες για τη χώρα μου”, δήλω-
σε ο Έλληνας πολυ-πρωταθλητής. Από την 
ΑΧΑ η διευθύντρια επικοινωνίας κ. Λένα 
Πλαΐτη, ανέφερε μεταξύ άλλων ότι “η συ-
νεργασία με τον κ. Κωστάκη μας γεμίζει 
υπερηφάνεια σε κάθε αθλητική του συμ-
μετοχή και μας υπενθυμίζει τη δύναμη της 
ψυχής που βοηθά στην αντιμετώπιση ο-
ποιουδήποτε εμποδίου”

Ο όμιλος ERGO ήταν ο πρώτος εταιρικός υποστηρικτής του «Axel 
Springer Plug and Play» από τον Αύγουστο του 2014. Οι επιταχυντές 
λειτουργούν υποστηρικτικά στις νεοφυείς επιχειρήσεις κατά τα πρώτα 
στάδια ανάπτυξής τους, παρέχοντας ολοκληρωμένη καθοδήγηση για ένα 
συγκεκριμένο χρονικό διάστημα. Κατά αυτό τον τρόπο, επιταχύνεται η 
ανάπτυξη νέων επαγγελματικών ιδεών. Ο επιταχυντής στο Βερολίνο α-
ποτελεί μια κοινοπραξία του Γερμανικού εκδοτικού οίκου «Axel Springer 
Α.Ε.» και του τεχνολογικού κέντρου «Plug and Play Tech Center» στο 
Silicon Valey  της Καλιφόρνιας. Οι νεοφυείς επιχειρήσεις που επιθυμούν 
να πάρουν μέρος στο 7ο «Axel Springer Plug and Play» που διοργανώ-
νεται τον Αύγουστο του 2015, μπορούν να βρουν όλες τις απαραίτητες 
πληροφορίες στον εξής σύνδεσμο:  http://www.axelspringerplugandplay.
com/apply/.

Δυναμικά στο χώρο της διαδι-
κτυακής οn line υποστήριξης, 
με τη δημιουργία της μηχανο-

γραφικής εφαρμογής HERMES, ει-
σέρχεται η Mega Brokers. Το πρωτο-
ποριακό αυτό πρόγραμμα λειτουργεί 
μόλις ένα χρόνο, αλλά ήδη θεωρεί-
ται το ιδανικότερο εργαλείο στα χέ-
ρια κάθε ασφαλιστικού διαμεσολα-
βητή, τονίζει η εταιρεία. Η πορεία του 
μέσα στο χρόνο αυτό έφερε εντυπω-
σιακά αποτελέσματα, χάρη στην προ-
σπάθεια όλων των ανθρώπων που 
δημιούργησαν, βοήθησαν, εξέλιξαν 
και έφτασαν την εφαρμογή αυτή, 
στην τωρινή της μορφή. Μία επιχεί-
ρηση χωρίς σωστή μηχανογράφηση 
δεν μπορεί να επιβιώσει τονίζει ο 
πρόεδρος και διευθύνων σύμβουλος 
της Mega Brokers, Γιάννης Χατζηθε-
οδοσίου.

Ενδεικτικά η εταιρεία, αναφέρει, ορισμένες 
από τις σημερινές δυνατότητες της εφαρμογής 
HERMES:
1. Ταυτόχρονη τιμολόγηση σε 19 α-
σφαλιστικές εταιρίες
2. Τιμολόγηση σε 5 διαφορετικές 
χρήσεις οχημάτων
3. Συγκριτική Τιμολόγηση σε πακέτα 
ή μεμονωμένες καλύψεις για όλες 
τις ασφαλιστικές εταιρίες
4. Αρχειοθέτηση προσφορών για 
μελλοντική χρήση
5. Δημιουργία ηλεκτρονικού αρχείου 
δικαιολογητικών του πελάτη
6. Αυτόματη δημιουργία αρχείου αι-
τήσεων και ιστορικού αυτών
7. Στατιστικά στοιχεία αιτήσεων 
(ποιες έγιναν συμβόλαια, ποιες εκ-
κρεμούν, ποιες απορρίφθηκαν και 
για ποιο λόγο)
8. Έκδοση συμβολαίου σε πραγματι-

κούς χρόνους σε 15 ασφαλιστικές 
εταιρίες, 24 ώρες το 24ωρο 365 η-
μέρες το χρόνο
9. Αγορά συμβολαίων (νέων, ανανε-
ωτηρίων & πρόσθετων πράξεων) 
και δυνατότητα εκτύπωσής τους ή 
ηλεκτρονικής αποστολής τους στον 
πελάτη σε 24ωρη βάση
10. Φίλτρα κριτηρίων πληροφοριών 
για όλο το πελατολόγιο του συνεργά-
τη με απεικόνιση ή και εξαγωγή αυ-
τού σε μορφή excel
11. Εμφάνιση προθεσμίας λήξης α-

γοράς του συμβολαίου
12. Εξόφληση συμβολαίων με χρήση 
πλαφόν, με βάση το εκάστοτε χαρτο-
φυλάκιο του συνεργάτη
13. Δημιουργία παραστατικού για 
πληρωμή συμβολαίων από το συνερ-
γάτη, με απόδοση μικτά μείον προμή-
θειες με αυτόματη επαναφορά του 
πλαφόν. Η διαδικασία αυτή χρηματο-
δοτείται από την MEGABROKERS
14. Δυνατότητα ελέγχου εισπραγμέ-
νων ή μη συμβολαίων, με απεικόνιση 
ή και εξαγωγή του

Mega Brokers: Έπενδύει στην τεχνολογία

Βέβαιος ότι  η χώρα βρίσκεται κοντά σε συμφωνία, εμφανίστηκε  ο 
πρόεδρος της Eurobank Νίκος Καραμούζης, μιλώντας από το βή-
μα  της  έκτακτης γενικής συνέλευσης της τράπεζας. “Οι τράπεζες 

επηρεάστηκαν από την αβεβαιότητα, ωστόσο οι πρόσφατες ανακοινώ-
σεις κυρίως του πρωθυπουργού για την επίτευξη συμφωνίας, δίκαιης 
και επωφελούς, με τους εταίρους θα ανοίξει το δρόμο προς την ανά-
καμψη της οικονομίας, την ανακούφιση της κοινωνίας αλλά και την 
ανάπτυξη των τραπεζών”, υπογράμμισε  ο πρόεδρος της Eurobank 
Νικόλαος Καραμούζης. “Με το τέλος της αβεβαιότητας είναι βέβαιο 
ότι θα υπάρξει επανεκκίνηση της οικονομίας και οι τιμές των μετοχών 
θα αυξηθούν”, πρόσθεσε ο κ.   Καραμούζης. “Τα οφέλη για το Δημόσιο 

θα είναι τεράστια, καθώς θα  αυξηθεί 2-3 φορές και η αξία της περιου-
σίας του Δημοσίου. Η απάντηση στα προβλήματα είναι η ανάπτυξη μέ-
σω της στήριξης των επιχειρήσεων και των νοικοκυριών. Η ανάπτυξη 
θα εξαλείψει φαινόμενα όπως η ανεργία, η φτώχεια αλλά και το μη 
διαχειρίσιμο λόγω μεγέθους χρέος. Δεν έχω καμία αμφιβολία ότι εί-
μαστε μπροστά σε συμφωνία”,ε ίπε ο πρόεδρος της  Eurobank. Από την 
πλευρά του ο  διευθύνων σύμβουλος της τράπεζας Φωκίων Καραβίας  
διαβεβαίωσε ότι  οι καταθέσεις είναι διασφαλισμένες και σημείωσε 
ότι η Eurobank έχει υπερεπάρκεια ενεχύρων για χρήση στον ELA. “Τό-
σο η τράπεζα όσο και οι θεσμικές αρχές όπως η Τράπεζα της Ελλάδος 
και η Ευρωπαϊκή Κεντρική Τράπεζα αλλά και η κυβέρνηση διασφαλί-

ζουν τις καταθέσεις τόσο των ιδιωτών όσο και των νομικών προσώ-
πων. Δεν διαβλέπουμε κίνδυνο για τις καταθέσεις. Η Ευρωπαϊκή Κε-
ντρική Τράπεζα υποστηρίζει ενεργά τις ελληνικές τράπεζες σε ένα 
πραγματικά δύσκολο περιβάλλον. Η Eurobank έχει υπερεπάρκεια ενε-
χύρων για να αντλήσει ρευστότητα από τον ELA. Οι καταθέσεις είναι 
ασφαλείς και θα είναι και διαθέσιμες όποτε θέλουν οι πελάτες”, τόνισε 
χαρακτηριστικά ο κ. Καραβίας.

Σημειώνεται ότι η  συνέλευση ενέκρινε την εκλογή των ανώτατων 
γενικών διευθυντών Θεόδωρου Καλαντώνη και Σταύρου Ιωάννου στο 
διοικητικό συμβούλιο της τράπεζας, το οποίο αύξησε τον αριθμό των 
μελών σε 12 από 10.

Στο πλαίσιο της έκτακτης γενικής συνέλευσης της  Eurobank

Νίκος  Καραμούζης: Αισιοδοξία για  συμφωνία με τους εταίρους

ΓΓΔΕ

Παράταση για 
την υποβολή 
βεβαίωσης 
αποδοχών
Έως και τις 10 Μαΐου 2015 
παρατείνεται η προθεσμίας 
ηλεκτρονικής υποβολής του 
αρχείου βεβαιώσεων 
αποδοχών ή συντάξεων και 
της βεβαίωσης των αμοιβών 
από επιχειρηματική 
δραστηριότητα για το 
φορολογικό έτος 2014. 
Ειδικότερα,με  απόφαση της 
γενικής γραμματέως 
Δημοσίων Εσόδων Κατερίνας 
Σαββαΐδου, που είναι προς 
δημοσίευση στο ΦΕΚ, 
παρατείνεται έως και τις 10 
Μαΐου 2015 η προθεσμία για 
τη χωρίς πρόστιμο 
ηλεκτρονική υποβολή των 
αρχικών αρχείων των 
βεβαιώσεων αποδοχών ή 
συντάξεων και της βεβαίωσης 
των αμοιβών από 
επιχειρηματική δραστηριότητα. 
Οι υπόχρεοι θα έχουν τη 
δυνατότητα υποβολής 
τροποποιητικών αρχείων μέχρι 
και την 31.12.2015.

Πρωτότοκος γιος πρωθυπουργού, του Στέφανου 
Δραγούμη και αδελφός του πολιτικού και συγ-
γραφέα Ίωνα Δραγούμη, ο Νίκος Δραγούμης υ-

πήρξε ένας σημαντικός ζωγράφος, που έζησε στη 
«σκιά της Ιστορίας» λόγω της ψυχικής του νόσου. 

Αν και παρέμεινε έγκλειστος για είκοσι χρόνια σε 
ψυχιατρεία της Ελβετίας και της Ελλάδας, από πολλούς 
χαρακτηρίζεται πρόδρομος του ιμπρεσιονισμού στην 
Ελλάδα. Τον έχουν μάλιστα αποκαλέσει «Βαν Γκογκ 
της Ελλάδας».Το έργο του παρουσιάζει το Μορφωτικό 
Ιδρυμα Εθνικής Τράπεζας (ΜΙΕΤ) στην έκθεση «Νίκος 
Δραγούμης. Ο ζωγράφος. 1874-1933», από την Πέ-

μπτη 7 Μαΐου 2015 έως τις 18 Ιουλίου 2015.Ειδικοί της 
τέχνης, αξιολογώντας τα έργα του, έχουν διαπιστώσει 
ότι «τα σημεία εκκίνησης που τα διατρέχουν είναι ο Βαν 
Γκογκ, οι Ναμπί, η γιαπωνέζικη ξυλογραφία και, εν μέ-
ρει, ο πουαντιγισμός.

Οι κύριες συνιστώσες των  «ώριμων» αυτών ετών 
είναι οι αναπάντεχες οπτικές γωνίες, η διακοσμητική, 
απέριττη και διακριτική χρήση των επίπεδων – πλακά-
των – χρωμάτων,  η άκρα ακρίβεια και ευαισθησία του 
νευρώδους σχεδίου, η εμμονικά επιμελημένη αγάπη 
στη λεπτομέρεια. Ακόμα, διαπιστώνουν τη σαφή προτί-
μησή του, η οποία ταυτίζεται συχνά με θέματα εργατικά/

αγροτικά που ξεφεύγουν από την απεικόνιση αστικών ή 
μεγαλοαστικών προτύπων (ιδιαίτερα μετά τη ρήξη με 
την οικογένειά του, όπου θα ζήσει με πενιχρά οικονομι-
κά μέσα)». 

Η έκθεση συνοδεύεται από κατάλογο με τίτλο «Νίκος 
Δραγούμης, ο ζωγράφος 1874-1933» με κείμενα των 
Μάρκου Φ. Δραγούμη, Φίλιππου Στ. Δραγούμη και Νί-
κου Π. Παΐσιου, καθώς και με εικονογραφημένο χρονο-
λόγιο και μαρτυρίες για τη ζωή του. Στο χώρο της έκθε-
σης θα προβάλλεται το ντοκυμαντέρ της Κλεώνης 
Φλέσσα ‘’Νίκος Δραγούμης, ένας ζωγράφος στη σκιά 
της Ιστορίας’’. 

ΜΟΡΦΩΤΊΚΟ ΊΔΡΥΜΆ ΕΘΝΊΚΗΣ ΤΡΆΠΕΖΆΣ: Έκθεση για τον Νίκο Δραγούμη

Στις εξελίξεις που συνδέονται με 
την Ευρωπαϊκή Τραπεζική Ένωση 
αναφέρθηκε ο γενικός γραμματέας 

της Ελληνικής Ένωσης Τραπεζών Χρή-
στος Γκόρτσος μιλώντας στο 20ό 
Banking Forum τoυ Ελληνικού Ινστι-
τούτου Πληροφορικής & Επικοινωνι-
ών (ΕΙΠ) της EEΔE. Ειδικότερα  ανα-
φέρθηκε στα νέα καθήκοντα μικροπρο-
ληπτικής εποπτείας των 123 συστημι-
κώς σημαντικών τραπεζών και ομίλων 

της ευρωζώνης, μεταξύ των οποίων 
και τεσσάρων  ελληνικών τραπεζών, 
απευθείας από την ΕΚΤ. 

Στην έναρξη, από το 2016, της εξυγί-
ανσης των ευρωπαϊκών τραπεζών από 
το Single Resolution Board,  το οποίο 
έχει ήδη συγκροτηθεί και λειτουργεί 
στις Βρυξέλλες και στην  πρόβλεψη α-
πευθείας ανακεφαλαιοποίησης των 
ευρωπαϊκών τραπεζών από τον ESM, 
διάδοχο σχήμα του EFSF. Αναφέρθηκε 

επίσης στην  περαιτέρω σύγκλιση του 
ενωσιακού δικαίου εγγύησης των κα-
ταθέσεων εντός του 2015, καθώς και 
στο  ρόλο της ΕΚΤ για την αδειοδότηση, 
την ανάκληση αδειοδότησης, τις εξαγο-
ρές και συγχωνεύσεις όλων των ευρω-
παϊκών τραπεζών και όχι μόνο των συ-
στημικά σημαντικών. Τέλος, περιέγρα-
ψε τις δύο βασικές λειτουργίες της 
ΕΚΤ, στο πλαίσιο του μηχανισμού «έ-
κτακτης ενίσχυσης σε ρευστότητα» 
(ELA), ο οποίος χορηγείται μεν από την 
εκάστοτε Εθνική Κεντρική Τράπεζα, ω-
στόσο η ΕΚΤ αξιολογεί τη φερεγγυότη-
τα της τράπεζας που αιτείται ELA, και 
προβαίνει σε απαγόρευση, με απόφαση 
αυξημένης πλειοψηφίας δύο τρίτων 
(2/3) του Διοικητικού της Συμβουλίου, 
εφόσον αποφανθεί ότι η χορήγηση έ-
κτακτης ενίσχυσης ρευστότητας παρα-
κωλύει τους στόχους και τα καθήκοντα 
του Ευρωσυστήματος. Να σημειωθεί 
ότι, αναφερόμενος στην αλλαγή του νό-
μου για την εγγύηση των καταθέσεων 
το καλοκαίρι, ο γ.γ. της ΕΕΤ τόνισε ότι 
διατηρείται το όριο των 100.000 ευρώ 
ανά καταθέτη και τράπεζα. Ο κ. Γκόρ-
τσος μίλησε ακόμη για τεράστια προ-
σπάθεια  του ελληνικού τραπεζικού 

συστήματος, καθόλη τη διάρκεια της 
τελευταίας 20ετίας, να ανταποκριθεί με 
επιτυχία στα υψηλότερα standards ε-
νός διεθνώς ανταγωνιστικού και διαρ-
κώς μεταβαλλόμενου περιβάλλοντος, 
συμβάλλοντας στην ανάπτυξη της ελ-
ληνικής οικονομίας και κοινωνίας. Επί-
σημος ομιλητής  του συνεδρίου ήταν ο 
υπουργός Οικονομικών κ. Γιάνης Βα-
ρουφάκης.

Διαβάστε  ρεπορτάζ από την ομιλία 
του κ.Βαρουφάκη στη σελίδα 2

20° Banking Forum

Χρήστος Γκόρτσος: Tεράστια η προσπάθεια των  
τραπεζών να ανταποκριθούν στο διεθνές περιβάλλον

Ο κ. Χρήστος Γκόρτσος

Ψηφιακή τραπεζική
ΣΤΟ ΣΥΝΈΔΡΙΟ, έγινε εκτενής αναφορά στην ψηφιακή τραπεζική και επισημάνθηκε ότι οι τρά-
πεζες μετατρέπονται σε ψηφιακές επιχειρήσεις. Οι τράπεζες μετατρέπουν τα «πελατοκεντρικά» 
συστήματά τους από την πλευρά της τράπεζας, σε «πελατοκεντρικά» από την πλευρά του πελά-
τη. Σύντομα, οι διαδραστικές εφαρμογές του digital banking θα οδηγηθούν να παρέχουν στον 
πελάτη τη δυνατότητα αντιπρότασης προς την τράπεζα διαφοροποιημένου προϊόντος. Οι ελληνι-
κές τράπεζες είναι τεχνολογικά προηγμένες, αλλά πρέπει να βελτιώσουν τις υφιστάμενες υπο-
δομές τους. Προχωρούν σε απλοποίηση του user experience (εμπειρίας του χρήστη). Στην Ελλά-
δα οι προοπτικές ανάπτυξης του mobile banking είναι ιδιαίτερα σημαντικές, καθώς η διείσδυση 
της κινητής τηλεφωνίας φθάνει το 130%. Στην τελευταία ενότητα, που ασχολήθηκε με την και-
νοτομία των τραπεζικών λειτουργιών, συμπεραίνεται ότι οι ελληνικές τράπεζες εφαρμόζουν 
καινοτομίες στον τρόπο λειτουργίας τους. Υποστηρίζουν την επιχειρηματική καινοτομία με συ-
γκεκριμένες δραστηριότητες που εφαρμόζουν. Προχωρούν σε κεντροποιήσεις εφαρμογών που 
οδηγούν σε οικονομίες κλίμακας. Η διαρκής εξέλιξη της τεχνολογίας τις οδηγεί στη διαρκή ανα-
ζήτηση νέων επιχειρηματικών καινοτομιών.
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Σε σειρά επαγγελματιών της 
αγοράς τεχνικών υπηρεσιών 
απευθύνεται το νέο πρόγραμ-

μα ασφάλισης της "αστικής ευθύ-
νης τεχνικών" έναντι των πελατών 
τους, που παρουσιάζει η 
Interamerican, η οποία εντείνει το 
ενδιαφέρον της για την ασφαλι-
στική κάλυψη παραγωγικών-ε-
παγγελματικών δραστηριοτήτων, 
που αποτελούν πυλώνα εύρυθμης 
λειτουργίας της αγοράς και της 
οικονομίας. Όπως τονίζεται, το  
πρόγραμμα είναι διαθέσιμο σε έξι 
σχέδια κάλυψης, παρέχει δηλαδή 
εύρος επιλογών και ευελιξία, 
συνδυάζοντας έτσι το προσιτό κό-
στος ασφάλισης με τις υψηλού ε-
πιπέδου και αξιοπιστίας υπηρεσί-
ες της εταιρείας. Πέρα από τους 
ελεύθερους επαγγελματίες -ηλε-
κτρολόγους, υδραυλικούς, ψυκτι-

κούς, συντηρητές καυστήρων κ.ά.- 
το ασφαλιστικό προϊόν προσφέρε-
ται και για την ασφάλιση αστικής 
ευθύνης μικρομεσαίων τεχνικών 
επιχειρήσεων. Συγκεκριμένα, με 
το πρόγραμμα καλύπτονται ατυχή-
ματα που προκαλούν σωματικές 
βλάβες ή και υλικές ζημιές σε τρί-
τους, από αμέλεια ή παράλειψη 
του ασφαλισμένου κατά τη διάρ-
κεια εκτέλεσης εργασιών κατα-
σκευής ή συντήρησης. Επίσης, 
καλύπτονται αξιώσεις τρίτων, 
σχετικές με ελαττωματικά υλικά 
που χρησιμοποιήθηκαν ή και λαν-
θασμένο σχεδιασμό και μελέτη 
έργου. Το ανώτατο όριο κάλυψης 
αστικής ευθύνης τεχνικών από την 
Interamerican ξεκινά από τις 100 
και καταλήγει στις 750 χιλιάδες 
ευρώ, κλιμακούμενο στις έξι βαθ-
μίδες σχεδίων ασφάλισης. 

H Interamerican  
και ο  Miha Pogacnik 

Στην ετήσια εκδήλωση της Ελλη-
νικής Εταιρείας Διοικήσεως Επιχει-
ρήσεων "Manager of the Year", που 
οργανώνεται στις 5 Μαΐου στο Μέ-
γαρο Μουσικής Αθηνών, ο καλε-
σμένος κεντρικός ομιλητής δεν εί-
ναι άγνωστος στον επιχειρηματικό 
κόσμο της χώρας μας. Ο Miha 

Pogacnik, πρέσβης πολιτισμού στης 
Σλοβενίας, βιολιστής εξαιρετικός 
και ταυτόχρονα προωθημένος ορα-
ματιστής της σύγχρονης διοίκησης, 
έχει δώσει "δείγμα γραφής" πριν α-
πό τρία χρόνια για λογαριασμό της 
Interamerican. Σημειώνεται ότι τον 
Οκτώβριο του 2012 η εταιρεία, που 
εφαρμόζει ιδιαίτερα καινοτόμες 
προσεγγίσεις του management, εί-
χε δώσει την ευκαιρία μίας μοναδι-
κής εμπειρίας στα διοικητικά στελέ-
χη της σε διημερίδα με τον κ. 
Pogacnik να αναπτύσσει το θέμα 
"Mastering Change in Uncertain 
Time; a Musical Leadership 
Strategy for Emerging Future". O 
ομιλητής είχε εντυπωσιάσει με τις 
αντιστοιχίσεις που παρουσίασε ερ-
μηνευτικά με το βιολί του και τον 
λόγο του, συνδέοντας δομικά αρχές 
της μουσικής έκφρασης και της δι-
οικητικής ηγεσίας. "Έννοιες διοίκη-
σης, καινοτομίας, επιχειρηματικής 
συμπεριφοράς, αλλαγών κ.ά. βρή-
καν περιεχόμενο και ερμηνεία στα 
μουσικά παραδείγματα του βιρτουό-
ζου Miha Pogacnik" σημειώνει ο 
Γιάννης Ρούντος, διευθυντής Δημο-
σίων Σχέσεων και ΕΚΕ της εταιρεί-
ας.Επισημαίνεται ότι στον  θεσμό, 
"Manager of the Year" έχει αναδει-
χθεί και ο διευθύνων σύμβουλος 
του ομίλου Interamerican, Γιώργος 
Κώτσαλος, για το έτος 2011.

Να ληφθούν άμεσα μέτρα για τις 
εταιρείες Ελεύθερης Παροχής 
Υπηρεσιών (ΕΠΥ) ζήτησε ο πρόε-

δρος της «Υδρογείου Ασφαλιστικής» 
και πρόεδρος της Επιτροπής Διαφάνει-
ας και Πρόληψης της Ένωσης Ασφαλι-
στικών Εταιρειών Ελλάδος (ΕΑΕΕ) κ. 
Αναστάσιος Κασκαρέλης, μιλώντας 
στην εκπομπή «Ώρα Ασφάλισης», που 
προβλήθηκε την Πέμπτη 23/4 στις ο-
κτώ το βράδυ από το Extra Channel. 

Ο κ. Κασκαρέλης υπογράμμισε ότι οι 
εταιρείες ΕΠΥ έχουν γιγαντωθεί στην 
ελληνική ασφαλιστική αγορά και, σύμ-
φωνα με την ευρωπαϊκή νομοθεσία, θα 
πρέπει να μετατραπούν σε υποκατα-
στήματα προκειμένου να εποπτεύονται 

από την Τράπεζα της Ελλάδος, την ελ-
ληνική εποπτική αρχή. 

Είναι θέμα διαφάνειας, υγιούς αντα-
γωνισμού και προστασίας του κατανα-

λωτή, η ενίσχυση της εποπτείας των 
ΕΠΥ μέσω της μετατροπής τους σε υ-
ποκαταστήματα σύμφωνα με τον κ. Κα-
σκαρέλη. Στην «Ώρα Ασφάλισης» ο κ. 

Κασκαρέλης αναφέρθηκε και σε γενι-
κότερα θέματα της αγοράς όπως τα α-
νασφάλιστα αυτοκίνητα αλλά και την 
πρόοδο προσαρμογής των ασφαλιστι-
κών εταιρειών στις απαιτήσεις του 
Solvency II.

Οι ελληνικών συμφερόντων ασφα-
λιστικές εταιρείες είναι έτοιμες για το 
Solvency II τόνισε ο κ. Κασκαρέλης. Η 
«Ώρα Ασφάλισης» είναι η μοναδική 
εκπομπή της ελληνικής τηλεόρασης 
που ασχολείται με τα θέματα της δημό-
σιας και της ιδιωτικής ασφάλισης.

Συντονιστείτε  
με την «Ώρα Άσφάλισης»

Κάθε Πέμπτη στις 20:00 και κάθε 

Κυριακή στις 18:30 σε επανάληψη 
στο Extra Channel

Κάθε Παρασκευή στις 18.00 στη 
Θεσσαλονίκη στο τηλεοπτικό κανά-
λι Extra

Κάθε Κυριακή στις 18.30 στη Δυ-
τική Ελλάδα στο τηλεοπτικό κανάλι 
ΝΕΤ Πελοποννήσου. 

Ο Ευάγγελος Σπύρου, ο Κώστας 
Μπερτσιάς, και η δημοσιογραφική ο-
μάδα του nextdeal.gr και του «Ασφα-
λιστικού ΝΑΙ» με τον Λάμπρο Καρα-
γεώργο, τον Κωστή Σπύρου και τους 
υπόλοιπους συνεργάτες, παρουσιά-
ζουν επίκαιρα και χρηστικά θέματα 
της κοινωνικής και ιδιωτικής ασφά-
λισης.

«Ώρα Ασφάλισης»: Μέτρα για τις ΈΠΥ ζήτησε ο Αναστάσιος Κασκαρέλης

Κυκλοφορεί το νέο 
«Ασφαλιστικό ΝΑΙ»

Mε συνέντευξη εφ' όλης ύλης του κ. Κωνσταντίνου 
Κωνσταντινίδη, διευθυντού Γενικής Βαριατρικής, Λα-
παροσκοπικής και Ρομποτικής Χειρουργικής Κλινικής 
Ιατρικού Κέντρου Αθηνών στον Κωστή Σπύρου κυ-
κλοφορεί το νέο Ασφαλιστικό ΝΑΙ. Ο κ. Κωνσταντινί-
δης περιγράφει τα πλεονεκτήματα της ρομποτικής 
χειρουργικής και ενημερώνει τι σημαίνει η νέα τεχνι-
κή για τον ασθενή.

Ποιοι είναι οι στόχοι των κορυφαίων ασφαλιστι-
κών εταιρειών; Καινοτομίες, πρωτοβουλίες υπέρ του 
ανθρώπινου δυναμικού και νέα προϊόντα είναι μερι-
κοί από τους στόχους που θέτουν κορυφαίοι διευθύ-
νοντες σύμβουλοι ασφαλιστικών εταιρειών μιλώ-
ντας στο «ΝΑΙ».

Στα «Συναισθηματικά», ταξιδέψτε με το Ασφαλιστι-
κό ΝΑΙ στην ιστορία και στην κληρονομιά του Ποντια-
κού Ελληνισμού, ο οποίος αναπτύχθηκε γύρω από τη 
Μαύρη Θάλασσα. Ένα συλλεκτικό αφιέρωμα με σπά-
νιο εικονογραφικό υλικό. 

Αναρωτηθήκατε ποτέ πώς θα είναι η ασφαλιστική 
βιομηχανία μετά από 10 χρόνια; Η διεθνής ένωση για 
ασφαλιστικές και χρηματοπιστωτικές υπηρεσίες 
LOMA απευθύνθηκε σε κορυφαία στελέχη της αγοράς 
και διαβάστε στο ΝΑΙ τις ενδιαφέρουσες προβλέψεις.

Ενημερωθείτε για τα σχέδια της Euroins στην ελλη-
νική ασφαλιστική αγορά με τις συνεντεύξεις του διευ-
θύνοντος συμβούλου της Euroins κ. Κωνσταντίνου 
Μάκαρη, του Mr. Assen Christov, προέδρου του ομί-
λου Eurohold και του προέδρου της Euroins Mr. Kiril 
Boshov στον Κωστή Σπύρου. 

Διαβάστε το ασφαλιστικό underwriting, τη νέα στή-
λη για το αυτοκίνητο, επίκαιρα άρθρα, απόψεις, και τη 
δραστηριότητα όλων των ασφαλιστικών εταιρειών.

Interamerican: Νέο πρόγραμμα αστικής ευθύνης τεχνικών

Χορηγός μαθητικού συνεδρίου στην Κωνσταντινούπολη   

Στιγμιότυπo 
από την 
εκδήλωση της 
Interamerican  
με τον Miha 
Pogacnik 

Την οργάνωση του 4ου Μαθητικού Συνεδρίου στο Ζωγράφειο Λύ-
κειο της Κωνσταντινούπολης συνέδραμε χορηγικά η Ιnteramerican, 
στο πλαίσιο των ποικίλων πρωτοβουλιών που αναλαμβάνει για την 
υποστήριξη της εκπαίδευσης σε όλες τις βαθμίδες. Συγκεκριμένα, το 
ιστορικό εκπαιδευτικό ίδρυμα, όπου έχουν φοιτήσει γενιές Ελλήνων 
της Πόλης, κατά τα 121 χρόνια της λειτουργίας του, φιλοξένησε πρό-
σφατα μια θεματική συνάντηση μαθητών Λυκείου από 15 δημόσια και 
ιδιωτικά σχολεία της Ελλάδος, της Κύπρου, των ΗΠΑ και της Κωνστα-
ντινούπολης. Θέμα των εργασιών του Συνεδρίου ήταν η ζωή και το 
έργο του Γεωργίου Βιζυηνού, σε συνέχεια των προηγουμένων Συνε-
δρίων που ήταν αφιερωμένα στον Αλέξανδρο Παπαδιαμάντη (2012), 
τον Κωνσταντίνο Π. Καβάφη (2013) και τον Γιώργο Σεφέρη (2014).

Αξίζει να σημειωθεί ότι η Interamerican  συνδύασε την υποστήριξη 
με την επίκαιρη παρουσία 50 διοικητικών στελεχών της στην Κωνστα-
ντινούπολη και τη φιλοξενία από το Ζωγράφειο Λύκειο των εργασιών 
εκπαιδευτικής ημερίδας της εταιρείας για τη σύγχρονη οργάνωση της 
διοίκησης και την ενίσχυση της συνεργασίας, της εσωτερικής επικοι-
νωνίας και αποτελεσματικότητας της διοικητικής ομάδας. Στο πλαίσιο 
του περιηγητικού προγράμματος στην Πόλη, η διοίκηση και τα στελέ-
χη της εταιρείας επισκέφτηκαν το Οικουμενικό Πατριαρχείο και οι 
Γιώργος Κώτσαλος, διευθύνων σύμβουλος του ομίλου, Γιάννης Κα-
ντώρος, γενικός διευθυντής ασφαλιστικών εργασιών και Γιώργος 

Βελιώτης, γενικός διευθυντής Ζωής και Υγείας, είχαν την ευκαιρία για 
μία συζήτηση με την Αυτού Παναγιότητα, τον Οικουμενικό Πατριάρχη 
Βαρθολομαίο.

Στελέχη της Interamerican στην είσοδο του Ζωγράφειου 
Λυκείου

Οι άνθρωποι της εταιρείας με τον Οικουμενικό Πατριάρχη, 
στον προαύλιο χώρο του Πατριαρχείου
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Με  επιτυχία πραγματοποιήθηκε στη Νέα Υ-
όρκη, στο πλαίσιο του ταξιδιού επιβράβευ-
σης των κορυφαίων συνεργατών της,  το 

21ο συνέδριο πωλήσεων 2015 της Συνεταιριστι-
κής  Ασφαλιστικής. Περίπου 100 ασφαλιστικοί 
διαμεσολαβητές  συνεργάτες της Συνεταιριστικής 
Ασφαλιστικής  είχαν την ευκαιρία, όχι μόνο να ζή-
σουν μία αξέχαστη εβδομάδα στην παγκόσμια 
πρωτεύουσα του σύγχρονου κόσμου, αλλά να 
πληροφορηθούν στη διάρκεια του συνεδρίου από 
τη διοίκηση της εταιρείας, για τον πλούσιο απολο-
γισμό της προηγούμενης περιόδου, τους φιλόδο-
ξους στόχους και για τις γεμάτες προκλήσεις χρο-
νιές που έρχονται. Ιδιαίτερα θετική εντύπωση 
προκάλεσαν οι αναφορές της διοίκησης στην ε-
τοιμότητα της εταιρείας να υποδεχθεί τις νέες 
αυξημένες απαιτήσεις της οδηγίας Solvency II. 

Καλωσορίζοντας τους καλεσμένους, ο πρόε-
δρος του Δ.Σ. της  εταιρείας κ. Θωμάς Ιωαννίδης, 
τόνισε την ανάγκη, ασφαλιστικές επιχειρήσεις και 
διαμεσολαβούντες, να αναδείξουν την αξία της 
ασφάλισης, ιδιαίτερα στις σημερινές σύνθετες 
συνθήκες που επικρατούν στη  χώρα μας και δια-
βεβαίωσε  τους συνεργάτες ότι η Συνεταιριστική 
Ασφαλιστική έχει  ήδη διανύσει πολύ δρόμο προς 
την κατεύθυνση του Solvency II και θα είναι εντός 
των χρονικών ορίων που έθεσε σε όλη την ασφα-
λιστική αγορά ο επόπτης. 

Ο  κ. Enrico San Pietro, αντιπρόεδρος Δ. Σ. -  
εκπρόσωπος UNIPOL-SAI, εξέφρασε την εκτίμη-
σή του για την ποιότητα αντίδρασης της εταιρείας  
στις προκλήσεις που αντιμετώπισε τα προηγού-
μενα χρόνια, ως αποτέλεσμα των εξελίξεων στην 
ελληνική οικονομία. “Τώρα”, συνέχισε, “ήρθε η 
ώρα να συνεχίσουμε μία υγιή στρατηγική ανάπτυ-
ξης” και απαρίθμησε τα πλεονεκτήματα της Συνε-
ταιριστικής Ασφαλιστικής, που είναι οι μέτοχοί 
της, μεταξύ των οποίων και η Unipol, που είναι και 
ένας από τους κύριους μετόχους και αντασφαλι-
στές της Συνεταιριστικής Ασφαλιστικής, και η ο-
ποία  θα συνεχίσει να βρίσκεται πλάι της, έχοντάς 
της μεγάλη εμπιστοσύνη αλλά και υποστήριξη 
στην ανάπτυξη της.

- Η αξιοπιστία της εταιρείας: «Είμαστε», είπε, 
«μία από τις πιο αξιόπιστες εταιρείες στην αγορά, 
και μπορούμε να στηριχτούμε στη φήμη μας περί 
ορθότητας, δικαιοσύνης και αμεροληψίας».

-Οι συνεργάτες της: «Συνεργαζόμαστε με 
πραγματικούς επαγγελματίες που διανέμουν τα 

ασφαλιστικά μας προϊόντα. Θέλουμε να επιτύχου-
με μαζί σας το λεγόμενο value for money». 

Ο  κ. Νίκος Μυρτάκης, πρόεδρος  ΕΣΤΕ και ε-
ντεταλμένος σύμβουλος  της Συνεταιριστικής Α-
σφαλιστικής, αναφέρθηκε στο μέχρι τώρα επιτυ-
χημένο μοντέλο συνεργασίας των Συνεταιριστι-
κών Τραπεζών με τη Συνεταιριστική Ασφαλιστι-
κή, ενώ ο κ.  Μανώλης Φουντουλάκης, εμπορικός 
διευθυντής της  Συνεταιριστικής Ασφαλιστικής, 
στάθηκε  στα επιτεύγματα του δικτύου πωλήσεων 
αλλά και στις υπηρεσίες που προσφέρει η εται-
ρεία στους συνεργάτες της.

Η  κα Μαργαρίτα Αντωνάκη, γενική διευθύντρια 
της ΕΑΕΕ και η  κα Ευαγγελία Βαρουχάκη, επικε-
φαλής νομικής υπηρεσίας και διεθνών σχέσεων 
της Ένωσης, αναφέρθηκαν στις θεσμικές εξελί-
ξεις της ευρωπαϊκής και ελληνικής ασφαλιστικής 
αγοράς.

Ο  κ. Δημήτρης Ζορμπάς, γενικός διευθυντής 
και μέλος Δ. Σ. Συνεταιριστικής ΑΕΕΓΑ, αναφέρ-
θηκε στα οικονομικά αποτελέσματα της εταιρείας 
για το 2014, τα οποία εγγυώνται μία υγιή πορεία 
ανάπτυξης για το μέλλον. Μεταξύ άλλων ο κ. Ζορ-
μπάς ανέφερε ότι η εταιρεία, παρά την πτώση της 
παραγωγής ασφαλίστρων, που παρουσίασε λόγω 
της οικονομικής κρίσης αλλά και μιας πολιτικής 
εξυγίανσης χαρτοφυλακίων που υιοθέτησε, κα-
τάφερε να αυξήσει τους δείκτες. Ενδεικτικά,  τα 
τεχνικά αποθέματα του κλάδου αυτοκινήτων 
φθάνουν στο 239,67% επί της παραγωγής ασφα-
λίστρων το 2014 έναντι 225,48% το 2013. “Η Συ-

νεταιριστική Ασφαλιστική υπερκαλύπτει τις απαι-
τήσεις της οδηγίας  Solvency II για κεφάλαια”, ό-
πως συμπλήρωσε ο κ. Ζορμπάς, “και εργάζεται 
πυρετωδώς για τον δεύτερο και τρίτο πυλώνα”. 
Κατέληξε, υπογραμμίζοντας ότι “η Συνεταιριστική 
Ασφαλιστική κατανοεί  την ιδιαιτερότητα της σύγ-
χρονης εποχής,  που είναι γεμάτη προκλήσεις και 
ευκαιρίες και εκσυγχρονίζεται  συνεπώς προσαρ-

μοζόμενη παράλληλα στις ανάγκες και τις δυνα-
τότητες των πελατών. Η Συνεταιριστική Ασφαλι-
στική, μία εταιρεία της κοινωνικής οικονομίας, 
καινοτομεί”.

Στη συνέχεια απονεμήθηκαν τα βραβεία στους 
διακεκριμένους συνεργάτες της εταιρείας, οι ο-
ποίοι βραβεύτηκαν για τα εξαιρετικά τους αποτε-
λέσματα.

Στη  Νέα Υόρκη το  21ο συνέδριο πωλήσεων

Συνεταιριστική  Ασφαλιστική:  
Φιλόδοξοι στόχοι

Ο κ. Enrico San Pietro

Ο κ. Δημήτριος Ζορμπάς

Το  πάνελ του συνεδρίου

Η κα Μαργαρίτα Αντωνάκη  
και η κα  Νεκταρία Μπέσσα
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Συνεχίζει η  AIG  να επενδύει στο ανθρώπινο 
δυναμικό της, μέσα από τη δημιουργία ελκυ-
στικών ευκαιριών επαγγελματικής εξέλιξης 

αλλά και νέων θέσεων εργασίας. Στο πλαίσιο αυ-
τό, ανακοίνωσε την ανάληψη διευρυμένων καθη-
κόντων για 8 εργαζομένους σε επίπεδο περιφέ-
ρειας Ευρώπης, Μέσης Ανατολής και Αφρικής 
(EMEA), αλλά και της Ζώνης Νότιας Ευρώπης, η 
οποία περιλαμβάνει την Ελλάδα, την Κύπρο, την 
Ιρλανδία, την Ισπανία, το Ισραήλ, την Ιταλία, τη 
Μάλτα και την Πορτογαλία. 

Συγκεκριμένα, διευρυμένα καθήκοντα ανέλα-
βαν οι Δόμνα Αναστασιάδου, Head of Marketing & 
Communications, South Zone, Κώστας Βούλγα-
ρης, Financial Institutions Product Leader, South 
Zone, Μαρία Καζαμία, Associate General Counsel, 
Head of South Zone, Σωτηρία Μαράκη, Head of 
Personal Property, South Zone, Αντώνης Παπα-
δόπουλος, Head of Sales, South Zone, Θανάσης 
Πετρόπουλος, EMEA Auto Underwriting Head, 
Στέφανος Στεφανίδης, Head of Financial Planning 
and Analysis, South Zone και Θεανώ Τελωνιάτη, 
Large Limit Underwriter, Property, South Zone.

Παράλληλα, η AIG ανακοινώνει την πρόσληψη 
τριών νέων στελεχών στις εξής θέσεις:

Ειρήνη Δραβίλλα – Head of Country Customer 
Insight: H ομάδα του Customer Insight έχει ως 
στόχο να δώσει στην εταιρεία μια καλύτερη και πιο 
σφαιρική εικόνα των καταναλωτών, των αναγκών 
και της συμπεριφοράς τους. Το ρόλο του επικεφα-
λής του Customer Insight στην Ελλάδα ανέλαβε η 
κα Ειρήνη Δραβίλλα, με μακρά εμπειρία στον το-
μέα της έρευνας. 

Πριν από την AIG εργαζόταν στην British 
American Tobacco όπου ασκούσε καθήκοντα 
Insights Research Manager, Greece, Malta, Cyrpus 
& Israel. Έχει σπουδάσει Business Administration 
– Marketing στο Deree και είναι κάτοχος MBA από 
το Alba Graduate School. Ιωάννα Σπύρογλου – 
Senior Project Manager, Transformation Services: 
Η ομάδα του Transformation Services έχει ως στό-
χο τη μελέτη, το σχεδιασμό και την υλοποίηση ση-
μαντικών έργων που συνεισφέρουν στην καλύτε-
ρη εξυπηρέτηση των πελατών και συνεργατών 
αλλά και την εύρυθμη λειτουργία της εταιρείας. 
Καθήκοντα επικεφαλής του τμήματος αυτού για 
την Ελλάδα και την Κύπρο ανέλαβε η κα Ιωάννα 

Σπύρογλου, προερχόμενη από την Pepsico, στην 
οποία ασκούσε καθήκοντα Project Manager του 
τμήματος Business Information and Solutions, 
συμμετέχοντας σε ευρωπαϊκά αλλά και παγκόσμια 
έργα της εταιρείας. 

Η κα Σπύρογλου είναι απόφοιτος του Τμήματος 
Πληροφορικής του Οικονομικού Πανεπιστημίου 
Αθηνών με ειδίκευση στα Πληροφοριακά Συστή-
ματα, ενώ έχει ολοκληρώσει το Harvard Manager 
Mentor Program στη διοίκηση επιχειρήσεων.

 Μάνος Χειράκης – Head of Direct Marketing: 
Καθήκοντα επικεφαλής του Τμήματος Direct 
Marketing ανέλαβε ο κ. Μάνος Χειράκης, με αξιο-
σημείωτη πορεία στον ασφαλιστικό κλάδο και συ-
γκεκριμένα στην ING και την International Life, με 
πεδία ευθύνης το marketing, το bancassurance 
και το product development. Με μεγάλη εμπειρία 
ως manager τμημάτων call center, customer 
service, training, leads generation & campaign, 
θα αναλάβει την περαιτέρω ανάπτυξη της AIG στα 

εναλλακτικά κανάλια διανομής. Είναι κάτοχος BA 
(Hons) σε International Business Administration 
από το Northumbria University και MSc στο 
Marketing and Product Management από το 
Cranfield University. 

«Η AIG αλλάζει, γίνεται μια καλύτερη εταιρεία, 
με στόχο να εξυπηρετήσει καλύτερα συνεργάτες 
και ασφαλισμένους. Κινητήρια δύναμη γι’ αυτή την 
αλλαγή είναι οι άνθρωποί της. 

Με τις πρόσφατες αλλαγές στη δομή μας ανα-
δείχθηκαν τα ταλέντα, η τεχνογνωσία και οι δεξιό-
τητες πολλών εργαζομένων μας σε επίπεδο Περι-
φέρειας ΕΜΕΑ αλλά και Ζώνης Νότιας Ευρώπης. 
Παράλληλα, έχουμε τη χαρά να υποδεχθούμε τρία 
ιδιαίτερα ικανά στελέχη της αγοράς σε καίριες θέ-
σεις για την εταιρεία. Είμαι σίγουρος πως όλοι οι 
συνάδελφοι θα προσφέρουν τα μέγιστα στην εται-
ρεία και την αγορά μας στους νέους τους ρόλους», 
σχολίασε ο κ. Giuseppe Zorgno, Country Manager 
Greece and Cyprus.

 ATE Ασφαλιστική  

Σταθερός 
υποστηρικτής στο 
Πανόραμα 
Έπιχειρηματικότητας 
ΤΟ ΠΆΝΟΡΆΜΆ Επιχειρηματικότητας 
& Σταδιοδρομίας, το οποίο έχει καθιε-
ρωθεί ως το μεγαλύτερο πολυ-συνέ-
δριο σε θέματα επιχειρηματικότητας 
των νέων και επαγγελματικού προσα-
νατολισμού, πραγματοποιήθηκε για 5η 
συνεχή χρονιά, με τη συμμετοχή 170 
διακεκριμένων εισηγητών και τη στήρι-
ξη των πλέον αξιόλογων επιχειρήσεων, 
απευθυνόμενο κυρίως σε νέους και νέ-
ες, ανεξαρτήτως εκπαιδευτικής κατεύ-
θυνσης. 

Ο βασικός στόχος του πανοράματος 
είναι να ενημερώνονται οι νέοι, μέσα α-
πό πλήθος εισηγήσεων, σχετικά με τις 
τάσεις και τις επαγγελματικές επιλογές 
και προοπτικές που προσφέρουν περί-
που 20 κλάδοι/τομείς της οικονομίας 
προκειμένου να επιλέξουν τη βέλτιστη 
πορεία είτε ως στελέχη επιχειρήσεων 
είτε ως επιχειρηματίες. Η ΑΤΕ Ασφαλι-
στική, όπως κάθε χρόνο, έτσι και φέτος 
ήταν μεταξύ των επιχειρήσεων που βο-
ήθησαν να ολοκληρωθεί το τριήμερο 
«Πανόραμα Επιχειρηματικότητας & 
Σταδιοδρομίας 2015» που γίνεται από 
τον καθηγητή της ΑΣΟΕΕ κ. Ιορδάνη Λα-
δόπουλο και παρακολούθησαν 4.000 ε-
πισκέπτες, νέοι και νέες ηλικίας 18 -35 
ετών. Στο συνέδριο, καταξιωμένοι ειση-
γητές μοιράστηκαν τις εμπειρίες τους με 
τους συμμετέχοντες και ανέλυσαν τις 
τάσεις και ευκαιρίες που υπάρχουν για 
επιχειρηματικότητα και απασχόληση. 

Η ΑΤΕ Ασφαλιστική θα συνεχίσει να 
στηρίζει πρωτοβουλίες οι οποίες μπο-
ρούν να προχωρήσουν την κοινωνία μας 
βήματα μπροστά, παρέχοντας ταυτόχρο-
να την ευκαιρία σε κλάδους της οικονο-
μίας, όπως ο ασφαλιστικός κλάδος, να 
απευθυνθούν σε νέους ανθρώπους, ε-
νημερώνοντάς τους για τη σημασία και 
το ρόλο του θεσμού της ασφάλισης αλ-
λά και τις προοπτικές που παρουσιάζει η 
ασφαλιστική βιομηχανία στη χώρα μας, 
προστίθεται στην ανακοίνωση. 

Τη δυναμική πορεία της NP 
Insurance – Νέος Ποσειδών  
μέσα σε ένα δύσκολο οικονομι-

κό και ασφαλιστικό περιβάλλον, αλ-
λά και τις προθέσεις της διοίκησης 
να κρατάει διαρκώς ενήμερο το δί-
κτυο συνεργατών της για τις εξελί-
ξεις στην οικονομία και την ασφαλι-
στική αγορά καταδεικνύουν οι επιτυ-
χημένες ημερίδες που διεξήγαγε, ό-
πως τονίζεται, η NP Insurance.

Η εταιρεία πραγματοποίησε ήδη  
συναντήσεις σε Πάτρα, Χαλκίδα, 
Θεσσαλονίκη, Λαμία, Ιωάννινα, 
Σπάρτη και Βόλο με μεγάλη επιτυχία 
και προσέλευση στελεχών, γεγονός 
που αποτυπώνει το ενδιαφέρον των 

συνεργατών της να ενημερωθούν 
για τα τεκταινόμενα στην ασφαλιστι-
κή αγορά αλλά και για την πορεία της 
NP, ενώ η σειρά των συναντήσεων 
με το δίκτυο πωλήσεων της εταιρεί-
ας ολοκληρώθηκε  με την κεντρική 
ημερίδα που πραγματοποιήθηκε 
στην Αθήνα.

Νέα προϊόντα – Νέα τιμολόγια – 
Μηχανογραφικές παροχές

Τα στελέχη της NP ενημέρωσαν 
τους συνεργάτες για την εξέλιξη των 
οικονομικών μεγεθών της εταιρείας 
μέσα στο 2014 καθώς και για τις ση-
μαντικές αλλαγές στο νομοθετικό και 
θεσμικό πλαίσιο που έχουν συντελε-

στεί τα τελευταία χρόνια στην ελληνι-
κή και την ευρωπαϊκή ασφαλιστική 
αγορά. Ιδιαίτερη αναφορά έγινε επί-
σης για τις μηχανογραφικές δυνατό-
τητες και υπηρεσίες που η εταιρεία 
παρέχει στους συνεργάτες της προ-
κειμένου να μεγιστοποιούν την παρα-
γωγικότητα των εργασιών τους αλλά 
και για τον προσανατολισμό της διοί-
κησης να ακολουθήσει δυναμικά τις 
τεχνολογικές εξελίξεις. Με ιδιαίτερο 
ενδιαφέρον παρακολούθησαν τα στε-
λέχη των πωλήσεων το νέο ανταγω-
νιστικό τιμολόγιο Κλάδου Αυτοκινή-
των καθώς και τα νέα προϊόντα του 
Κλάδου Πυρός και των Λοιπών Κλά-
δων, που συνδυάζουν τις πληρέστε-

ρες καλύψεις με τα πλέον ανταγωνι-
στικά ασφάλιστρα.

Οικονομικά κίνητρα – 
Διαγωνισμός πωλήσεων – 
Εκπαιδευτικά προγράμματα

Από την επικοινωνία δεν θα μπο-
ρούσε να λείψει το κομμάτι των οικο-
νομικών κινήτρων και των bonus βά-
σει των οποίων η εταιρεία ανταμείβει 
τους παραγωγικούς και αφοσιωμέ-
νους συνεργάτες της, καθώς επίσης 
και η ενημέρωση για το νέο διαγωνι-
σμό πωλήσεων 2015 αλλά και τα εκ-
παιδευτικά προγράμματα που έχουν 
προγραμματιστεί να γίνουν πανελλα-
δικά κατά τη διάρκεια της χρονιάς.

NP Insurance: Ημερίδες πωλήσεων σε όλη την Έλλάδα

AIG: Ένισχύει το ανθρώπινο δυναμικό της

Ο κ. Giuseppe Zorgno
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Αλλαγή ηγεσίας 
στον Όμιλο ERGO
O ΠΡΟΕΔΡΟΣ του Δ.Σ. της ΕRGO 
Versicherungsgruppe AG, ο 
Torsten Oletzky, αποχωρεί στο τέ-
λος του 2015 για προσωπικούς 
λόγους, σύμφωνα με ανακοίνωση 
της  εταιρείας. Αναμένεται να τον 
διαδεχτεί από την 1η Οκτωβρίου ο 
49χρονος Markus Rieß, CEO της 
Allianz Γερμανίας, ο οποίος θα γί-
νει επίσης μέλος του Δ.Σ. της 
Munich Re.Ο Τ. Oletzky ήταν μέλος 
του Δ.Σ. της ERGO από το 2004 και 
πρόεδρός του από το 2008. Η τοπο-
θέτηση του νέου CEO θα οριστικο-
ποιηθεί μετά την έγκριση των επο-
πτικών συμβουλίων της Allianz 
και της Munich Re, που θα συνεδρι-
άσουν σχετικά στις 9 Ιουνίου.

ΗΠΑ: Ασφαλιστικός 
πράκτορας 
συνελήφθη για 
πολλαπλές απάτες
ΣΥΝΕΛΗΦΘΗ για πολλαπλές α-
σφαλιστικές απάτες ασφαλιστικός 
πράκτορας από την Georgia των 
ΗΠΑ. Σύμφωνα με ανακοίνωση 
των αρμόδιων αρχών της Georgia, 
ο 52χρονος Richard Bentley κατη-
γορείται για 7 περιπτώσεις υπεξαί-
ρεσης ασφαλίστρων και για 5 περι-
πτώσεις έκδοσης πλαστών ασφα-
λιστηρίων συμβολαίων. Αναλυτι-
κά, η έρευνα που διεξήχθη έδειξε 
ότι ο 52χρονος ασφαλιστικός πρά-
κτορας κρατούσε για προσωπική 
χρήση τα χρήματα των πελατών 
του από τις πληρωμές των ασφαλί-
στρων. Σε πολλές περιπτώσεις μά-
λιστα, προέβη στην έκδοση πλα-
στών ασφαλιστηρίων συμβολαί-
ων. Τα χρήματα που φέρεται να υ-
πεξαίρεσε ο Bentley μέχρι στιγμής, 
καθώς η έρευνα βρίσκεται ακόμα 
σε εξέλιξη, ξεπερνούν τα  34.000 
δολάρια. Σημειώνεται ότι στην πο-
λιτεία της Georgia η ασφαλιστική 
απάτη αποτελεί κακούργημα με 
ποινή δύο έως 10 χρόνια φυλάκιση 
ή πρόστιμο ύψους μέχρι 10.000 $.

Ανασφάλιστα ήταν πολλά από τα 
κοσμήματα που εκλάπησαν από 
θησαυροφυλάκιο του Χάτον 

Γκάρντεν, της πιάτσας των κοσμημα-
τοπωλών του Λονδίνου, στο κινηματο-
γραφικό ριφιφί που συνέβη το Σαββα-
τοκύριακο του Πάσχα των Βρετανών, 
αρχές Απριλίου. 

Εβδομήντα δύο θυρίδες παραβιάστη-
καν, ενώ οι διαρρήκτες δεν μάσησαν 
μπρος σε κλειδαριές, αισθητήρες, κά-
μερες, φρουρούς και χοντρούς τσιμε-
ντένιους τοίχους, τους οποίους και τρύ-
πησαν για να φτάσουν στην καρδιά του 
κτηρίου. Το πρωτοφανές… κατόρθωμα 
και η τόλμη των διαρρηκτών κάνει πολ-
λούς να πιστεύουν ότι υπήρχε πληρο-
φοριοδότης εκ των έσω. Η αξία των 
κλοπιμαίων, από οικογενειακά κειμή-
λια έως αποθέματα κοσμηματοπωλεί-
ων, υπολογίζεται σε εκατομμύρια λί-
ρες. Κανείς δεν γνωρίζει το ακριβές 
ποσό, καθώς η εταιρεία, για λόγους ε-
χεμύθειας, δεν ρωτούσε τους πελάτες 
τι τοποθετούσαν στις θυρίδες ούτε κρα-
τούσε αρχείο με αναλυτικές πληροφο-
ρίες. Πολύ πιθανόν μάλιστα κάποια από 
τα κλοπιμαία να ήταν ήδη… κλοπιμαία. 
Ένα από τα θύματα, ο κοσμηματοπώλης 
Μichael Miller, δήλωσε ότι η περιουσία 

που φυλούσε στο θησαυροφυλάκιο της 
εταιρείας Hatton Garden Safe Deposit 
Ltd, όπως και η περιουσία πολλών άλ-
λων καταθετών, ήταν ανασφάλιστη. 
«Πολλοί άνθρωποι φυλούν εδώ τα κο-
σμήματά τους για να μειώσουν το κό-
στος ασφάλισης» εξήγησε, συμπληρώ-
νοντας: «Απλώς δεν μπορώ να πιστέ-
ψω ότι συνέβη. (…) Αν κοιτάξεις στον 
ιστότοπό τους, γράφει ότι είναι το α-
σφαλέστερο μέρος που υπάρχει, είμαι 
εξαιρετικά σοκαρισμένος. Υπάρχει δι-
πλή πόρτα πριν ακόμα φτάσεις στο θη-

σαυροφυλάκιο».
Ένας άλλος καταθέτης, ο Norman 

Bean, αποκάλυψε ότι είχε ανασφάλιστα 
κοσμήματα αξίας 35.000 λιρών, συμπε-
ριλαμβανομένου ενός μεγάλου διαμα-
ντιού. Πώς αισθάνθηκε όταν έμαθε τα 
νέα; «Ένιωσα συντετριμμένος, έτρεμα. 
Δεν μπορούσα να το πιστέψω». Κοσμη-
ματοπώλης που εργάζεται στο Χάτον 
Γκάρντεν από 15 χρόνων δήλωσε πολύ 
αγχωμένος, παρότι έχει ασφάλεια. «Έ-
χουμε ασφάλεια, αλλά τώρα πρέπει να 
κάνεις το σταυρό σου ότι θα σε πληρώ-

σει». Επιπλέον, κάποια κομμάτια που 
ακόμη τα δούλευε βρίσκονταν στο θη-
σαυροφυλάκιο, κι αυτά τα θεωρεί ανα-
ντικατάστατα. Ήταν πελάτης της εται-
ρείας πάνω από 50 χρόνια. «Πληρώνεις 
το ετήσιο ενοίκιο και περιμένεις ότι θα 
είναι ασφαλή. Έχουν τεράστιες ατσάλι-
νες πόρτες, συναγερμούς. Πρέπει να ή-
ταν κάποιος που γνώριζε τη διαρρύθμι-
ση εκεί κάτω». Η μίσθωση μιας μεσαίου 
μεγέθους θυρίδας στο εν λόγω θησαυ-
ροφυλάκιο κόστιζε 300 λίρες το χρόνο, 
σύμφωνα με άλλον πελάτη.Τα κλεμμέ-
να διαμάντια, ιδίως αν κοπούν και ξανα-
γυαλιστούν, είναι σχεδόν αδύνατο να 
εντοπιστούν, εξηγεί ο έμπορος διαμα-
ντιών Neil Duttson. «Φαντάζομαι πως 
θα παραμείνουν κρυμμένα για 6 μήνες. 
(…) Να περιμένετε ότι σύντομα θα εμ-
φανιστούν μερικά φτηνά διαμάντια 
στην αγορά».

Εβδομήντα δύο θυρίδες παραβιάστηκαν στο  Λονδίνο 

Ανασφάλιστα κοσμήματα έκλεψαν στο «ριφιφί του αιώνα»

Euler Hermes Τουρκίας

Βραβείο καλύτερης  
ασφαλιστικής πιστώσεων 
ΓΊΆ ΆΛΛΗ μια φορά η Euler Hermes Τουρκίας ανακηρύχθηκε η 
«Καλύτερη εταιρεία ασφάλισης πιστώσεων στην Τουρκία». Το 
βραβείο απονέμεται από την «Global Banking & Finance Review» 
σε εταιρείες που καινοτομούν, επιτυγχάνουν και διαφέρουν στην 
παγκόσμια οικονομία. «H χρήση της ασφάλισης πιστώσεων αυ-
ξάνεται ταχύτατα στην Τουρκία» δήλωσε η CEO της εταιρείας 
Özlem Özüner. «Μετά την τελευταία απόφαση της (σ.σ.: ρυθμιστι-
κής και εποπτικής αρχής) BDDK, τα συμβόλαια ασφάλισης πι-
στώσεων θα γίνονται δεκτά ως εγγυήσεις σε β΄ βαθμό από τις 
τράπεζες. Πιστεύουμε ότι αυτό θα κάνει επίσης γνωστότερα τα 
πλεονεκτήματά τους. (…) Το ότι κερδίζουμε αυτό το βραβείο δεύ-
τερη χρονιά στη σειρά επιβεβαιώνει ότι είμαστε στο σωστό δρό-
μο και μας ενθαρρύνει να συνεχίσουμε να επικεντρωνόμαστε 
στην καινοτομία και στον πελάτη». Έδρα της Euler Hermes, που 
μπήκε στην τουρκική αγορά το Σεπτέμβριο του 2010, είναι η 
Κωνσταντινούπολη. Η ασφαλιστική είναι μέλος της Euler 
Hermes Μεσογείου, Μ. Ανατολής και Αφρικής, η οποία απασχο-
λεί πάνω από 600 υπαλλήλους σε Ελλάδα, Ισραήλ, Ιταλία, Μαρό-
κο, Ν. Αφρική, Πορτογαλία, Συμβούλιο Συνεργασίας των Αραβι-
κών Κρατών του Κόλπου, Τουρκία και Τυνησία.

H SWISS RE Corporate 
Solutions ενώνει τις δυνάμεις 
της με την IBM για να προσφέ-
ρουν εξελιγμένα προϊόντα και 
υπηρεσίες προστασίας από 
τους κινδύνους του κυβερνο-
χώρου σε εταιρείες ανά τον 
κόσμο. Η IBM, συγκεκριμένα, 
θα αξιολογεί τον κίνδυνο που 
διατρέχει μια επιχείρηση, εντο-
πίζοντας τα τρωτά σημεία, και 
θα της προτείνει τρόπους περι-
ορισμού του κινδύνου αυτού, 
αναφέρει σε δήλωσή της η Swiss Re.Οι δύο 
εταιρείες εξετάζουν επίσης υπηρεσίες που θα 
βελτιώσουν κι άλλο την προστασία των πελα-
τών έναντι κυβερνοεπιθέσεων. «Σκοπός μας»,  

δήλωσε ο Francois Brisson, 
αρμόδιος διευθυντής της α-
ντασφαλιστικής, «είναι να α-
παντήσουμε σε μερικά από τα 
πλέον επίμονα ερωτήματα των 
εταιρειών που αναζητούν α-
σφάλιση έναντι κινδύνων του 
κυβερνοχώρου – ερωτήματα 
για απρόβλεπτες ευπάθειες, 
διαθέσιμα μέτρα προστασίας, 
τεχνικές παρακολούθησης δε-
δομένων και άλλα. Μαζί με την 
IBM δεν αναλύουμε και αξιο-

λογούμε απλώς την έκθεση των πελατών μας 
(…), αλλά επίσης τους υποστηρίζουμε ώστε να 
αντιμετωπίσουν αποτελεσματικά μια παραβία-
ση ασφάλειας».

Η κα Özlem 
Özüner

Ασφαλισμένοι προσοχή! Πώς μπορείτε να χάσετε 
αποζημίωση εξαιτίας του... Facebook
BΡΕΤΆΝΊΚΟΊ φορείς προει-
δοποιούν τους ασφαλισμέ-
νους να μην ποστάρουν στα 
κοινωνικά δίκτυα πότε θα 
φύγουν για διακοπές ή σχετι-
κές φωτογραφίες, καθώς σε 
περίπτωση διάρρηξης της κα-
τοικίας τους θα μπορούσαν να 
χάσουν την αποζημίωση!Η 
αρχή διαμεσολάβησης μεταξύ 

χρηματοοικονομικών εται-
ρειών και πελατών Financial 
Ombudsman επισημαίνει 
στους καταναλωτές ότι οι α-
σφαλιστικές ελέγχουν λογα-
ριασμούς στο Facebook και 
στο Twitter πριν καταβάλουν 
αποζημίωση. Ίσως λοιπόν θε-
ωρήσουν ότι ο ζημιωθείς τα-
ξιδιώτης δεν πήρε τα μέτρα 

του για να αποφύγει την κλο-
πή, εφόσον αποκάλυψε δημο-
σίως το πρόγραμμα και τα… 
ενσταντανέ των διακοπών 
του. 

Στο ίδιο πνεύμα και η Ένω-
ση Βρετανών Ασφαλιστών 
(ABI), προσθέτει: «Σκεφτείτε 
σοβαρά τι ανεβάζετε στα 
social media».

Swiss Re - ΙΒΜ

Συμμαχία για την ασφάλεια στον κυβερνοχώρο

Ο τρυπημένος τοίχος του θαλάμου με τις 
θυρίδεςΙστοσελίδα της 

εταιρείας Hatton 
Garden Safe 
Deposit Ltd

Ο ανασφάλιστος 
κοσμηματοπώλης 
Michael Miller
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