
 
 
 
 
 
Ασφαλιστικό Ινστιτούτο Κύπρου 
Ζήνωνος Σώζου 23, 1075 Λευκωσία 
Τ.Θ. 22648, 1523 Λευκωσία  
e-mail : info@iic.org.cy   www.iic.org.cy 
 
Παρακαλούµε όπως εγγράψετε τους πιο κάτω ως 
συµµετέχοντες στο Μονοήµερο  Σεµινάριο µε 
θέµα: 

«Ασφάλιση Μηχανοκινήτων 
Οχηµάτων και Χειρισµός Απαιτήσεων 

του Κλάδου» 
 
Ονόµατα συµµετεχόντων 
 

1 Λευκωσία             1  Λεµεσό 
 

 

 

 
 
ΕΤΑΙΡΕΙΑ:  

 
ΘΕΣΗ:  

 
ΤΗΛΕΦΩΝΟ: 

 
E -MAIL: 

 
ΠΛΗΡΩΜΗ 
Οι αιτήσεις πρέπει να συνοδεύονται από 
τραπεζική επιταγή στο όνοµα του Ασφαλιστικού 
Ινστιτούτου Κύπρου. 
 

ΧΩΡΟΣ: Λευκωσία 
Ασφαλιστικό Κέντρο 4ος 
όροφος, Ζήνωνος Σώζου 
23 

  Λεµεσός 
  Ξενοδοχείο Navarria. 
 
ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ: 2 Απριλίου 2014         

Λευκωσία  
 9 Απριλίου 2014           

Λεµεσό. 
 
ΩΡΕΣ:   9:00 π.µ.- 4:30 µ.µ. 
    

∆ΙΚΑΙΩΜΑ  
ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ: Το δικαίωµα συµµετοχής 

ανέρχεται στα:  
                                €70 +19 % ΦΠΑ για Μέλη 
                                €90 +19 % ΦΠΑ για µη 

Μέλη. 
Περιλαµβάνει γεύµα, τα 
διαλείµµατα µε καφέ και 
υλικό που αφορά το 
σεµινάριο. 

  
 
ΓΛΩΣΣΑ: Ελληνική 
 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ: Ανδρέας Ευσταθίου  
 Τηλ. 22761530 
  
ΤΕΛΕΥΤΑΙΑ 
ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ 
ΕΓΓΡΑΦΗΣ: Η δήλωση συµµετοχής 

µαζί µε τα δικαιώµατα 
πρέπει να σταλούν  στο 
Ινστιτούτο  το αργότερο 
µέχρι τις 28 Μαρτίου 
2014.  Στις δηλώσεις 
συµµετοχής θα τηρηθεί 
σειρά προτεραιότητας. 

   

 

 

ΜΟΝΟΗΜΕΡΟ   ΣΕΜΙΝΑΡΙΟ 
 

 
 
 

Ασφάλιση Μηχανοκινήτων 
Οχηµάτων  και Χειρισµός 
Απαιτήσεων του Κλάδου 

 
 
 
 

Λευκωσία 
2 Απριλίου 2014 

 
Λεµεσός 

9 Απριλίου 2014 
 

 
 
 

 
 
 
 

 

∆ΗΛΩΣΗ 
ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 



 

ΕΙΣΑΓΩΓΗ 
 
 

 
Ο Κλάδος Μηχανοκινήτων Οχηµάτων αποτελεί 
τη ραχοκοκκαλιά της ασφαλιστικής βιοµηχανίας 
στον Γενικό Κλάδο και αντιπροσωπεύει πέραν 
του 40% των συνολικών ασφαλίστρων του 
κλάδου. Ταυτόχρονα οι απαιτήσεις του 
υπερβαίνουν τα €126,000,000 ετησίως. Η νέα 
οικονοµική κατάσταση που έχει διαµορφωθεί στη 
χώρα µας, µε άµεση συνέπεια την µείωση  των 
ασφάλιστρων,  προϋποθέτει επαρκή γνώση και 
επαγγελµατική κατάρτιση του προσωπικού των 
ασφαλιστικών εταιρειών όσο αφορά την 
αξιολόγηση και  αποδοχή των κινδύνων αλλά και 
την διαχείριση των απαιτήσεων.  
 
 
ΣΤΟΧΟΣ: 
Η ανάλυση και ενηµέρωση αναφορικά µε το 
νοµικό πλαίσιο που διέπει τις Ασφαλίσεις 
Μηχανοκινήτων Οχηµάτων, την ερµηνεία των 
όρων και καλύψεων του Ασφαλιστηρίου και τον 
αποτελεσµατικό χειρισµό, έλεγχο και διαχείριση 
των απαιτήσεων του κλάδου. 
 
 
ΣΕ ΠΟΙΟΥΣ ΑΠΕΥΘΥΝΕΤΑΙ: 
Σε λειτουργούς και στελέχη ασφαλιστικών 
εταιρειών που ασχολούνται µε την αξιολόγηση 
και αποδοχή κινδύνων και το χειρισµό 
απαιτήσεων στον Κλάδο Μηχανοκινήτων 

Οχηµάτων. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
09:00 - 10:45 
Νοµικό Πλαίσιο ασφάλισης Μηχανοκινήτων 
Οχηµάτων 

− Νοµοθεσία 
− Κοινοτικές οδηγίες / Κανονισµοί 
− Συµφωνίες ΤΑΜΟ 
− Συµφωνία Κοινοπραξίας  
− Ασφαλιστήριο (Όροι / Εξαιρέσεις / 

Πρόσθετες Καλύψεις) 
− Αξιολόγηση πρότασης ασφάλισης 

10:45 - 11:15  ∆ΙΑΛΕΙΜΜΑ 
 

11:15 - 13:00 
Χειρισµός Απαιτήσεων 

− ∆ιαδικασία Χειρισµού Απαιτήσεων 
− ∆ιερεύνηση / Αξιολόγηση 
− ∆ιαπραγµάτευση / ∆ιευθέτηση 
− Ανάκτηση από τρίτους / από 

ασφαλισµένο 
 

13:00 - 14:00  ∆ΙΑΛΕΙΜΜΑ 
14:00 - 14:15 
∆ιαχείριση Απαιτήσεων 

− Φιλοσοφία ∆ιαχείρισης 
− Συνεργασία Τµήµατος Απαιτήσεων µε 

άλλα Τµήµατα 
− Έλεγχος δόλιων απαιτήσεων 

 

14:15 - 16:00 
Ευθύνη σε τροχαία δυστυχήµατα 

− Νοµολογία (παραδείγµατα) 
Αποζηµιώσεις για Σωµατικές Βλάβες 

− Νοµολογία (παραδείγµατα) 
 
16:00 - 16:30 
Κλείσιµο και Συµπεράσµατα / Συζήτηση 

 
 
 
 
 
 

Χρίστος Πλουτάρχου 
 

Πτυχιούχος Νοµικής Πανεπιστηµίου Αθηνών. 
Κάτοχος του Πιστοποιητικού Ασφαλιστικών 
Σπουδών. 
Εργάστηκε στις Γενικές Ασφάλειες Κύπρου από 
το 1979 µέχρι το 2013, τα τελευταία 20 χρόνια 
ως ∆ιευθυντής Απαιτήσεων. Τον Μάρτιο του 
2013 µετά από εθελούσια αποχώρησή του από 
τις Γενικές Ασφάλειες Κύπρου ίδρυσε 
συµβουλευτικό γραφείο µε την επωνυµία 
C.PLOUTARCHOU CLAIMS CONSULTING. Είναι 
εξωτερικός σύµβουλος ασφαλιστικών εταιρειών, 
δικηγορικών γραφείων και άλλων εταιρειών και 
επιχειρήσεων.  
 
Επαγγελµατική ∆ραστηριότητα 
∆ιετέλεσε: 
-Πρόεδρος Επιτροπής Νοµικών του Συνδέσµου 
Ασφαλιστικών Εταιρειών Κύπρου. 
-Μέλος ∆ιοικητικού Συµβουλίου Ταµείου 
Ασφαλιστών Μηχανοκινήτων Οχηµάτων (ΤΑΜΟ) 
-Μέλος ∆ιοικητικού Συµβουλίου Κοινοπραξίας 
Ασφαλιστών Οχηµάτων ∆ηµόσια Χρήσης. 
-Μέλος ∆οικητικού Συµβουλίου Οµίλου 
Συνασφάλισης Ευθύνης ∆ιαµεσολαβητών 
Ασφαλίσεων (ΟΣΕ∆Α). 

 
Ασχολείται: 
Με αρθρογραφία και παρουσίαση διαλέξεων και 
σεµιναρίων σε θέµατα ασφαλιστικού και νοµικού 
περιεχοµένου.  

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ  
ΣΕΜΙΝΑΡΙΟΥ 

  

 

ΕΙΣΗΓΗΤΗΣ 

 
 


