
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ΔΕΛΣΙΟ ΣΤΠΟΤ 
 
 

Παρίσι, 17 Φεβρουαρίου 
2010 

 

 

 Εηήζια αποηελέζμαηα 2009: 
Σημανηική αύξηζη ηος κύκλος επγαζιών 
Βεληιωμένα κέπδη παπά ηοςρ ηςθώνερ 

 

Ενοποιημϋνα αποτελϋςματα, Groupama S.A.1 

 
Κύκλοσ εργαςιών: 14,5 δισ ευρώ, +7,6% (+5% ςε απολύτωσ ςυγκρύςιμη ενοποιημϋνη βϊςη και 
ςταθερϋσ ςυναλλαγματικϋσ ιςοτιμύεσ) 
Καθαρϊ κϋρδη: 660 εκ. ευρώ 
Λειτουργικϊ κϋρδη2 : 489 εκ. ευρώ (εκτόσ τυφώνων), ‐12,8%* 
Ετηςιοποιημϋνη ROE: 16,9% 
Δεύκτησ ςυνολικών εξόδων αςφαλύςεων γενικών κλϊδων: 101,4% (εκτόσ τυφώνων),** 

 
Ενοποιημϋνα αποτελϋςματα Ομύλου Groupama, ςυμπεριλαμβανομϋνων όλων των 
δραςτηριοτότων των Περιφερειακών Αςφαλιςτικών Σαμεύων 

 
Κύκλοσ εργαςιών: 17,4 δισ ευρώ, +7% (+4,8% ςε απόλυτα ςυγκρύςιμη ενοποιημϋνη βϊςη και 
ςταθερϋσ ςυναλλαγματικϋσ ιςοτιμύεσ) 
Καθαρϊ κϋρδη: 620 εκ. ευρώ 
Περιθώριο φερεγγυότητασ: 180% (+58 ποςοςτιαύεσ μονϊδεσ) 

 

 
* λαμβανομϋνων υπ’ όψιν των τυφώνων: 358 εκ. ευρώ, ‐36,2% 
** λαμβανομϋνων υπ’ όψιν των τυφώνων: 104,7% 

 
χολιϊζοντασ τα ετόςια αποτελϋςματα του 2009 ο κ. Jean Azéma, Διευθύνων ύμβουλοσ τησ 
Groupama, δόλωςε: 

 
«Τα αποτελϋςματα τησ παρελθούςασ χρόςησ εύναι εξαιρετικϊ θετικϊ. Ο Όμιλόσ μασ ςυνϋχιςε να 
αναπτύςςεται με υψηλούσ ρυθμούσ επιτυγχϊνοντασ, κυρύωσ, αύξηςη ϊνω του 100% ςτα ϋςοδα από 
αποταμιευτικϊ και ςυνταξιοδοτικϊ προώόντα ςε ϋνα περιβϊλλον με μειωμϋνα τεχνικϊ αποτελϋςματα 
που οφεύλονται ςτον κλϊδο αυτοκινότου και τουσ ιςχυρούσ τυφώνεσ. Επιτύχαμε ςημαντικϋσ 
ςυνϋργειεσ τόςο ςτη Γαλλύα όςο και ςτο εξωτερικό. Θα επιδιώξουμε να αξιοποιόςουμε όλα όςα 
πετύχαμε το 2010 ώςτε να επιταχύνουμε περαιτϋρω τον ρυθμό ανϊπτυξόσ μασ.  

 

 
1 Οι ενοποιημϋνεσ οικονομικϋσ καταςτϊςεισ τησ Groupama S.A. ςυμπεριλαμβϊνουν την δραςτηριότητα όλων των θυγατρικών και την 
εςωτερικό ανταςφϊλιςη (περύπου 40% του κύκλου εργαςιών των Περιφερειακών Αςφαλιςτικών Σαμεύων που εκχωρόθηκε ςτην 
Groupama S.A.). Οι οικονομικϋσ καταςτϊςεισ του Ομύλου ςυμπεριλαμβϊνουν όλεσ τισ δραςτηριότητεσ του Ομύλου (τόςο την 
δραςτηριότητα των Περιφερειακών Αςφαλιςτικών Σαμεύων όςο και την δραςτηριότητα των ενοποιημϋνων θυγατρικών ςτην 
Groupama S.A.). 

 
2 Για να αποτυπώςει ακριβοδύκαια τα αποτελϋςματα τησ οικονομικόσ του δραςτηριότητασ ο Όμιλοσ αναφϋρει ϋναν δεύκτη που ονομϊζει 
λειτουργικϊ κϋρδη. Πρόκειται για τα κϋρδη από ςυνεχιζόμενεσ δραςτηριότητεσ προ πραγματοποιηθϋντων κεφαλαιουχικών κερδών και 
ζημιών κατϊ το ποςοςτό αποδοτϋο ςτουσ μετόχουσ και προ φόρων. Σα κϋρδη από ςυνεχιζόμενεσ δραςτηριότητεσ εύναι τα καθαρϊ 
κϋρδη προ μη πραγματοποιηθϋντων κερδών και ζημιών επύ των χρηματοοικονομικών ςτοιχεύων λογιζομϋνων ςτην εύλογη αξύα τουσ 
και αποδοτϋων ςτουσ μετόχουσ καθώσ και μη επαναλαμβανομϋνων ςτοιχεύων, αποςβϋςεων εξαγορών και ζημιών λόγω απομεύωςησ 
υπεραξύασ, όλα προ φόρων. 
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Επύ πλϋον, η υγιόσ οικονομικό κατϊςταςη τησ Groupama μϊσ επϋτρεψε να διατηρόςουμε τα 
επενδυτικϊ μασ ςχϋδια ακόμη και ςτο απόγειο τησ κρύςησ. Σε ϋνα ταχϋωσ μεταβαλλόμενο περιβϊλλον 
ςτην Ευρώπη, η ικανότητα μιασ εταιρεύασ να καινοτομεύ αναδεικνύεται πλϋον ςε αποφαςιςτικό 
παρϊγοντα για την ανταγωνιςτικότητα και την δυνατότητϊ τησ να προςαρμόζεται. Αυτό ακριβώσ 
μασ επϋτρεψε να αναπτύξουμε ςτρατηγικϋσ ςυνεργαςύεσ, η κϊθε μύα από τισ οπούεσ θα αποτελϋςει 
εφαλτόριο ανϊπτυξησ για το μϋλλον. Η Groupama ςυνεχύζει να επιδιώκει να κατακτόςει μύα θϋςη μεταξύ 
των 10 μεγαλυτϋρων αςφαλιςτικών ομύλων ςτην Ευρώπη βαςιζόμενη ςτην δυναμικό απόδοςη των 
παραδοςιακών όςο και των νϋων κλϊδων δραςτηριότητασ και ςτην αξιοπούηςη των ευκαιριών 
ανϊπτυξησ μϋςω εξαγορών.» 

 

 
 

Κύρια ςημεύα 
 

 
ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΙΚΑ ΑΠΟΣΕΛΕΜΑΣΑ ΤΜΥΩΝΑ ΜΕ ΣΟΤ ΣΟΦΟΤ ΜΑ 

 
ςημαντικό αύξηςη του κύκλου εργαςιών: αςφϊλιςτρα +13,5% ςτον κλϊδο ζωόσ και υγεύασ 
και +3,0% ςτουσ κλϊδουσ γενικών αςφαλύςεων, 

 
δεύκτησ ςυνολικών εξόδων, εξαιρουμϋνων των τυφώνων Klaus και Quinten, 101,4%, ο οπούοσ 
αν και αυξημϋνοσ εύναι εντόσ του ςτόχου μασ: 100% +/‐2%, 

 
ϋνα εξαιρετικϊ υγιϋσ και υψηλόσ ρευςτότητασ χαρτοφυλϊκιο, 

 
ικανοποιητικϊ καθαρϊ κϋρδη 660 εκ. ευρώ παρϊ τισ επιπτώςεισ των τυφώνων ςτισ αρχϋσ του 
ϋτουσ, 

 
βελτύωςη ςτο περιθώριο φερεγγυότητασ του Ομύλου κατϊ 58 ποςοςτιαύεσ μονϊδεσ το οπούο 
διαμορφώθηκε ϋτςι ςε 180%. 

 

 
ΝΕΕ ΤΝΕΡΓΑΙΕ ΠΟΤ ΕΠΙΣΡΕΠΟΤΝ ΣΑΦΤΣΕΡΟ ΡΤΘΜΟ ΑΝΑΠΣΤΞΗ 

 
τισ 12 Οκτωβρύου 2009 η La Banque Postale και η Groupama υπϋγραψαν ςυμφωνύα 
ςυνεργαςύασ ςτουσ κλϊδουσ γενικών αςφαλύςεων με την οπούαν ύδρυςαν κοινό εταιρεύα με την 
επωνυμύα La Banque Postale Assurances IARD. 

 
Η Groupama και η PRO BTP ύδρυςαν την Sévéane, κοινό εταιρεύα η οπούα ειδικεύεται ςτη 
διαχεύριςη δικτύων λειτουργών του τομϋα τησ υγεύασ. Η Sévéane θα προςφϋρει ςε 6 εκ. 
κατόχουσ ςυμβολαύων ςτον κλϊδο υγεύασ των δύο ομύλων ϊμεςα πλεονεκτόματα, με υπηρεςύεσ 
προςτιθϋμενησ αξύασ ςτον τομϋα τησ οφθαλμιατρικόσ και οδοντιατρικόσ περύθαλψησ, ενώ θα 
περιορύςει και τισ δαπϊνεσ ςυμμετοχόσ τουσ.  

 
το πλαύςιο τησ ςυνεχιζόμενησ διαφοροπούηςησ των δικτύων διανομόσ, ο Όμιλοσ υπϋγραψε 
ςυμφωνύα με την Bancaja τησ Ιςπανύασ με αντικεύμενο τη διανομό του ςυμβολαύου 
ολοκληρωμϋνησ αςφϊλιςησ κατοικύασ (πολλαπλών κινδύνων) μϋςω των 1.561 
υποκαταςτημϊτων τησ τρύτησ κατϊ ςειρϊ μεγαλύτερησ αποταμιευτικόσ τρϊπεζασ τησ Ιςπανύασ. 
Αυτό η αποκλειςτικό 10-ετόσ ςυμφωνύα ιςχυροποιεύ τη θϋςη τησ Groupama ςε μύα αγορϊ όπου 
η τραπεζαςφϊλεια επεκτεύνεται ταχύτατα.  

 
Η Groupama και η MSA ξεκύνηςαν το πρόγραμμα Pays de Santé («Φώρα Τγεύασ»), ϋνα 
τριετϋσ πεύραμα το οπούο υλοποιεύται ςε ςυνεργαςύα με ϋναν νϋο τοπικό οργανιςμό 
περύθαλψησ ςε δύο Νομούσ τησ Γαλλύασ για να αντιμετωπιςθεύ η ϋλλειψη υπηρεςιών ιατρικόσ 
περύθαλψησ που απειλεύ οριςμϋνεσ αγροτικϋσ περιοχϋσ. Με βϊςη τα αποτελϋςματα του 
επιτόπιου διαγνωςτικού ελϋγχου των αναγκών ςτησ χώρασ ςε υπηρεςύεσ υγεύασ η οπούα διεξόχθη με 
τη ςυμμετοχό λειτουργών τησ υγεύασ και κατούκων, ϋνα φϊςμα υπηρεςιών «α λα καρτ» θα 
προςφϋρεται ςτουσ γιατρούσ με ςτόχο τη ςυνϋχιςη τησ παροχόσ ποιοτικόσ περύθαλψησ ςε 
αγροτικϋσ περιοχϋσ μϋςα ςε ϋνα βιώςιμο και μόνιμο πλαύςιο.  

 
Γεγονότα που επόλθαν μετϊ την ημερομηνύα ςύνταξησ των οικονομικών καταςτϊςεων  

Η τρϊπεζα Banque Casino, θυγατρικό του ομύλου Casino, επϋλεξε την Groupama ωσ ςυνεργϊτη 
για τα προώόντα που διαθϋτει ςτον κλϊδο ζημιών όπωσ οι αςφαλύςεισ αυτοκινότου, κατοικύασ 
(πολλαπλών κινδύνων) και ταξιδύου.  



3   

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Από την 1η Ιανουαρύου 2010 η Groupama και η Groupe Agrica ςυνϋςφιξαν περαιτϋρω τισ 
ςχϋςεισ τουσ μϋςω ςυμφωνύασ ςυνεργαςύασ για να βελτιώςουν τα ςυμπληρωματικϊ προώόντα 
και υπηρεςύεσ κοινωνικόσ προςταςύασ για τουσ υπαλλόλουσ αγροτικών επιχειρόςεων. Η 
ςυμφωνύα ϋχει ωσ αντικεύμενο τισ εθνικϋσ ςυλλογικϋσ ςυμβϊςεισ ςτον αγροτικό τομϋα για την 
αςφϊλιςη πρόνοιασ και υγεύασ και τισ υπηρεςύεσ αρωγόσ. 

 
ΤΝΕΡΓΕΙΕ: ΒΕΛΣΙΩΜΕΝΑ ΛΕΙΣΟΤΡΓΙΚΑ ΑΠΟΣΕΛΕΜΑΣΑ 

 
Η Groupama αναδιοργϊνωςε τον κλϊδο ζωόσ δημιουργώντασ την Groupama Gan Vie μϋςω 
τησ «ςυγχώνευςησ-απορρόφηςησ» τησ Groupama Vie και τησ Gan Eurocourtage Vie από την Gan 
Assurances Vie και τη μεταφορϊ των χαρτοφυλακύων τησ Gan Patrimoine και τησ Gan 
Prévoyance. Η κύνηςη αυτό αποτελεύ ςημαντικό ςυνιςτώςα τησ ςτρατηγικόσ του Ομύλου ςτη 
Γαλλύα όπου η Groupama επιδιώκει να αυξόςει το μερύδιο αγορϊσ ςτισ αςφϊλειεσ ζωόσ και 
υγεύασ μϋςω τησ νϋασ εταιρεύασ. Η νϋα εταιρεύα καλύπτει τισ αγορϋσ ατομικών και ομαδικών 
ςυμβολαύων και τα προώόντα υγεύασ, πρόνοιασ, αποταμύευςησ και ςύνταξησ. 

 
Η ςυγχώνευςη Groupama Banque και Banque Finama ολοκληρώθηκε την 1η Οκτωβρύου 2009. Με 
την κύνηςη αυτό ενοποιούνται κϊτω από μύα ςτϋγη οι τραπεζικϋσ δραςτηριότητεσ για πελϊτεσ 
λιανικόσ και επιχειρόςεισ και η διαχεύριςη των δραςτηριοτότων του Ομύλου. Δύνεται ϋτςι η 
δυνατότητα ςτη Groupama να προςφϋρει ακόμη πιο ολοκληρωμϋνεσ υπηρεςύεσ και καλύτερη 
εξυπηρϋτηςη μϋςω ενόσ ενιαύου φορϋα, τησ Groupama Banque, επιτυγχϊνοντασ ταυτόχρονα 
ςυνϋργειεσ που μειώνουν το κόςτοσ και βελτύωςη τησ ποιότητασ του λειτουργικού ελϋγχου. 

 
Η αναδιοργϊνωςη των ςυςτημϊτων πληροφορικόσ εξωτερικού ςυνεχύςτηκε, κυρύωσ με την 
ςταδιακό υλοπούηςη μιασ κοινόσ εφαρμογόσ λογιςμικού ςτην Κεντρικό Ευρώπη. 

 
Η Groupama διαθϋτει πλϋον μύα ιςχυρό βϊςη για ανϊπτυξη ςτην Κεντρικό Ευρώπη μετϊ την 
ενοπούηςη (το 2009) των αςφαλιςτικών θυγατρικών τησ OTP Bank που εξαγόραςε το 2008. 

 
 

ΚΑΙΝΟΣΟΜΙΑ: ΕΝΑ ΠΑΡΑΓΟΝΣΑ ΚΑΘΟΡΙΣΙΚΟ ΓΙΑ ΣΗΝ ΑΠΟΔΟΗ ΣΗ GROUPAMA 
 

Με τη δημιουργύα τησ Amaguiz.com ςτη Γαλλύα, τησ Clickseguros.com ςτην Ιςπανύα και τησ 
Clickinsurances.com ςτη Μεγϊλη Βρετανύα η Groupama επιδιώκει να γύνει η διαδικτυακό 
αςφαλιςτικό εταιρεύα τησ νϋασ γενιϊσ, αναγνωριςμϋνη ωσ το ςημεύο αναφορϊσ ςτην 
αγορϊ, με μύα εταιρεύα εξ’ ολοκλόρου αφιερωμϋνη ςτισ πωλόςεισ μϋςω διαδικτύου. Η Amaguiz 
υπερϋβη κατϊ πολύ τουσ εμπορικούσ τησ ςτόχουσ με 43.000 ςυμβόλαια αυτοκινότου, δηλαδό πϊνω 
από το 40% των νϋων ςυμβολαύων αςφϊλιςησ αυτοκινότου που ςυνόφθηςαν ςτη Γαλλύα το 
2009 και 6.000 ςυμβόλαια κατοικύασ πολλαπλών κινδύνων ςτο χαρτοφυλϊκιό τησ.  
την Ιςπανύα η Clickseguros εύναι η πρώτη 100% διαδικτυακό αςφαλιςτικό εταιρεύα ςτην 
Ιςπανικό αγορϊ με 30.000 ςυμβόλαια ςτο χαρτοφυλϊκιό τησ και 25% αύξηςη ςε νϋα 
ςυμβόλαια. 
τη Μεγϊλη Βρετανύα η Groupama Insurances δοκιμϊζει επύςησ ϋνα διαδικτυακό κανϊλι 
πωλόςεων αςφϊλιςησ κατοικύασ πολλαπλών κινδύνων με την Clickinsurances. 

 
Από τον Οκτώβριο του 2009 η Groupama Sigorta αποτελεύ τη μεγαλύτερη αςφαλιςτικό 
εταιρεύα ςτην Σουρκύα η οπούα δεςμεύεται να καταβϊλλει τισ αποζημιώςεισ ςτον κλϊδο 
αυτοκινότου εντόσ 5 ημερών το πολύ μετϊ από την παραλαβό του πλόρουσ φακϋλου, 
προςφϋροντασ μϊλιςτα 1 χρόνο δωρεϊν αςφϊλιςησ ςτην περύπτωςη που δεν τηρόςει τη 
δϋςμευςη αυτό. Επύ πλϋον, η εταιρεύα προςφϋρει 3 χρόνια κϊλυψη με την οπούα εγγυϊται την 
αξύα αγορϊσ για τα καινούργια οχόματα που αςφαλύζει. 
 

Η Groupama Seguros (Ιςπανύα) και η Groupama Υούνιξ (Ελλϊδα) υλοπούηςαν καινοτομύεσ 
τισ οπούεσ ανϋπτυξαν χϊρη ςτην ανταλλαγό τεχνογνωςύασ εντόσ του Ομύλου. Οι δύο εταιρεύεσ 
προςφϋρουν πλϋον νϋα υψηλϊ πρότυπα και μύα νϋα προςϋγγιςη ςτην αςφϊλιςη αυτοκινότου 
με τα προγρϊμματα Auto Presto και Anesis αντύςτοιχα. Οι νϋεσ υπηρεςύεσ (δημιουργύα δικτύου 
ςυνεργεύων, ταχεύα επϋμβαςη, αυτοκύνητο αντικατϊςταςησ, κ.α.) εύναι ςυγκρύςιμεσ με την 
υπηρεςύα Auto Presto που προςφϋρει με επιτυχύα η Groupama ςτη Γαλλύα.
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τη Γαλλύα, για να ενθαρρύνει την εξοικονόμηςη ενϋργειασ ςτα ςπύτια η Groupama απϋδειξε για 
ϊλλη μια φορϊ την δυνατότητϊ τησ να καινοτομεύ με το πρώτο «πρϊςινο» πρόγραμμα 
αντικατϊςταςησ ςυςκευών με καινούργιεσ. Με την κϊλυψη αυτό, κϊθε ελαττωματικό 
ςυςκευό που δεν εύναι δυνατόν να επιςκευαςθεύ αντικαθύςταται χωρύσ επιβϊρυνςη με ςυςκευό 
ενεργειακόσ κλϊςησ A ό A+. Πϊνω από 400.000 αςφαλιςμϋνοι τησ Groupama διαθϋτουν την 
κϊλυψη αυτό μϋςω του ςυμβολαύου αςφϊλιςησ κατοικύασ Privatis. 

 
 

GROUPAMA: ΠΑΝΕΤΡΩΠΑΙΚΗ ΠΑΡΟΤΙΑ ΜΕΣΑ ΑΠΟ ΜΙΑ ΦΡΟΝΙΑ ΤΓΦΩΝΕΤΕΩΝ ΚΑΙ 
ΕΝΟΠΟΙΗΕΩΝ 

 
Η ενοπούηςη όλων των εταιρειών που εξαγορϊςτηκαν το 2008 ςυνεχύςτηκε ςύμφωνα με το 
πρόγραμμα και περιλαμβϊνει δυναμικϋσ εκςτρατεύεσ επικοινωνύασ για την προώθηςη τησ νϋασ 
εταιρικόσ ταυτότητασ. 
Η διαδικαςύα ενοπούηςησ δύνει τώρα ςτον Όμιλο ςημαντικϋσ ευκαιρύεσ και δυνατότητεσ 
ανϊπτυξησ για τα επόμενα χρόνια: 

 
‐ τη λοβακύα (Μϊρτιοσ 2009) ϋγινε η παρουςύαςη τησ Groupama Poistovna και τησ 

Groupama Jivotna Poistovna μετϊ από την εξαγορϊ τησ OTP Garancia και την ενςωμϊτωςη 
τησ εταιρεύασ ςτον Όμιλο. 

 
‐ την Ουγγαρύα (Απρύλιοσ 2009) η Groupama ύδρυςε την Groupama Garancia Biztosító. Η νϋα 

αυτό θυγατρικό, ςε ιςχυρό ανταγωνιςτικό θϋςη και ςτρατηγικό ςυνεργαςύα με την OTP Bank, 
κατατϊςςεται μεταξύ των τριών μεγαλυτϋρων αςφαλιςτικών εταιρειών τησ Ουγγαρύασ. 

 
- τη Βουλγαρύα (επτϋμβριοσ 2009) η DSK Garancia ϋγινε Groupama Zastrahovane και 

Groupama Jivotozastrahovane μετϊ από την εξαγορϊ των κλϊδων ζωόσ και ζημιών τησ DSK 
Garancia και θα αξιοποιόςει την μακροχρόνια ςυμφωνύα ςυνεργαςύασ με την DSK Bank, τη 
μεγαλύτερη τρϊπεζα τησ χώρασ. 

 
- τη Ρουμανύα (επτϋμβριοσ 2009) η Groupama δημιούργηςε ϋναν νϋο ςημαντικό 

πρωταγωνιςτό ςτην αγορϊ με τη ςυγχώνευςη Asiban και BT Asigurări οι οπούεσ ςυναποτελούν 
πλϋον, μαζύ με την OTP Garancia, την Groupama Asigurări. 

 
- την Σουρκύα (Οκτώβριοσ 2009), η ςυγχώνευςη των θυγατρικών Basak Groupama Sigorta και 

Basak Groupama Emeklilik με την Güven Sigorta και την Güven Hayat, εξαγορϋσ του 2008, εύχε 
ωσ αποτϋλεςμα τη δημιουργύα τησ Groupama Sigorta και τησ Groupama Emeklilik οι οπούεσ 
όδη παρουςύαςαν ςτην αγορϊ καινοτομικϊ προώόντα.  

 
- την Ιταλύα (Οκτώβριοσ 2009), τη μεγαλύτερη αγορϊ του Ομύλου ςτο εξωτερικό, η νϋα εταιρεύα 

Groupama Assicurazioni, η οπούα προϋκυψε από τη ςυγχώνευςη Groupama Italia και Nuova 
Tirrena, φιλοδοξεύ να δεύξει το δρόμο ςτην αγορϊ ςυνεχύζοντασ να επενδύει ςε μύα αγορϊ με 
τερϊςτιεσ δυνατότητεσ μϋςω νϋων προώόντων και υπηρεςιών και μϋςω τησ επϋκταςησ του 
δικτύου ςυνδεδεμϋνων αςφαλιςτών. 
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Παρύςι, 17 Υεβρουαρύου 2010 – Σο Διοικητικό υμβούλιο τησ Groupama S.A., ςυνόλθε ςτισ 16 
Υεβρουαρύου 2010 υπό την προεδρεύα του Jean‐Luc Baucherel και ενϋκρινε τισ ενοποιημϋνεσ 
οικονομικϋσ καταςτϊςεισ3 τησ Groupama S.A. και τισ ενοποιημϋνεσ οικονομικϋσ καταςτϊςεισ του 
Ομύλου για το οικονομικό ϋτοσ 2009. 

 
 

ταθερό δραςτηριότητα ςε όλεσ τισ αγορϋσ 
 

 
τισ 31 Δεκεμβρύου 2009 ο κύκλοσ εργαςιών τησ Groupama S.A. όταν αυξημϋνοσ κατϊ 
+7,6% και διαμορφώθηκε ςτα 14,5 δισ ευρώ. ε απολύτωσ ςυγκρύςιμη ενοποιημϋνη βϊςη και 
ιςοτιμύεσ η αύξηςη όταν +5,0%. 

 
Ο ενοποιημϋνοσ κύκλοσ εργαςιών από την αςφαλιςτικό δραςτηριότητα τησ Groupama S.A. 
αυξόθηκε κατϊ +8,4% και ανόλθε ςε 14,2 δισ ευρώ. ε απολύτωσ ςυγκρύςιμη ενοποιημϋνη βϊςη 
και ιςοτιμύεσ η εν λόγω αύξηςη όταν +5,7%. 

 
Ο κύκλοσ εργαςιών των κλϊδων ζωόσ και υγεύασ αυξόθηκε κατϊ +13,5% ςε ςχϋςη με το 
προηγούμενο ϋτοσ και +11,6% με απολύτωσ ςυγκρύςιμα δεδομϋνα. Ο κύκλοσ εργαςιών 
των κλϊδων γενικών αςφαλύςεων ςημεύωςε αύξηςη κατϊ +3,0% ςε βϊςη αναφορϊσ και 
μειώθηκε κατϊ 0,3% ςε απολύτωσ ςυγκρύςιμη βϊςη. 

 

 
Αςφϊλιςη και υπηρεςύεσ ςτη Γαλλύα: ικανό αύξηςη ςτισ αςφϊλειεσ ζωόσ και 
υγεύασ 

 
τισ 31 Δεκεμβρύου 2009 ο κύκλοσ εργαςιών ςτη Γαλλύα ςημεύωνε αύξηςη +8,4% ςε 
ςύγκριςη με τισ 31 Δεκεμβρύου 2008 και ανόλθε ςε 9.911 εκ. ευρώ, χϊρη, κυρύωσ, ςτην 
ιδιαύτερα ικανοποιητικό απόδοςη των αςφαλύςεων ζωόσ και υγεύασ. 

 
Ο κύκλοσ εργαςιών των κλϊδων ζωόσ και υγεύασ (63,6% του ςυνολικού κύκλου εργαςιών ςτη 
Γαλλύα) αυξόθηκε κατϊ +14,4%. Ο κύκλοσ εργαςιών του Ομύλου ςτουσ κλϊδουσ ζωόσ και 
αποταμύευςησ ςημεύωςε αύξηςη κατϊ +17,2%, αύξηςη αιςθητϊ ανώτερη από τον μϋςο όρο τησ 
αγορϊσ (+12,0%: πηγό FFSA, τϋλη Δεκεμβρύου 2009). Η επύδοςη αυτό, η οπούα οφεύλεται ςε 
διϊφορα προγρϊμματα προώθηςησ που υλοποιόθηκαν καθ’ όλη τη διϊρκεια τησ χρονιϊσ ςτα 
διϊφορα δύκτυα, αντικατοπτρύζει βαςικϊ τα αποτελϋςματα ςτον τομϋα των ατομικών 
αποταμιευτικών και ςυνταξιοδοτικών προώόντων τα οπούα ςημεύωναν αύξηςη +20,3% ςτισ 31 
Δεκεμβρύου 2009. 

 
Ο κύκλοσ εργαςιών ςτον κλϊδο υγεύασ και ςωματικών βλαβών ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009 ςημεύωνε 
αύξηςη +6,0% ςε ςύγκριςη με τισ 31 Δεκεμβρύου 2008, με αύξηςη +11,1% ςτα ατομικϊ και ομαδικϊ 
ςυμβόλαια υγεύασ (μϋςοσ όροσ αγορϊσ +8%: πηγό FFSA για τον κλϊδο υγεύασ). Ήταν το δεύτερο 
ςυναπτό ϋτοσ ςτο οπούο ο Όμιλοσ πϋτυχε εξαιρετικϊ ικανοποιητικό και εν γϋνει υψηλότερο από την 
αγορϊ ρυθμό αύξηςησ, χϊρη ςτα αυξημϋνα κατϊ +91,7% ϋςοδα από αποταμιευτικϊ και 
ςυνταξιοδοτικϊ προώόντα, φθϊνοντασ τα 1.601 εκ. ευρώ. 

 
ε ϋνα εξαιρετικϊ ανταγωνιςτικό περιβϊλλον ςτο οπούο ςημειώθηκε μικρό μεύωςη του αριθμού 
των αςφαλιζομϋνων ακινότων, ο κύκλοσ εργαςιών ςτουσ κλϊδουσ γενικών αςφαλύςεων 
(36,4% των αςφαλύςτρων ςτη Γαλλύα) ακολούθηςε την τϊςη τησ αγορϊσ με ανεπαύςθητη μεύωςη 
‐0,6% ςτα 3.609 εκ. ευρώ. 
τον κλϊδο των ατομικών ςυμβολαύων και των ςυμβολαύων για επιχειρόςεισ ο κύκλοσ εργαςιών 
ςημεύωςε μεύωςη ‐0,8%, παρϊ την αύξηςη του αριθμού των ατομικών ςυμβολαύων κατϊ 
+180.000. Ο κύκλοσ εργαςιών από εμπορικϊ ςυμβόλαια και ςυμβόλαια τησ τοπικόσ αυτοδιούκηςησ 
ςημεύωςε και αυτόσ μεύωςη ‐2,4%, με αύξηςη ςτον τομϋα των επαγγελματικών ςτόλων (+2,5%), 
 

3 Οι ενοποιημϋνεσ οικονομικϋσ καταςτϊςεισ τησ Groupama S.A. ςυμπεριλαμβϊνουν την δραςτηριότητα όλων των θυγατρικών και την 
εςωτερικό ανταςφϊλιςη (περύπου 40% του κύκλου εργαςιών των Περιφερειακών Αςφαλιςτικών Σαμεύων που εκχωρόθηκε ςτην 
Groupama S.A.). Οι οικονομικϋσ καταςτϊςεισ του Ομύλου ςυμπεριλαμβϊνουν όλεσ τισ δραςτηριότητεσ του Ομύλου (τόςο την 
δραςτηριότητα των Περιφερειακών Αςφαλιςτικών Σαμεύων όςο και την δραςτηριότητα των ενοποιημϋνων θυγατρικών ςτην 
Groupama S.A.). 
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πτώςη ςτισ αςφαλύςεισ ζημιών για επιχειρόςεισ (‐4,5%), αντύςτοιχα με τισ γενικότερεσ 
μακροοικονομικϋσ εξελύξεισ. 

 
 

Δραςτηριότητεσ εξωτερικού: ςθεναρό αντύςταςη εν μϋςω ϋντονησ κρύςησ 

 
Οι επιπτώςεισ τησ οικονομικόσ κρύςησ ςτισ αγορϋσ αςφαλύςεων παρουςιϊζουν ϋντονεσ ομοιότητεσ 
ςε όλεσ τισ χώρεσ. υναφώσ, ςτουσ κλϊδουσ γενικών αςφαλύςεων ςημειώθηκε ςυρρύκνωςη των 
αγορών ενώ ςτον κλϊδο ζωόσ παρατηρόθηκε τϊςη αποςταςιοπούηςησ από τισ επενδύςεισ ςε 
επενδυτικϊ προώόντα unit‐linked και επανϊκαμψη ςε παραδοςιακϊ αποταμιευτικϊ προώόντα. 

 
υνολικϊ, η Groupama αντεπεξόλθε πιο ικανοποιητικϊ ςε ςύγκριςη με τουσ ανταγωνιςτϋσ 
τησ ςτισ αγορϋσ του εξωτερικού ςτισ οπούεσ ϋχει παρουςύα. Η τϊςη αυτό αναμϋνεται να 
ςυνεχιςτεύ το 2010 χϊρη ςτισ πραγματοποιηθεύςεσ ενοποιόςεισ, τισ ςυνϋργειεσ που 
επετεύχθηςαν ςε όλεσ τισ χώρεσ και την ποιότητα των ςυμφωνιών ςυνεργαςύασ του 
Ομύλου. 

 
Ο ενοποιημϋνοσ κύκλοσ εργαςιών του Ομύλου ςτο εξωτερικό ανόλθε ςυνολικϊ ςε 4 .259 εκ. 
ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009, ότοι αύξηςη κατϊ +8,2% ςε απόλυτα ςυγκρύςιμη βϊςη 
(0,2% ςε βϊςη αναφορϊσ) ςε ςύγκριςη με τισ 31 Δεκεμβρύου 2008. 

 
Επύ πλϋον, ςτην αγορϊ λιανικόσ ςημειώθηκε αύξηςη κατϊ +2%, αγορϊ η οπούα αντιπροςωπεύει 
72% του κύκλου εργαςιών εξωτερικού, ςε ςύγκριςη με μεύωςη ‐8% ςτην αγορϊ των επιχειρόςεων 
και των ομαδικών ςυμβολαύων όπου ϋγιναν ιδιαύτερα αιςθητϋσ οι επιπτώςεισ τησ οικονομικόσ 
κρύςησ.  

 
τουσ κλϊδουσ γενικών αςφαλύςεων ο κύκλοσ εργαςιών ανόρχετο ςε 3.028 εκ. ευρώ ςτισ 31 
Δεκεμβρύου 2009, ότοι ςτα ύδια ουςιαςτικϊ επύπεδα ςε ςύγκριςη με τισ 31 Δεκεμβρύου 2008 ςε 
ςυγκρύςιμη βϊςη. ύμφωνα με τα πιο πρόςφατα ςτοιχεύα ο Όμιλοσ εύχε ςημεύωςε υψηλότερη 
απόδοςη με ςύγκριςη με τον μϋςο όρο τησ αγορϊσ ςε ςυγκεκριμϋνεσ χώρεσ. 

 
ε ϋνα περιβϊλλον που χαρακτηρύςθηκε από ϋντονο ανταγωνιςμό και πτώςη των πωλόςεων νϋων 
οχημϊτων, οι αςφαλύςεισ αυτοκινότου (ςυμπεριλαμβανομϋνων των ςτόλων), τομϋασ ο οπούοσ 
αντιπροςωπεύει ϊνω του 63% τησ παραγωγόσ αςφαλύςτρων ςτουσ κλϊδουσ γενικών 
αςφαλύςεων, ςημεύωςε πτώςη ‐1,5%. Η μεύωςη αυτό, εν τούτοισ, αντιςταθμύςτηκε από την 
ςημαντικό ϊνοδο που παρατηρόθηκε ςτισ αςφαλύςεισ κατοικύασ. Πρϊγματι, ο τομϋασ αυτόσ, ο 
οπούοσ αντιπροςωπεύει ϋωσ και 15% του κύκλου εργαςιών ςτουσ κλϊδουσ γενικών αςφαλύςεων, 
ςημεύωνε αύξηςη κατϊ +20,0% ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009, κϊτι το οπούο αντικατοπτρύζει κυρύωσ 
την ανοδικό πορεύα του χαρτοφυλακύου ςε χώρεσ όπωσ η Ιςπανύα, η Ιταλύα και η Μεγϊλη 
Βρετανύα. 

 
Ο κύκλοσ εργαςιών ςτουσ κλϊδουσ ζωόσ και υγεύασ ςημεύωςε πτώςη (‐0,6% ςτα 1.231 
εκατομμύρια ευρώ) λόγω τησ μη ανανϋωςησ ςυμβολαύων εφ' ϊπαξ καταβολόσ αςφαλύςτρου ςτην 
Ιςπανύα και την ςυρρύκνωςη του χαρτοφυλακύου του κλϊδου πιςτώςεων ςτην Αγγλύα. Εκτόσ των 
γεγονότων αυτών, ο κύκλοσ εργαςιών ςτουσ κλϊδουσ ζωόσ και υγεύασ ςημεύωςε αύξηςη +5.2%.  

 
Νοτιοδυτικό Ευρώπη 

 
Ο ενοποιημϋνοσ κύκλοσ εργαςιών ςτην Νοτιοδυτικό Ευρώπη ςημεύωςε πτώςη  2,2% και 
ανόρχετο ςε 1.035 εκ. ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009. Η μεύωςη αυτό αφορϊ επύςησ τισ 
αςφϊλειεσ ζωόσ και υγεύασ (5,4% ότοι 290 εκ. ευρώ) και τουσ κλϊδουσ γενικών 
αςφαλύςεων (0,8% ότοι 746 εκ. ευρώ). 

 
Ο κύκλοσ εργαςιών τησ Groupama Seguros (Ιςπανύα) μειώθηκε κατϊ ‐5,2% ότοι 925 εκ. ευρώ 
ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009. τουσ κλϊδουσ γενικών αςφαλύςεων η παραγωγό μειώθηκε κατϊ ‐1,1% 
παρϊ το γεγονόσ ότι η αγορϊ ακινότων ςυρρικνώθηκε κατϊ ‐2,9% ςτα τϋλη επτεμβρύου 2009, 
χϊρη, κυρύωσ, ςτην επιτυχό ςυνεργαςύα με την Bancaja ςτισ αςφαλύςεισ κατοικύασ. Οι αςφαλύςεισ 
ζωόσ και υγεύασ ςημεύωςαν πτώςη ‐18,5%, κυρύωσ λόγω τησ μη ανανϋωςησ μεγϊλων 
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ςυνταξιοδοτικών και αποταμιευτικών επενδυτικών ςυμβολαύων unit‐linked αξύασ 54 εκ. ευρώ. Αν 
δεν ληφθεύ υπ’ όψιν το γεγονόσ αυτό, ο κύκλοσ εργαςιών αυξόθηκε κατϊ +6,4%, ποςοςτό 
υψηλότερο από τον μϋςο όρο τησ αγορϊσ +4,9%. 

 

την Πορτογαλύα ο τομϋασ των αςφαλύςεων χαρακτηρύςθηκε το 2009 από επιςτροφό ςε θετικούσ 
ρυθμούσ ανϊπτυξησ για τισ θυγατρικϋσ οι οπούεσ πϋτυχαν αύξηςη του κύκλου εργαςιών κατϊ 
+33,4% φθϊνοντασ ϋτςι τα 110 εκ. ευρώ, και τούτο παρϊ το γεγονόσ ότι οι Πορτογαλικϋσ αγορϋσ 
ςτουσ κλϊδουσ των γενικών αςφαλύςεων όταν ςυρρικνωμϋνεσ κατϊ ‐3,7% και ‐4,6% αντύςτοιχα 
ςτα τϋλη του Νοεμβρύου 2009. Σα αςφϊλιςτρα ζωόσ αυξόθηκαν κατϊ +39,6%, χϊρη ςτην καλό 
απόδοςη των ατομικών ςυνταξιοδοτικών και αποταμιευτικών προώόντων των δικτύων 
τραπεζαςφαλειών. Ο κύκλοσ εργαςιών ςτουσ κλϊδουσ γενικών αςφαλύςεων αυξόθηκε κατϊ 
+26,0% ενώ αυξόθηκε κατϊ +2.9% ςτα επιβατικϊ οχόματα χϊρη ςτην παρουςύαςη ενόσ νϋου 
προώόντοσ ςε μια αγορϊ η οπούα κινεύτο καθοδικϊ με ρυθμό ‐8% ςτα τϋλη Νοεμβρύου του 2009. 

 
Νοτιοανατολικό Ευρώπη 

 
ε απολύτωσ ςυγκρύςιμη βϊςη ο κύκλοσ εργαςιών ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009 για την 
Νοτιοανατολικό Ευρώπη αυξόθηκε κατϊ +1,3% φθϊνοντασ ϋτςι τα 2.087 εκ. ευρώ. Η 
αύξηςη που καταγρϊφηκε ςτισ αςφαλύςεισ ζωόσ και υγεύασ (+6,0% ςτα 677 εκ. ευρώ) 
αντιςταθμύςτηκε εν μϋρει από την μεύωςη του κύκλου εργαςιών ςτουσ γενικούσ κλϊδουσ 
αςφαλύςεων (0,9% ότοι 1.409 εκ. ευρώ). 

 
Ο ςυνολικόσ κύκλοσ εργαςιών τησ Groupama Assicurazioni (Ιταλύα) ςημεύωςε ελαφρϊ αύξηςη 
(+0,4%) φθϊνοντασ τα 1.397 εκ. ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009. τουσ κλϊδουσ ζωόσ και υγεύασ 
ςημειώθηκε αύξηςη +4,6% ενώ θεαματικό όταν η απόδοςη (+50,3%) των αποταμιευτικών 
προώόντων ςε ευρώ χϊρη ςτην εκςτρατεύα υποςτόριξησ των πωλόςεων κατϊ τη διϊρκεια του 
2009. τουσ κλϊδουσ γενικών αςφαλύςεων τα αςφϊλιςτρα ςημεύωςαν πτώςη κατά‐1,3% αν και η 
αγορϊ κινεύτο πτωτικϊ με ρυθμό ‐2,2% ςτα τϋλη επτεμβρύου 2009. 

 
Οι τουρκικϋσ θυγατρικϋσ Groupama Sigorta και Groupama Emeklilik πϋτυχαν αύξηςη του 
κύκλου εργαςιών τουσ κατϊ +1,9% (ςε απολύτωσ ςυγκρύςιμη βϊςη) ϋωσ τισ 31 Δεκεμβρύου 2009 
ενώ η ςυνολικό τουσ παραγωγό ανόλθε ςε 504 εκ. ευρώ. Ο κύκλοσ εργαςιών ςτουσ κλϊδουσ ζωόσ και υγεύασ 
ςημεύωςε αύξηςη κατϊ +11,7%. Αντιθϋτωσ, η παραγωγό αςφαλύςτρων ςτουσ κλϊδουσ γενικών 
αςφαλύςεων ςημεύωςε μεύωςη ‐3,8% η οπούα οφεύλεται κατϊ κύριο λόγο ςτη ςυρρύκνωςη του 
κλϊδου αυτοκινότου. Η τουρκικό αγορϊ επλόγη ϋντονα από την κρύςη και ςημεύωςε πτώςη κατϊ 
‐6,19% ςτον κλϊδο αυτοκινότου το 2009. 

 
τισ 31 Δεκεμβρύου 2009 ο κύκλοσ εργαςιών τησ Groupama Υούνιξ (Ελλϊδα) ανόλθε ςυνολικϊ 
ςτο ποςό των186 εκ. ευρώ, ότοι αύξηςη +6,7% ςτουσ κλϊδουσ γενικών αςφαλύςεων (120 
εκατομμύρια ευρώ). Σα μϋτρα αναδιϊρθρωςησ του δικτύου που ελόφθηςαν κατϊ τη διϊρκεια του 
2008 απϋδωςαν και εύχαν ωσ αποτϋλεςμα αύξηςη κατϊ +11,1% τησ παραγωγόσ αςφαλύςτρων. Ο 
κλϊδοσ αυτοκινότου ςημεύωςε αύξηςη κατϊ +18,1%, ποςοςτό ανώτερο από τον μϋςο όρο τησ 
αγορϊσ (+8% ςτα τϋλη επτεμβρύου του 2009). Η αύξηςη αυτό οφεύλεται κυρύωσ ςε νϋεσ 
ςυμφωνύεσ ςυνεργαςύασ και ςτην μεγαλύτερη εμπιςτοςύνη ςτο δύκτυο μεςιτών. Η ςυρρύκνωςη η 
οπούα καταγρϊφηκε ςτουσ κλϊδουσ ζωόσ και υγεύασ (‐0,5%) αντικατοπτρύζει την οικονομικό 
ςυγκυρύα (ςυρρύκνωςη κατϊ ‐5,5% τησ αγορϊσ αςφαλύςεων ζωόσ ςτα τϋλη επτεμβρύου 2009). 

 
Φώρεσ Κεντρικόσ και Ανατολικόσ Ευρώπησ (ΚΑΕ) 

 
Ο κύκλοσ εργαςιών ςτισ χώρεσ τησ Κεντρικόσ και Ανατολικόσ Ευρώπησ ανόλθε ςε 535 
εκατομμύρια ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009, ότοι μεύωςη κατϊ 6,0% ςε απολύτωσ 
ςυγκρύςιμη βϊςη. Αυτό η πτωτικό πορεύα αφορϊ τόςο τουσ κλϊδουσ ζωόσ και υγεύασ (4,6% 
ςτα 182 εκατομμύρια ευρώ) όςο και τουσ κλϊδουσ γενικών αςφαλύςεων (6,7% ότοι 353 
εκ. ευρώ). 

 
Η ςυμβολό ςτην παραγωγό αςφαλύςτρων τησ ουγγρικόσ θυγατρικόσ Groupama Garancia 
Biztosito (Ουγγαρύα ) ανόλθε ςυνολικϊ, ςε απολύτωσ ςυγκρύςιμη βϊςη, ςε 311 εκατομμύρια ευρώ 
ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009, ότοι μεύωςη κατϊ ‐2,4%. Η χώρα επλόγη ςοβαρότατα από την κρύςη, 
με αποτϋλεςμα οι αςφαλύςεισ ζημιών να ςυρρικνωθούν  κατϊ ‐3,5% και οι αςφαλύςεισ ζωόσ 
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κατϊ ‐10,9% το 2009. την ύδια αγορϊ η παραγωγό αςφαλύςτρων ςτουσ κλϊδουσ ζωόσ και υγεύασ 
τησ θυγατρικόσ αυξόθηκε κατϊ +1,4%, κυρύωσ χϊρη ςτον τομϋα τησ τραπεζαςφϊλειασ. Η επιτυχύα 
των προγραμμϊτων πωλόςεων που υλοποιόθηκαν από τον Μϊιο του 2009 ςε ςυνεργαςύα με το 
δύκτυο τησ OTP Bank επιβεβαύωςε την αποτελεςματικότητα των ςυμφωνιών ςυνεργαςύασ. Οι 
αποδόςεισ που πϋτυχαν τα ϊλλα δύκτυα, αν και ςημεύωςαν ελαφρϊ υποχώρηςη, όταν πϊνω από 
τον μϋςο όρο τησ αγορϊσ, κϊτι το οπούον απϋδειξε την ιςορροπημϋνη επιχειρηματικό τακτικό τησ 
θυγατρικόσ. Οι κλϊδοι γενικών αςφαλύςεων ςημεύωςαν πτώςη κατϊ ‐6,0% ςτην παραγωγό 
αςφαλύςτρων ςε μια δύςκολη αγορϊ αυτοκινότου, κϊτι το οπούο αντιςταθμύςτηκε εν μϋρει από 
τισ αςφαλύςεισ κατοικύασ. 

 

ε περιβϊλλον οικονομικόσ κρύςησ ο κύκλοσ εργαςιών των ρουμανικών θυγατρικών 
Groupama Asigurări και OTP Garancia Asigurări (Ρουμανύα) όταν ςε πτώςη ‐10,9% και 
ανόλθε ςε 209 εκατομμύρια ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009 (ςε απολύτωσ ςυγκρύςιμη βϊςη). Οι 
κλϊδοι γενικών αςφαλύςεων εμφϊνιςαν πτώςη -7,9% κατϊ τη διϊρκεια τησ περιόδου. Η ςτροφό 
αυτό οφεύλεται κυρύωσ ςτον κλϊδο αυτοκινότου ςε μύα αγορϊ η οπούα εύναι λιγότερο ώριμη ςε 
ςύγκριςη με την Δυτικό Ευρώπη και ςτην οπούα κατεγρϊφετο μεύωςη ‐63% των πωλόςεων 
καινούργιων οχημϊτων ςτα τϋλη Νοεμβρύου 2009. Η θυγατρικό ϋλαβε μϋτρα τεχνικόσ διόρθωςησ 
για το ςυγκεκριμϋνο χαρτοφυλϊκιο. τον κλϊδο ζωόσ και υγεύασ, η κατϊρρευςη των προςωπικών 
δανεύων ςυμπαρϋςυρε ςτην πτώςη τησ την προνοιακό αςφϊλιςη η οπούα αποτελεύ και τον κύριο 
κλϊδο ςτην τοπικό αγορϊσ. 

 
Μεγϊλη Βρετανύα 

 
Ο κύκλοσ εργαςιών τησ Groupama Insurances ςημεύωςε αύξηςη +3,9% ςτα 505 εκ. ευρώ ςτισ 31 
Δεκεμβρύου 2009 ςε μύα ςταθερό αγορϊ. τουσ κλϊδουσ γενικών αςφαλύςεων η αύξηςη +10,9% 
ςτα αςφϊλιςτρα οφεύλεται ςτουσ κλϊδουσ επαγγελματικών ςτόλων αυτοκινότων (+18,3%) και 
κατοικύασ (+45,4%). Οι δύο αυτού κλϊδοι ωφελόθηκαν από τη ςυνεργαςύα με μεςύτεσ 
αςφαλύςεων. Οι αςφαλύςεισ ζωόσ και υγεύασ ςημεύωςαν πτώςη ‐22,0%, κυρύωσ λόγω τησ 
ςυρρύκνωςησ του χαρτοφυλακύου του κλϊδου πιςτώςεων (‐82,1%). Αν δεν εύχε ληφθεύ υπ' όψιν το 
τελευταύο αυτό γεγονόσ τα αςφϊλιςτρα ςτουσ κλϊδουσ ζωόσ και υγεύασ θα παρουςύαζαν μεύωςη -
8,5%. 
 

 
Φρηματοοικονομικϋσ δραςτηριότητεσ: υψηλϋσ αποδόςεισ 

 
Οι Groupama Banque και η Banque Finama ςυγχωνεύθηκαν με ιςχύ από1 Ιανουαρύου 2009. Σα 
καθαρϊ τραπεζικϊ ϋςοδα αυξόθηκαν ςημαντικϊ (+39,7%) φθϊνοντασ τα 94 εκατομμύρια ευρώ 
ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009. Η αύξηςη αυτό αντικατοπτρύζει τόςο το επύπεδο των ςυναλλαγών όςο 
και τισ επιπτώςεισ τησ ςυγχώνευςησ που ωφελόθηκαν από τισ ευνοώκϋσ ςυνθόκεσ ςτην αγορϊ και 
την ϊνοδο των τραπεζικών ςυναλλαγών των καταναλωτών (αριθμόσ πελατών και δανεύων). 

 
Ο κύκλοσ εργαςιών των θυγατρικών διαχεύριςησ περιουςύασ αυξόθηκε κατϊ +10,7% και ϋφθαςε 
τα 156 εκατομμύρια ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009. Η μεταβολό αυτό οφεύλεται κυρύωσ ςτην 
αύξηςη ςτα αςφϊλιςτρα που πϋτυχε η Groupama Asset Management κατϊ τη διϊρκεια τησ 
περιόδου (+14,6%). Σα υπό διαχεύριςη περιουςιακϊ ςτοιχεύα τησ Groupama Asset Management 
και των θυγατρικών τησ ανόρχοντο ςυνολικϊ ςε 88,8 διςεκατομμύρια ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 
2009, ότοι +7,5 διςεκατομμύρια ευρώ περιςςότερα ςε ςύγκριςη με τισ 31 Δεκεμβρύου 2008, 
αποτϋλεςμα τησ μεγϋθυνςησ τησ αγορϊσ και των αποδόςεων των περιουςιακών ςτοιχεύων. 

 
 
Σα λειτουργικϊ ϋςοδα, εκτόσ των επιπτώςεων των τυφώνων ςτισ αρχϋσ του 
περαςμϋνου ϋτουσ, όταν ςύμφωνα με τουσ ςτόχουσ του Ομύλου 

 

 
Σα λειτουργικϊ κϋρδη τησ Groupama S.A., εκτόσ των τυφώνων ςτισ αρχϋσ του 2009, 
ανόρχοντο ςε 489 εκατομμύρια ευρώ το 2009, ότοι μεύωςη κατϊ 12,8% ςε ςύγκριςη με 
το 2008, ανερχόμενα τελικώσ ςε ςυνολικϊ 358 εκατομμύρια ευρώ, ότοι μεύωςη κατϊ 
36,2%, εϊν ληφθούν υπ’ όψιν οι επιπτώςεισ των εξαιρετικών τυφώνων του 2009. 
ύμφωνα και με τουσ ςτόχουσ που τϋθηκαν ςτα τϋλη του 2006, τα λειτουργικϊ κϋρδη 
εύναι υπερτριπλϊςια ςε ςύγκριςη με τα λειτουργικϊ κϋρδη του 2005. 
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Η ςυνειςφορϊ τησ Γαλλύασ ςτα λειτουργικϊ κϋρδη από αςφαλιςτικϋσ δραςτηριότητεσ 
όταν 471 εκατομμύρια ευρώ το 2009. 

 
Σα λειτουργικϊ κϋρδη του Ομύλου ςτο εξωτερικό ανόλθαν ςυνολικϊ ςε 134 εκ. ευρώ το 
2009. 

 
Η ςυνειςφορϊ των χρηματοοικονομικών και τραπεζικών θυγατρικών ανόλθε ςε 12 
εκατομμύρια ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009. 

 
Οι εταιρύεσ ςυμμετοχών ςυνειςϋφεραν με ζημιϋσ ‐128 εκατομμυρύων ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 
2009, ςε ςύγκριςη με ζημύεσ ύψουσ ‐145 εκατομμυρύων ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2008. 

 

Κλϊδοι Γενικών Αςφαλύςεων 

 
Σα λειτουργικϊ κϋρδη ςτουσ κλϊδουσ γενικών αςφαλύςεων (εκτόσ τυφώνων) υπϋςτηςαν 
μεύωςη 137 εκατομμύρια ευρώ και ανόλθαν ςυνολικϊ ςε 209 εκατομμύρια ευρώ ςτισ 31 
Δεκεμβρύου 2009. Πϋραν των εκτϊκτων ζημιών που ςχετύζονται με τουσ τυφώνεσ Klaus και 
Quinten, οι αποζημιώςεισ για το 2009 παρουςύαςαν αύξηςη κατϊ +2,9 ποςοςτιαύεσ μονϊδεσ λόγω 
αυξημϋνησ ςυχνότητασ αιτόςεων αποζημύωςησ ςτουσ κλϊδουσ αυτοκινότου και πυρόσ, 
ακολουθώντασ την γενικότερη τϊςη ςτην αγορϊ. 

 
Σο 2009 ο δεύκτησ γενικών εξόδων του Ομύλου όταν 101,4% (εκτόσ τυφώνων Klaus και Quinten) 
ςε ςύγκριςη με 98,0% το 2008: 

 
- τη Γαλλύα το2009 ο δεύκτησ γενικών εξόδων, εκτόσ τυφώνων, όταν 100,6% ςε ςύγκριςη με 
96,9% ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2008, ότοι αύξηςη 3,7 ποςοςτιαύων μονϊδων. Η αύξηςη κατϊ 3,4 
ποςοςτιαύεσ μονϊδεσ των καθαρών αποζημιώςεων εξηγεύ ςε μεγϊλο βαθμό αυτόν την μεταβολό. Ο 
τομϋασ του αυτοκινότου επλόγη πολύ ςοβαρϊ λόγ ω τησ  αυξημϋνησ  ςυχ νότητασ 
αιτόςεων αποζημύωςησ , ιδιαύτερα για θραύςη κρυςτϊλλων και υλικϋσ ζημύεσ, αντύςτοιχα με 
τον μϋςο όρο τησ γαλλικόσ αγορϊσ (+9% και +5% αντύςτοιχα, πηγό: FFSA). Ομούωσ, ο κλϊδοσ των 
ολοκληρωμϋνων αςφαλύςεων κατοικύασ (πολλαπλών κινδύνων) κατϋγραψε και αυτόσ αύξηςη ςε 
πυρκαγιϋσ και διαρρόξεισ, μεταβολό αντύςτοιχη με την γενικότερη τϊςη ςτην αγορϊ ( αύξηςη 
ςυχνότητασ ϋωσ και +15% ςυμπεριλαμβανομϋνων των τυφώνων, πηγό: FFSA). 

 
- τισ αςφαλύςεισ εξωτερικού ο δεύκτησ γενικών εξόδων ανόλθε ςε 102,3% ςε ςύγκριςη με 
99,4% ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2008. Οι αποδεςμεύςεισ περαςμϋνων ετών που ςημεύωςαν μικρό 
μεύωςη ςε ςύγκριςη με το περαςμϋνο ϋτοσ, και οι δυςκολύεσ που προκϊλεςε η κρύςη  -ιδύωσ ςτισ νϋεσ 
χώρεσ τησ Ανατολικόσ Ευρώπησ ό ςε ανταγωνιςτικϋσ αγορϋσ όπωσ αυτό του Ηνωμϋνου Βαςιλεύου-  
επηρϋαςαν επύςησ το καθαρό ποςοςτό ζημιών το οπούο επιβαρύνθηκε με 2 ποςοςτιαύεσ μονϊδεσ 
φθϊνοντασ το72,9%. Ο δεύκτησ λειτουργικών εξόδων ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009 όταν 29,4%. 

 
- Ο δεύκτησ λειτουργικών εξόδων παρουςύαςε ανεπαύςθητη αύξηςη και ϋφθαςε το 30,2% από 
29,7% το 2008 χϊρη ςτισ μεγϊλεσ επενδύςεισ ςτον εμπορικό τομϋα κατϊ τη διϊρκεια του ϋτουσ. 

 
Αςφαλύςεισ Ζωόσ και Τγεύασ 

 
Σα λειτουργικϊ κϋρδη ςτουσ κλϊδουσ ζωόσ και υγεύασ ανόλθαν ςε 396 εκατομμύρια ευρώ 
ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009, ότοι αύξηςη +10,3% ςε ςύγκριςη με τισ 31 Δεκεμβρύου 2008. 

 
τον κλϊδο ζωόσ/ αποταμιευτικών προώόντων, το καθαρό τεχνικό περιθώριο κϋρδουσ, και εκτόσ 
ϋκτακτησ ςυναλλαγόσ ύψουσ 33 εκ. ευρώ το 2008, όταν αυξημϋνο κατϊ +40 εκ. ευρώ ςε ςύγκριςη 
με το περιθώριο ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2008. Η αύξηςη αυτό οφεύλεται κυρύωσ ςτα τεχνικϊ 
αποτελϋςματα ςτη Γαλλύα (+33 εκ. ευρώ) τα οπούα αντικατοπτρύζουν με τη ςειρϊ τουσ τισ 
ςημαντικϋσ καθαρϋσ ειςροϋσ ςτα ατομικϊ αποταμιευτικϊ προώόντα και τεχνικϊ πλεονϊςματα του 
προηγουμϋνου ϋτουσ ςτουσ κλϊδουσ ςυναςφϊλιςησ και ανταςφϊλιςησ του Ομύλου . το εξωτερικό οι 
θυγατρικϋσ πϋτυχαν αύξηςη του περιθωρύου κατϊ +7 εκ. ευρώ, κυρύωσ χϊρη ςτισ πρόςφατα 
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ενοποιημϋνεσ εταιρεύεσ οι οπούεσ το 2009 ςυνϋβαλαν για πρώτη φορϊ ςτο περιθώριο με τα 
αποτελϋςματα ενόσ ολόκληρου χρόνου. Ο δεύκτησ λειτουργικών εξόδων προσ παραχθϋντα 
αςφϊλιςτρα όταν μειωμϋνοσ (12,2% ϋναντι 12,7% το 2008). 

 
Σο καθαρό τεχνικό κϋρδοσ ςτισ αςφαλύςεισ υγεύασ και ςωματικών βλαβών όταν αυξημϋνο κατϊ 
+34 εκ. ευρώ ςε ςύγκριςη με την προηγούμενη χρόςη. Η μεταβολό αυτό οφεύλεται ςε μεύωςη του 
καθαρού ποςοςτού ζημιών κατϊ ‐1,2 ποςοςτιαύεσ μονϊδεσ, κυρύωσ ςτη Γαλλύα, όπου το καθαρό 
ποςοςτό ζημιών βελτιώθηκε, κυρύωσ χϊρη ςτην αύξηςη των αςφαλύςτρων, αλλϊ και ςε τεχνικϊ 
πλεονϊςματα προηγουμϋνων ετών και την πολιτικό παραγωγόσ η οπούα εςτιϊςθηκε κατϊ 
προτεραιότητα ςτην ποιότητα του χαρτοφυλακύου. τισ αςφαλύςεισ ζωόσ και υγεύασ ςυνολικϊ, τα 
καθαρϊ λειτουργικϊ ϋξοδα όταν αυξημϋνα κατϊ ποςοςτό ϊνω του 3,5%, κυρύωσ λόγω τησ κατϊ 
+3,4 ποςοςτιαύεσ μονϊδεσ αύξηςησ του φόρου για τη χρηματοδότηςη τησ γενικόσ ιατρικόσ 
κϊλυψησ, ύψουσ ςχεδόν 16 εκ. ευρώ. 

 
Σα επαναλαμβανόμενα χρηματοοικονομικϊ κϋρδη το 2009 (μετϊ από μερύςματα και φόρουσ) όταν 
αυξημϋνα κατϊ +67 εκ. ευρώ. 

 
 
ημαντικό αύξηςη καθαρών κερδών 

 

 
Σα καθαρϊ κϋρδη ανόλθαν ςε 660 εκατομμύρια ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009, ότοι αύξηςη 
κατϊ +142% ςε ςύγκριςη με το 2008. 

 
Η ςημαντικό αυτό αύξηςη οφεύλεται κατϊ κύριο λόγο ςτην ποιότητα τησ ανϊπτυξησ τησ εταιρεύασ 
καθώσ και ςτα τεχνικϊ αποτελϋςματα, ςτον ϋλεγχο του κόςτουσ και ςτην ανϊκαμψη των 
χρηματοοικονομικών αγορών, κϊτι το οπούο επϋτρεψε να επιτευχθούν πραγματοποιηθϋντα 
κεφαλαιουχικϊ κϋρδη το 2009 ςυγκρύςιμα με αυτϊ του 2007, μετϊ από ϋνα 2008 το οπούο 
ςημαδεύθηκε από την χρηματοοικονομικό κρύςη. 

 
Σο μερύδιο των καθαρών κερδών του Ομύλου ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009 διαμορφώθηκε λαμβϊνοντασ 
επύςησ υπ’ όψιν τα παρακϊτω μη επαναλαμβανόμενα γεγονότα: 

 
- το κόςτοσ των τυφώνων Klaus και Quinten ύψουσ ‐131 εκ. ευρώ μετϊ από φόρουσ, 

 
- την ϋκτακτη απομεύωςη υπεραξύασ για τισ νϋεσ χώρεσ τησ Κεντρικόσ και Ανατολικόσ Ευρώπησ 
ύψουσ ‐113 εκ. ευρώ, κυρύωσ ςτη Ρωςύα και την Ουκρανύα. Λόγω τησ αβεβαιότητασ ςτισ αγορϋσ 
αυτϋσ, ο Όμιλοσ ςε ςυνεργαςύα με την OTP Bank ανϋβαλε τισ δραςτηριότητεσ επϋκταςησ ςτισ εν 
λόγω χώρεσ και ωσ εκ τούτου, ςτο πλαύςιο μιασ ςυντηρητικόσ προςϋγγιςησ, αναγνώριςε μύα 
απομεύωςη τησ υπεραξύασ ςτισ χώρεσ αυτϋσ. 

 
- ϋκτακτη απομεύωςη ‐49 εκ. ευρώ από την αξύα του χαρτοφυλακύου τησ εξαγοραςθεύςασ 
εταιρεύασ ςτην Σουρκύα λόγω τησ μη ανανϋωςησ ςυμφωνύασ τραπεζαςφϊλειασ.  

 
 
 

Κϊλυψη του περιθωρύου φερεγγυότητασ κατϊ 180% 
 

 
τισ 31 Δεκεμβρύου 2009 ο ιςολογιςμόσ τησ Groupama ανόρχετο ςυνολικϊ ςε 90,7 δισ ευρώ, 
ϋναντι 85,6 δισ ευρώ το 2008, ότοι αύξηςη +6,0%. 

 
Οι επενδύςεισ επύ των αςφαλιςτικών αποθεμϊτων ανόλθαν ςυνολικϊ ςε 73,9 δισ ευρώ, 
ϋναντι 67,4 δισ ευρώ ςτα τϋλη του 2008, ότοι αύξηςη 6,5 δισ ευρώ. Μετϊ από ϋνα δύςκολο 2008, οι 
χρηματοοικονομικϋσ αγορϋσ και δη ο CAC 40 επανόλθαν ςε ανοδικό τροχιϊ. Δεδομϋνου ότι η 
πλειονότητα των ςτοιχεύων ενεργητικού του ιςολογιςμού (ϊνω του 90%) αποτιμώνται ςτισ 
εύλογεσ τιμϋσ ςύμφωνα με τα ΔΠΦΠ, τα μη πραγματοποιηθϋντα κϋρδη του Ομύλου 
(ςυμπεριλαμβανομϋνων των ακινότων) αυξόθηκαν κατϊ 1,7 δισ ευρώ και ανόλθαν ςε 2,7 δισ ευρώ 
(ϋναντι 1 δισ ευρώ ςτο τϋλοσ τησ προηγούμενησ χρόςησ), χϊρη ςτην αύξηςη των μη 
πραγματοποιηθϋντων κερδών από μετοχϋσ, που όταν αυξημϋνα κατϊ +2 δισ ευρώ ςτισ 31 
Δεκεμβρύου 2009. 
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Σα ενοποιημϋνα ύδια κεφϊλαια τησ Groupama S.A. ανόρχοντο ςε 4,6 δισ ευρώ ϋναντι 3,2 δισ 
ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2008, ότοι αύξηςη ςχεδόν 44%. Η αύξηςη εύναι κυρύωσ απόρροια τησ 
αύξηςησ του αποθεματικού αποτύμηςησ χρεογρϊφων μετϊ τη βελτύωςη των χρηματοοικονομικών 
αγορών το 2009 και τη ςημαντικό αύξηςη των καθαρών κερδών. 

 
Σα τεχνικϊ αποθϋματα ανόρχοντο ςυνολικϊ ςε 69,2 δισ ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009, 
ϋναντι 65,9 δισ ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2008.  

 
Σο περιθώριο φερεγγυότητασ του Ομύλου (το οπούο υπολογύςθηκε με την ύδια μϋθοδο που 
υπολογύςθηκε και το 2008) καλύφθηκε κατϊ 180% ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009, ότοι βελτύωςη 
κατϊ +58 ποςοςτιαύεσ μονϊδεσ ςε ςύγκριςη με τισ 31 Δεκεμβρύου 2008. 

 
Σϋλοσ, ο Όμιλοσ βελτύωςε την χρηματοοικονομικό του ευελιξύα μϋςω: 

- μεύωςησ του χρϋουσ: ο δεύκτησ δανειακόσ επιβϊρυνςησ, εκτόσ Silic, μειώθηκε κατϊ 
9,1 ποςοςτιαύεσ μονϊδεσ και ανόρχετο ςε 31,4% ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009. 
- τησ βελτιςτοπούηςησ τησ διαχεύριςησ του μειωμϋνησ εξαςφϊλιςησ χρϋουσ με την 

ϋκδοςη τον Οκτώβριο του 2009 ενόσ μειωμϋνησ εξαςφϊλιςησ ομολογιακού δανεύου 
ύψουσ 750 εκ. ευρώ και, μετϊ την ημερομηνύα ςύνταξησ των οικονομικών 
καταςτϊςεων, την πρόωρη εξαγορϊ των ομολόγων μειωμϋνησ εξαςφϊλιςησ 
(TSR), ϋκδοςησ 1999, ςτισ 22 Ιανουαρύου 2010. 

 

 
 

ημαντικϊ βελτιωμϋνη European Embedded Value 
 

 
Η European Embedded Value τησ Groupama, ςύμφωνα και με τισ αρχϋσ EEV του CFO Forum, 
ενςωμϊτωςε φϋτοσ τισ θυγατρικϋσ τησ Ουγγαρύασ και τησ Ρουμανύασ. 

 
Σο 2009 η European Embedded Value ανόλθε ςε 4.176 εκατομμύρια ευρώ, ότοι αύξηςη 
+1.397 εκατομμυρύων ευρώ μεταξύ 2008 και 2009. Η αναπροςαρμοςμϋνη καθαρό αξύα 
ενεργητικού ύψουσ 3.005 εκατομμυρύων ευρώ αυξόθηκε κατϊ ςχεδόν ϋνα διςεκατομμύριο ευρώ 
μετϊ την αύξηςη των ιδύων κεφαλαύων και των μη πραγματοποιηθϋντων κερδών . Η αξύα του 
χαρτοφυλακύου εν ιςχύι ύψουσ 1.171 εκατομμυρύων ευρώ αυξόθηκε κατϊ +405 εκατομμύρια 
ευρώ, κυρύωσ χϊρη ςτισ θετικϋσ επιπτώςεισ τησ δημιουργύασ τησ Groupama Gan Vie ςτη Γαλλύα. 

 
Η αξύα νϋων εργαςιών αυξόθηκε κατϊ +84% και ανόλθε ςε 75 εκατομμύρια ευρώ, ποςό το 
οπούο αντιπροςωπεύει δεύκτη ετηςιοποιημϋνων αςφαλύςτρων (APE, Annual Premium 
Equivalent) ςε ςημαντικό αύξηςη ςε ςύγκριςη με το 2008  -από 7,4% ςε 10,2%-  και δεύκτη αξύασ 
μελλοντικών εργαςιών 1,2% ϋναντι 1% για το προηγούμενο ϋτοσ. 

 

 
 

Προοπτικϋσ 
 

 
Η Groupama θα ςυνεχύςει να επιδιώκει την ανϊπτυξό τησ ςύμφωνα με το τριετϋσ ςτρατηγικό 
ςχϋδιο 2010/2012 το οπούο κυρύωσ προβλϋπει την ςυνϋχιςη τησ ανϊπτυξησ ςτη Γαλλύα, την 
ανϊπτυξη ςτο εξωτερικό,  την ενύςχυςη τησ κερδοφορύασ και τη βελτύωςη τησ λειτουργικόσ 
απόδοςησ. 

 
Τπεύθυνοι Ενημϋρωςησ Σύπου: Αναλυτϋσ: 

 
Frédérique Granado – +33 (0)1 44 56 76 91 

frederique.granado@groupama.com 
Sylvain Burel – +33 (0)1 44 56 74 67 

sylvain.burel@groupama.com 

 
Aneta Lazarevic – +33 (0)1 44 56 74 38 

aneta.lazarevic@groupama.com 
Yvette Baudron – +33 (0)1 44 56 72 53 

yvette.baudron@groupama.com

mailto:granado@groupama.com
mailto:burel@groupama.com
mailto:aneta.lazarevic@groupama.com
mailto:aneta.lazarevic@groupama.com
mailto:sylvain.burel@groupama.com
mailto:sylvain.burel@groupama.com
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 2008 2008 2009 2009/2008 2009/2008 
 

 
 

Κύθινο 
εξγαζηώλ 

 

 
 

Κύθινο 
εξγαζηώλ 
Proforma* 

 

 
 

Κύθινο 
εξγαζηώλ 

Μεηαβνιή 
επί 

απνιύησο 
ζπγθξίζηκεο 

βάζεο 
 

% 

Μεηαβνιή 
επί 

απνιύησο 
ζπγθξίζηκεο 

βάζεο 
 

% 

> ΓΑΛΛΙΑ 

Αζθαιίζεηο δσήο θαη πγείαο 

Αζθαιίζεηο γεληθώλ θιάδσλ 

ύλνιν, ζπλερηδόκελεο δξαζηεξηόηεηεο 

Γηαθνπείζεο δξαζηεξηόηεηεο 

9.142 

5.501 

3.631 

9.132 

10 

9.143 

5.501 

3.632 

9.133 

10 

9.911 

6.293 

3.609 

9.902 

9 

8,4% 

14,4% 

-0,6% 

8,4% 

-9,9% 

8,4% 

14,4% 

-0,6% 

8,4% 

-9,9% 
> INTERNATIONAL & Overseas 

Αζθαιίζεηο δσήο θαη πγείαο 

Αζθαιίζεηο γεληθώλ θιάδσλ 

ύλνιν, ζπλερηδόκελεο δξαζηεξηόηεηεο 

Γηαθνπείζεο δξαζηεξηόηεηεο 

3.937 

1.125 

2.813 

3.937 

0 

4.265 

1.239 

3.026 

4.265 

0 

4.259 

1.231 

3.028 

4.259 

0 

8,2% 

9,4% 

7,6% 

8,2% 

NA 

-0,2% 

-0,6% 

0,0% 

-0,2% 

NA 

ΤΝΟΛΟ ΑΦΑΛΙΕΩΝ 13.079 13.408 14.170 8,3% 5,7% 

ΥΡΗΜΑΣΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΕ ΚΑΙ ΣΡΑΠΕΖΙΚΕ 
ΔΡΑΣΗΡΙΟΣΗΣΕ AND BANKING 
OPERATIONS 

362 362 289 -20,2% -20,2% 

ΤΝΟΛΟ 13.441 13.770 14.459 7,6% 5,0% 

 

  
2008 

 
2009 

2009/2008 

change 

% 

Αζθαιίζεηο δσήο θαη πγείαο 

Αζθαιίζεηο γεληθώλ θιάδσλ 

Χξεκαηννηθνλνκηθέο θαη ηξαπεδηθέο 
δξαζηεξηόηεηεο 

Δηαηξείεο Holding  

359 

346 

1 

 

-145 

396 

209 

12 

 

-128 

10% 

-40% 

NA 

 

12% 
Λεηηνπξγηθά θέξδε* 
(εθηόο ηπθώλσλ) 

561 489 -13% 

Τπθώλεο Klaus and Quinten 0 -131 NA 

Λεηηνπξγηθά θέξδε* 
(κεηά από ηπθώλεο) 

561 358 -36% 

 

 

* * * 
Σα κυριότερα ςτοιχεύα των ενοποιημϋνων οικονομικών καταςτϊςεων του Ομύλου βρύςκονται ςτο 
Παρϊρτημα 2. 
Οι ςυνδυαςμϋνεσ οικονομικϋσ καταςτϊςεισ του Ομύλου ςυμπεριλαμβϊνουν όλεσ τισ δραςτηριότητεσ του 
Ομύλου (τισ δραςτηριότητεσ των Περιφερειακών Αςφαλιςτικών Σαμεύων και των θυγατρικών 
ενοποιημϋνων με την Groupama S.A.). 
 

 
Παξάξηεκα 1 : Groupama S.A. Κύξηα ηνηρεία – Ελνπνηεκέλεο Οηθνλνκηθέο 
Καηαζηάζεηο 

 

 
Α/ Κύθινο εξγαζηώλ 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
σε εκ. εσρώ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

* ζε απνιύησο ζπγθξίζηκε βάζε 

 
B/ Λεηηνπξγηθά θέξδε* 

 

 
 
     σε εκ. εσρώ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
* Λεηηνπξγηθά θέξδε: Αληηζηνηρνύλ ζηα θαζαξά θέξδε πξν πξαγκαηνπνηεζέλησλ θεθαιαηνπρηθώλ θεξδώλ θαη δεκηώλ, απνκεηώζεσλ γηα καθξνπξόζεζκεο 
πξνβιέςεηο, κε πξαγκαηνπνηεζέλησλ θεξδώλ θαη δεκηώλ επί ρξεκαηννηθνλνκηθώλ ζηνηρείσλ ελεξγεηηθνύ ζηελ εύινγε αμία ηνπο (όια ηα αλσηέξσ πξ ν 
κεξίζκαηνο θαη θόξσλ) όπσο θαη πξν κε επαλαιακβαλόκελσλ ζηνηρείσλ, απνκείσζεο αμίαο ραξηνθπιαθίνπ ελ ηζρύη θαη απνκείσζεο ππεξαμίαο (πξν 
θόξσλ). 
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2008 

 
2009 

2009/2008 
change 

% 

Λεηηνπξγηθά θέξδε* 
(εθηόο ηπθώλσλ) 

561 489 -13% 

Τπθώλεο 2009 - -131 NA 

Καζαξά πξαγκαηνπνηεζέληα θεθαιαηνπρηθά θέξδε 
θέealised capital gains 

34 520 NA 
  Απνκεηώζεηο γηα καθξνπξόζεζκεο πξνβιέςεηο             -138             -22                  NA 

Κέξδε θαη δεκίεο από ρξεκαηννηθνλνκηθά 
ζηνηρεία ελεξγεηηθνύ ζηελ εύινγε αμία 

 

-147 
 

17 
 

NA 

Απνκείσζε ππεξαμίαο θαη απόζβεζε άπισλ 
πεξηνπζηαθώλ ζηνηρείσλ θαη άιισλ έθηαθησλ 
ζηνηρείσλ 

 

-37 
 

-214 
 

NA 

Καζαξά θέξδε 273 660 142% 

 

  

2008 
 

2009 

Αζθαιίζεηο θαη ππεξεζίεο Γαιιία 

Σύλνιν Groupama/Gan Vie 

Gan Assurances 

Gan Eurocourtage 

CFE/CFV 

Groupama Transport 

Λνηπέο εμεηδηθεπκέλεο εηαηξείεο 

Amaline Assurances 

287 

195 

16 

51 

1 

10 

9 

0 

811 

678 

22 

103 

4 

14 

8 

-22 
Γηαθνπείζεο δξαζηεξηόηεηεο 5 3 

Εηαηξείεο εμωηεξηθνύ 

Μεγάιε Βξεηαλία 

Ννηηνδπηηθή Δπξώπε 
Ννηηναλαηνιηθή Δπξώπε 

Χώξεο Κεληξηθήο θαη Αλαηνιηθήο Δπξώπεο 
(ΚΑΔ) 

Λνηπέο ρώξεο 

51 

27 

105 
-68 

 

-18 
 

5 

166 

63 

61 
48 

 

-6 
 

0 
Σξαπεδηθέο θαη ρξεκαηννηθνλνκηθέο 
δξαζηεξηόηεηεο 

1 19 

Groupama S.A. θαη εηαηξείεο ζπκκεηνρώλ -48 -178 

Λνηπέο -18 -157 

Καζαξά θέξδε 273 660 

 

 
 

2008 
 

2009 

Δλνπνηεκέλα ίδηα θεθάιαηα 3.179 4.572 

Με πξαγκαηνπνηεζέληα θεθαιαηνπρηθά θέξδε 972 2.691 

Γάλεηα κεησκέλεο εμαζθάιηζεο 1.245 1.995* 

Σύλνιν ελεξγεηηθνύ 85.650 90.660 

 

Γ/ Καζαξά θέξδε 
 

 
 
 

Σε εκ. εσρώ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

πκβνιή ζηα ελνπνηεκέλα θαζαξά θέξδε αλά επηρεηξεκαηηθή κνλάδα 
 

 
 

Σε εκ. εσρώ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Δ/ Ιζνινγηζκόο 

 

 
 

Σε εκ. εσρώ 
 
 
 
 
 
 

* 1.245 εθ. επξώ κεηά ηελ πξόσξε εμαγνξά ησλ νκνιόγσλ κεησκέλεο εμαζθάιηζεο (TSR) έθδνζεο 1999 ζηηο 22 Ιαλνπαξίνπ 2010 
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Groupama 
 

Γαιιία 
 

Δμσηεξηθό 

Αλαπξνζαξκνζκέλε Καζαξή Αμία 
Δλεξγεηηθνύ (ANAV) 
Αμία ραξηνθπιαθίνπ ζε ηζρύ 

European Embedded Value (EEV) 

 
3.005 
1.171 
4.176 

 
2.567 
1.017 
3.584 

 
439 
154 
592 

 

 
 

2008 2009 

Αμία Νέαο Παξαγωγήο (NBV*) 41 75 
APE(1) 555 739 
NBV/APE 
NBV/PVNBP 

7,4% 10,2% 
1,0% 1,2% 

 

E/ European Embedded Value 2009 
 

 
 

Σε εκ. εσρώ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Σε εκ. εσρώ 
 
 
 
 
 

* Αμία Νέσλ Δξγαζηώλ 
(1) APE: 10% ησλ εθ' άπαμ αζθαιίζηξσλ θαη 100% ησλ ηαθηηθώλ αζθαιίζηξσλ 

 

Σ/ Κύξηνη δείθηεο 
 

 
 

2008 
 

2009 

ROE (θαζαξά θέξδε πξν αλαπξνζαξκνγώλ εύινγεο 
αμίαο/ κέζε αμία ηδίσλ θεθαιαίσλ εμαηξνπκέλσλ  

απνζεκαηηθώλ αλαπξνζαξκνγήο 
 
απνζεκαηηθώλ αλαπξνζαξκνγήο) 

 

12,2% 
 

16,9% 

Γείθηεο ζπλνιηθώλ εμόδσλ θιάδσλ γεληθώλ αζθαιίζεσλ 
Εκτός τσυώνων Klaus και Quinten 

98,0% 104,7% 
101,4% 

Γείθηεο δαλεηαθήο επηβάξπλζεο* 
Πεξηζώξην θεξεγγπόηεηαο (Solvency I) 

40,5% 
122% 

31,4% 
180% 

 
* εμαηξνπκέλεο ηεο εηαηξείαο δηαρείξηζεο αθίλεηεο πεξηνπζίαο Silic
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2008 

 
2009 

2009/2008 
κεηαβνιή 

% 

Ελνπνηεκέλνο θύθινο εξγαζηώλ (1) 

Αζθαιίζεηο ζηε Γαιιία 

Αζθαιίζεηο ζην εμσηεξηθό 

Χξεκαηννηθνλνκηθέο θαη ηξαπεδηθέο 
δξαζηεξηόηεηεο 

16.232 

11.933 

3.937 

362 

17.362 

12.815 

4.259 

288 

7,0% 

7,4% 

8,2% 

-20,5% 

Λεηηνπξγηθά θέξδε (2) 

(εθηόο ηπθώλσλ) 
661 480 -27,4% 

Τπθώλεο 2009 - -205 NA 

Καζαξά πξαγκαηνπνηεζέληα θεθαιαηνπρηθά θέξδε 
θαη δεκίεο 

67 565 NA 

 

Απνκεηώζεηο γηα καθξνπξόζεζκεο πξνβιέςεηο 
 

-159 
 

-28 
 

NA 

Κέξδε θαη δεκίεο από ρξεκαηννηθνλνκηθά 
ζηνηρεία θαη παξάγσγα ινγηδόκελα ζηελ 
εύινγε αμία 

 

-190 
 

33 
 

NA 

Απνκείσζε ππεξαμίαο θαη απόζβεζε άπισλ 
πεξηνπζηαθώλ ζηνηρείσλ θαη άιισλ έθηαθησλ  
ζπλαιιαγώλ 

 

-37 
 

-225 
 

NA 

Καζαξά θέξδε 342 620 81,3% 

 

 
 

2008 
 

2009 

Ίδηα θεθάιαηα απνδνηέα ζηνπο κεηόρνπο, κεξίδην νκίινπ 5.562 7.233 

Με πξαγκαηνπνηεζέληα θεθαιαηνπρηθά θέξδε 1.161 3.291 

Γάλεηα κεησκέλεο εμαζθάιηζεο 1.245 1.995 

Σύλνιν ελεξγεηηθνύ 91.777 97.416 

 

Παξάξηεκα 2: Κύξηα ηνηρεία Οκίινπ – Ελνπνηεκέλεο Οηθνλνκηθέο 
Καηαζηάζεηο 

 
 
 
 
 

Σε εκ. εσρώ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

(1) Μεηαβνιή ηνπ ελνπνηεκέλνπ θύθινπ εξγαζηώλ κε ζηαζεξά δεδνκέλα ελνπνίεζεο: +4.8% 
(2) Λεηηνπξγηθά θέξδε: Αληηζηνηρνύλ ζηα θαζαξά θέξδε πξν πξαγκαηνπνηεζέλησλ θεθαιαηνπρηθώλ θεξδώλ θαη δεκηώλ, απνκεηώζεσλ γηα καθξνπξόζεζκεο 
πξνβιέςεηο, κε πξαγκαηνπνηεζέλησλ θεξδώλ θαη δεκηώλ επί ρξεκαηννηθνλνκηθώλ ζηνηρείσλ ελεξγεηηθνύ ζηελ εύινγε αμία ηνπο (όια ηα αλσηέξσ πξν 
κεξίζκαηνο θαη θόξσλ) όπσο θαη πξν κε επαλαιακβαλόκελσλ ζηνηρείσλ, απνκείσζεο αμίαο ραξηνθπιαθίνπ ελ ηζρύη θαη απνκείσζεο ππεξαμίαο (πξν 
θόξσλ). 

 
Ιζνινγηζκόο 

 

 
 

Σε εκ. εσρώ 
 
 
 
 
 
 

 
Κύξηνη δείθηεο 

 

 
 

2008 
 

2009 

ROE (θαζαξά θέξδε πξν αλαπξνζαξκνγώλ εύινγεο 
αμίαο/ κέζε αμία ηδίσλ θεθαιαίσλ εμαηξνπκέλσλ 
απνζεκαηηθώλ αλαπξνζαξκνγήο) 

 

9,2% 
 

9,8% 

Γείθηεο ζπλνιηθώλ εμόδσλ θιάδσλ γεληθώλ αζθαιίζεσλ 
Εκτός τσυώνων Klaus και Quinten 

98,7% 105,9% 
102,0% 

Γείθηεο δαλεηαθήο επηβάξπλζεο* 28,3% 22,8% 
Πεξηζώξην θεξεγγπόηεηαο (Solvency I) 122% 180% 

 
* εμαηξνπκέλεο ηεο εηαηξείαο δηαρείξηζεο αθίλεηεο πεξηνπζίαο Silic
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