
 

 

 

 

 

 

 

  

Παρίσι,16 Φεβρουαρίου 2011 

 

Εηήζια αποηελέζμαηα 2010: 
Επίδειξη ανηοσήρ ζε ένα δύζκολο πεπιβάλλον 

Η ανάπηςξη ζςνεσίζηηκε ζηη Γαλλία και ζηο εξωηεπικό 
 

 
Ενοποιημϋνα αποτελϋςματα Groupama S.A.1 
 
Κύκλοσ εργαςιών: 14,7 δισ ευρώ, +1,4% (+2,3% ςε απολύτωσ ςυγκρύςιμη ενοποιημϋνη βϊςη  
και ςταθερϋσ ςυναλλαγματικϋσ ιςοτιμύεσ) 
Καθαρά κέρδη: 387 εκ. ευρώ, -41,4% 
Λειτουργικϊ κϋρδη2: 192 εκ. ευρώ (εκτόσ τυφώνα Ξύνθια) *  
Ετηςιοποιημϋνη ROE: 9,7 % 
Δεύκτησ ςυνολικών εξόδων αςφαλύςεων γενικών κλϊδων: 101,4 % (εκτόσ τυφώνα Ξύνθια) ** 
 
Ενοποιημϋνα αποτελϋςματα Ομύλου Groupama, ςυμπεριλαμβανομϋνων όλων των δραςτηριοτότων των 
Περιφερειακών Αςφαλιςτικών Σαμεύων 
 
Κύκλοσ εργαςιών: 17,6 δισ ευρώ, +1,6 % (+2,3% ςε απολύτωσ ςυγκρύςιμη ενοποιημϋνη βϊςη  
και ςταθερϋσ ςυναλλαγματικϋσ ιςοτιμύεσ)  
Καθαρϊ κϋρδη: 398 εκ. ευρώ 
Περιθώριο φερεγγυότητασ: 130% 
 

 
* λαμβανομϋνου υπ' όψιν του τυφώνα Ξύνθια: 117 εκ. ευρώ 
** λαμβανομϋνου υπ' όψιν του τυφώνα Ξύνθια: 103,2% 

 
  
 
1 Οι ενοποιημϋνεσ οικονομικϋσ καταςτϊςεισ τησ Groupama S.A. ςυμπεριλαμβϊνουν τισ δραςτηριότητεσ όλων των θυγατρικών και 

την εςωτερικό ανταςφϊλιςη (περύπου 40% του κύκλου εργαςιών των Περιφερειακών Αςφαλιςτικών Σαμεύων που εκχωρόθηκε ςτην 
Groupama S.A.). Οι οικονομικϋσ καταςτϊςεισ του Ομύλου ςυμπεριλαμβϊνουν όλεσ τισ δραςτηριότητεσ του Ομύλου (τόςο τισ 
δραςτηριότητεσ των Περιφερειακών Αςφαλιςτικών Σαμεύων όςο και αυτϋσ των θυγατρικών που ενοποιόθηκαν με την Groupama S.A.). 

 
2 Για να αποτυπώςει ακριβοδύκαια τα αποτελϋςματα τησ οικονομικόσ του δραςτηριότητασ, ο Όμιλοσ αναφϋρει ϋναν δεύκτη τον οπούον 
ονομϊζει λειτουργικά κέρδη. Πρόκειται για τα κϋρδη από ςυνεχιζόμενεσ δραςτηριότητεσ προ πραγματοποιηθϋντων κεφαλαιουχικών 
κερδών και ζημιών κατϊ το ποςοςτό αποδοτϋο ςτουσ μετόχουσ και προ φόρων. Σα κϋρδη από ςυνεχιζόμενεσ δραςτηριότητεσ εύναι τα 
καθαρϊ κϋρδη προ μη πραγματοποιηθϋντων κερδών και ζημιών επύ των χρηματοοικονομικών ςτοιχεύων λογιζομϋνων ςτην εύλογη αξύα 
τουσ κατϊ το ποςοςτό αποδοτϋο ςτουσ μετόχουσ και προ φόρων, μη επαναλαμβανομϋνων ςτοιχεύων προ φόρων, καθώσ και 
αποςβϋςεων εξαγορών και ζημιών λόγω απομεύωςησ υπεραξύασ. 

 

 

ΔΕΛΤΙΟ ΤΥΠΟΥ 
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΢χολιϊζοντασ τα ετόςια αποτελϋςματα του 2010, ο κ. Jean Azéma, Διευθύνων ΢ύμβουλοσ τησ Groupama, 
δόλωςε: 
 
«Για ϊλλη μια χρονιϊ, η Groupama ςυνϋχιςε να αναπτύςςεται και παρϋμεινε ςε τροχιϊ αύξηςησ των μεγεθών 
τησ. ΢τη Γαλλύα ςυνεχύςαμε να κερδύζουμε επιπλϋον μερύδια αγορϊσ ςτουσ βαςικούσ κλϊδουσ των γενικών 
αςφαλύςεων και εύμαςτε ςε ανοδικό τροχιϊ ςτισ αςφαλύςεισ υγεύασ όπου όδη κατϋχουμε ηγετικό θϋςη. ΢το 
εξωτερικό, οι θυγατρικϋσ μασ ςυνειςφϋρουν πλϋον ωσ μοχλού ανϊπτυξησ χϊρη ςτη ςυνεχιζόμενη αύξηςη των 
οικονομικών τουσ μεγεθών ςε αγορϋσ οι οπούεσ ςτην πλειονότητϊ τουσ υφύςτανται ακόμη τισ ςυνϋπειεσ τησ 
επιβρϊδυνςησ τησ οικονομικόσ δραςτηριότητασ. 

 
«Σο 2010 εκτιμϊται ότι θα αποτελϋςει ϋνα πολύ ςημαντικό ϋτοσ για την ενύςχυςη των δικτύων διανομόσ τησ 
Groupama, τόςο όςον αφορϊ τα παραδοςιακϊ δύκτυα όςον και τισ απευθεύασ αςφαλύςεισ αλλϊ και τισ νϋεσ 
ςυνεργαςύεσ.  
 
«΢υνεχύςαμε κατϊ τα ϊλλα να υλοποιούμε προγρϊμματα βελτύωςησ τησ απόδοςόσ μασ από τεχνικόσ και 
λειτουργικόσ ϊποψησ. Αυτό μασ επϋτρεψε να αντεπεξϋλθουμε επιτυχώσ ςε ϋνα περιβϊλλον χαρακτηριζόμενο 
από οικονομικό και χρηματοοικονομικό αβεβαιότητα, ακραύα καιρικϊ φαινόμενα και ςοβαρό αύξηςη του 
ποςοςτού ζημιών.  
 
«Για να αντιμετωπύςουν τα ϋκτακτα γεγονότα και να βρεθούν το ςυντομότερο δυνατόν ςτο πλευρό των 
αςφαλιςμϋνων μασ, τόςο ςτη Γαλλύα όςο και ςτην Ουγγαρύα, όλεσ οι ομϊδεσ τησ Groupama επϋδειξαν 
εξαιρετικϋσ δυνατότητεσ κινητοπούηςησ. Φϊρη ςτην κινητοπούηςη 39.000 ςυνεργατών, υπό οιεςδόποτε 
ςυνθόκεσ, η Groupama πετυχαύνει επύ ςειρϊ ετών να αναπτύςςεται, να προβλϋπει και να πραγματοποιεύ τισ 
φιλοδοξύεσ τησ». 
 
 

Κύρια ςημεία 
 

 
 

 Σο 2010 χαρακτηρύςθηκε από ϋνα δύςκολο οικονομικό και χρηματοοικονομικό περιβϊλλον, καιρικϊ 
φαινόμενα ςπϊνιασ ϋνταςησ (Ξύνθια, πλημμύρεσ ςτη Γαλλύα και την Ουγγαρύα, παγετόσ ςτη μεγϊλη 
Βρετανύα) καθώσ και από αύξηςη του ποςοςτού ζημιών ςε όλεσ τισ αγορϋσ. 
 

 Ικανοποιητικό ανϊπτυξη του κύκλου εργαςιών, κυρύωσ ςτισ αςφαλύςεισ των γενικών κλϊδων ςτη Γαλλύα 
και ςε όλουσ τουσ κλϊδουσ αςφϊλιςησ ςτο εξωτερικό. 
 

 Δεύκτησ ςυνολικών εξόδων τησ Groupama S.A. 101,4% εκτόσ τυφώνα Ξύνθια, ςτα ύδια επύπεδα ςε 
ςύγκριςη με το 2009. 
 

 ΢ημαντικϊ καθαρϊ κϋρδη τα οπούα αγγύζουν τα 400 εκ. ευρώ, ςε ϋνα δύςκολο περιβϊλλον ςτο οπούο 
ϋγιναν αιςθητϋσ οι επιπτώςεισ πολυϊριθμων εκτϊκτων γεγονότων (φορολόγηςη του αποθεματικού 
κεφαλαιοπούηςησ, μεταρρύθμιςη ςτον τομϋα των ςυντϊξεων, προβλϋψεισ για απομειώςεισ υπεραξύασ). 

 

 
ΔΙΚΣΤΑ ΔΙΑΝΟΜΗ΢ ΚΑΙ ΢ΤΜΥΩΝΙΕ΢ ΢ΤΝΕΡΓΑ΢ΙΑ΢: ΟΙ ΠΤΛΩΝΕ΢ ΣΗ΢ ΑΝΑΠΣΤΞΗ΢ 
 

 Η Amaguiz.com, εταιρεύα τησ Groupama με αποκλειςτικό δραςτηριότητα την πώληςη αςφαλιςτικών 
ςυμβολαύων μϋςω διαδικτύου, ςυνϋχιςε να αναπτύςςεται με εξαιρετικϊ υψηλούσ ρυθμούσ με 
αποτϋλεςμα να διπλαςιϊςει τον κύκλο εργαςιών τησ μϋςα ςε ϋναν χρόνο. ΢τα τϋλη του 2010, μόλισ 2,5 
χρόνια μετϊ την ύδρυςό τησ, η Amaguiz ξεπϋραςε το ορόςημο των 100.000 ςυμβολαύων ςτο 
χαρτοφυλϊκιό τησ και αναδεύχθηκε μεταξύ των μεγαλυτϋρων δυνϊμεων ςτισ απευθεύασ πωλόςεισ 
αςφϊλιςησ ςτη Γαλλύα. Σο 2011 η Amaguiz θα ξεκινόςει τη διϊθεςη προγρϊμματοσ υγεύασ. 

 
 Η επϋκταςη του ιςτοτόπου groupama.fr εύχε ωσ αποτϋλεςμα ςημαντικό αύξηςη του αριθμού των 

μοναδικών επιςκεπτών (5 εκατομμύρια μοναδικού επιςκϋπτεσ ςτα τϋλη Δεκεμβρύου 2010, αύξηςη 15%) 
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και των αιτόςεων για προςφορϊ (495.000 αιτόςεισ για προςφορϊ ωσ τα τϋλη Δεκεμβρύου 2010, ότοι 
αύξηςη 6%). Η ανϊληψη αςφαλιςτηρύων αυτοκινότου μϋςω διαδικτύου θα ξεκινόςει μϋςα ςτο 2011. 
 

 Η Banque Postale ξεκύνηςε τον Δεκϋμβριο του 2010 να διαθϋτει ςυμβόλαια γενικών αςφαλύςεων ςε 
ςυνεργαςύα με την Groupama, η οπούα κατϋχει το 35% τησ θυγατρικόσ που δημιουργόθηκε προσ τον 
ςκοπό αυτό Banque Postale Assurances IARD. Σα εν λόγω αςφαλιςτικϊ προώόντα αφορούν το 
αυτοκύνητο, την κατοικύα και την νομικό προςταςύα. ΢ε πρώτη φϊςη οι πελϊτεσ μπορούν να ςυνϊψουν 
ςυμβόλαιο από απόςταςη (διαδύκτυο και τηλϋφωνο). Σο 2011 το δύκτυο διανομόσ θα επεκταθεύ 
ςταδιακϊ και θα ςυμπεριλϊβει τα ταχυδρομεύα και τουσ υπεύθυνουσ εξυπηρϋτηςησ πελατών ςτα κϋντρα 
παροχόσ χρηματοπιςτωτικών υπηρεςιών. 
 

 Σα αςφαλιςτικϊ προώόντα τα οπούα αναπτύςςει και διαχειρύζεται η Amaline assurances, τα οπούα 
διατύθενται με την εμπορικό επωνυμύα Casino Banque & Services, βγόκαν ςτην αγορϊ τον Μϊιο 
του 2010. Πρόκειται για μια ςειρϊ απλών και οικονομικών προώόντων που διατύθενται από τα 
καταςτόματα Casino και τον ιςτότοπο τησ Banque Casino. Η γκϊμα των προώόντων θα ολοκληρωθεύ 
εντόσ του 2011. 
 

 Με πϊγιο ςτόχο τη διαφοροπούηςη των τρόπων διανομόσ, ο Όμιλοσ υπϋγραψε ςτην Ρουμανία 
ςυμφωνύα με την Renault Dacia για τη διϊθεςη των αςφαλιςτικών τησ προώόντων ςτον κλϊδο 
αυτοκινότου από τισ αντιπροςωπύεσ τησ Renault Dacia ςτη χώρα. 
 

 Ο όμιλοσ AVIC (Aviation Industry Corporation of China) και η Groupama υπϋγραψαν ςτισ 18 
Δεκεμβρύου 2010 ςυμφωνύα για τη δημιουργύα κοινοπραξύασ με ςτόχο την ανϊπτυξη των 
δραςτηριοτότων τουσ ςτον τομϋα των γενικών αςφαλύςεων ςτην Λαώκό Δημοκρατύα τησ Κύνασ. ΢την νϋα 
εταιρεύα, η οπούα πρϋπει να εγκριθεύ από τισ αρμόδιεσ αρχϋσ, η AVIC και η Groupama θα διαθϋτουν 
μερύδιο 50% η κϊθε μύα. Η εταιρεύα θα διαθϋτει αςφαλιςτικϊ προώόντα ςε επιχειρόςεισ και ιδιώτεσ, 
καθώσ και ςτον αγροτικό τομϋα. 

 
 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΑ ΓΙΑ ΣΗ ΒΕΛΣΙΩ΢Η ΣΗ΢ ΣΕΦΝΙΚΗ΢ ΚΑΙ ΛΕΙΣΟΤΡΓΙΚΗ΢ ΑΠΟΔΟ΢Η΢ 
 

 Σο πρόγραμμα βελτιςτοπούηςησ των διαδικαςιών -με την επωνυμύα Apogée- υλοποιεύται όδη ςτη 
Γαλλύα, την Ιςπανύα και την Ιταλύα. 
 

 Ενϋργειεσ για τον εξορθολογιςμό τησ διαχεύριςησ ζημιών ϋγιναν ςτην Ιςπανύα, την Ιταλύα την Σουρκύα 
και τη μεγϊλη Βρετανύα, με τισ οπούεσ εκτιμϊται ότι θα ελεγχθεύ αποτελεςματικότερα το κόςτοσ των 
ζημιών και τησ διαχεύριςόσ τουσ. 
 

 ΢υγχωνεύθηκαν τα Περιφερειακϊ Αςφαλιςτικϊ Σαμεύα Groupama Grand Est και Groupama Alsace. Κατϊ 
τη διϊρκεια του 2010 τϋθηκαν ςε πλόρη εφαρμογό οι ςυγχωνεύςεισ τησ Groupama Gan Vie αφενόσ και 
τησ Groupama Banque αφετϋρου, οι οπούεσ εύχαν γύνει ςτα τϋλη του 2009. 
 

 ΢υνεχύςτηκε η ανϊπτυξη των εμπορικών δικτύων και των καταςτημϊτων μασ ςτισ κύριεσ ευρωπαώκϋσ 
αγορϋσ τησ εταιρεύασ (Γαλλύα, Ιςπανύα, Ιταλύα). 
 

 Δρομολογόθηκαν επύςησ προγρϊμματα βελτύωςησ των εμπορικών αποτελεςμϊτων ςτη Γαλλύα, την 
Ιςπανύα, την Ιταλύα, την Ελλϊδα, την Σουρκύα και την Ουγγαρύα. 
 

 ΢ε διϊφορεσ χώρεσ (Ιταλύα, Ελλϊδα, Ιςπανύα, Μεγϊλη Βρετανύα, Σουρκύα, Ρουμανύα) ελόφθηςαν 
ςημαντικϊ μϋτρα αναπροςαρμογόσ των τιμολογύων και επιλογόσ χαρτοφυλακύου τα οπούα όδη κατϊ τη 
διϊρκεια του 2010 εύχαν ωσ αποτϋλεςμα την αξιοςημεύωτη βελτύωςη των τεχνικών αποτελεςμϊτων ςε 
οριςμϋνεσ από αυτϋσ (Ιταλύα, Ελλϊδα, Ρουμανύα). 
 

 ΢τισ 15 ΢επτεμβρύου 2010 η Groupama ϋθεςε ςε λειτουργύα την Groupama Assistance Voyages, το πρώτο 
αςφαλιςτικό ςόμα το οπούο ειδικεύεται αποκλειςτικϊ ςτον τομϋα του τουριςμού. Τπό τη ςυγκεκριμϋνη 
εμπορικό επωνυμύα ςυνενώθηκαν οι αςφαλιςτικϋσ δραςτηριότητεσ τησ Gan Eurocourtage, η εξαςφϊλιςη 
και φροντύδα ταξιδιώτη τησ Mutuaide και το δύκτυο διανομόσ τησ Présence Assistance Tourisme. 
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Γεγονότα μετά το κλείσιμο της χρήσης 
 

 Η Groupama ςυνεχύζει τη διαφοροπούηςη των προώόντων κϊλυψησ κινδύνων από τυφώνεσ ςτη Γαλλύα 
με την ϋκδοςη ςτισ αρχϋσ Ιανουαρύου 2011 του πρώτου ομολόγου φυσικών καταστροφών τετραετούσ 
διϊρκειασ. Η Swiss Re ανϋλαβε τη διϊρθρωςη και τη διϊθεςη του νϋου αυτού ομολόγου για λογαριαςμό 
τησ Groupama S.A. το οπούο παρϋχει κϊλυψη ύψουσ 75 εκ. ευρώ ςτισ περιπτώςεισ τυφώνων ςτη Γαλλύα 
για περύοδο κϊλυψησ κινδύνου από την 1η Ιανουαρύου 2011 ωσ την 31η Δεκεμβρύου 2014. 
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Παρύςι 16 Υεβρουαρύου 2011 - Σο Δ.΢. τησ Groupama S.A. ςυνεδρύαςε ςτισ 15 Υεβρουαρύου 2011 υπό την 
προεδρύα του Jean-Luc Baucherel και ενϋκρινε τισ ενοποιημϋνεσ οικονομικϋσ καταςτϊςεισ3 τησ Groupama S.A. 
και τισ ενοποιημϋνεσ οικονομικϋσ καταςτϊςεισ του Ομύλου για τη χρόςη 2010. 
 
 

Η ανάπτυξη ςυνεχίςτηκε παρά το δυςμενέσ περιβάλλον 
 

΢τισ 31 Δεκεμβρίου 2010 ο ενοποιημένοσ κύκλοσ εργαςιών τησ Groupama S.A. ανήρχετο ςε 
14,7 δισ ευρώ, ήτοι αύξηςη +1,4% ςε τρέχουςεσ τιμέσ ή +2,3% ςε απολύτωσ ςυγκρίςιμη 
ενοποιημένη βάςη και ςταθερέσ ςυναλλαγματικέσ ιςοτιμίεσ. 
 
Ο ενοποιημένοσ κύκλοσ των αςφαλιςτικών εργαςιών τησ Groupama S.A. ςημείωςε άνοδο κατά 
+1,5% και ανήλθε ςε 14,4 δισ ευρώ. Η εν λόγω αύξηςη ιςοδυναμεί με +2,4% ςε απολύτωσ 
ςυγκρίςιμη ενοποιημένη βάςη και ςταθερέσ ςυναλλαγματικέσ ιςοτιμίεσ.  
 
΢τισ αςφαλίςεισ ζωήσ και υγείασ ο κύκλοσ εργαςιών ανήλθε ςε 7,5 δισ ευρώ (-0,7% ςε 
τρέχουςεσ τιμέσ και +1,2% ςε απολύτωσ ςυγκρίςιμη ενοποιημένη βάςη και ςταθερέσ 
ςυναλλαγματικέσ ιςοτιμίεσ). ΢τισ αςφαλίςεισ γενικών κλάδων ο κύκλοσ εργαςιών ανήλθε ςε 
6,9 δισ ευρώ (+4,0% ςε τρέχουςεσ τιμέσ και +3,8% ςε απολύτωσ ςυγκρίςιμη ενοποιημένη 
βάςη και ςταθερέσ ςυναλλαγματικέσ ιςοτιμίεσ). 
 
 

 Αςφαλίςεισ και υπηρεςίεσ ςτη Γαλλία: ΢υνεχίςτηκε με ςταθερούσ ρυθμούσ η 
ανάπτυξη των αςφαλίςεων υγείασ, αυτοκινήτου και κατοικίασ 

 
Ο κύκλοσ των αςφαλιςτικών εργαςιών ςτη Γαλλία ςημείωνε άνοδο ςτισ 31 Δεκεμβρίου 
2010 κατά +1,2% ςε ςύγκριςη με τισ 31 Δεκεμβρίου 2009 και ανήλθε ςε 10.023 εκ. ευρώ. 
 
Ο κύκλοσ των αςφαλιςτικών εργαςιών ζωόσ και υγεύασ παρϋμεινε ςταθερόσ ςτα 6.300 εκ. ευρώ, 
με διαφορετικό εικόνα ανϊλογα με τον επύ μϋρουσ κλϊδο.  
 
Ο κύκλοσ εργαςιών ςτον κλϊδο ζωόσ και κεφαλαιοπούηςησ υποχωρεύ κατϊ -1,8%. Σο 
αποτϋλεςμα αυτό πρϋπει όμωσ να ερμηνευτεύ λαμβϊνοντασ υπ' όψιν του τισ ςημαντικϋσ 
επιτυχύεσ του 2008 και του 2009 που επϋτρεψαν ςτον Όμιλο να αυξόςει τα μεγϋθη του με 
ρυθμούσ ςημαντικϊ ταχύτερουσ από αυτούσ τησ αγορϊσ. 
 
Ο κύκλοσ εργαςιών ςτισ αςφαλύςεισ υγεύασ και ςωματικών βλαβών ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2010 
παρουςιϊζει αύξηςη κατϊ +5,9% ςε ςύγκριςη με τισ 31 Δεκεμβρύου 2009. Η Groupama, ηγετικό 
δύναμη ςτην αγορϊ των ατομικών ςυμβολαύων, ςυνϋχιςε την ανοδικό τησ πορεύα τόςο ςτα 
ατομικϊ όςο και ςτα ομαδικϊ ςυμβόλαια υγεύασ και πϋτυχε αύξηςη +6,7% χϊρη ςτην 
αναπροςαρμογό των τιμολογύων και την ανϊπτυξη του χαρτοφυλακύου. 
 
Θετικό εύναι και το αποτϋλεςμα των καθαρών εςόδων από αποταμιευτικϊ/ ςυνταξιοδοτικϊ 
προώόντα τησ Groupama S.A. ςτη Γαλλύα, τα οπούα ανόλθαν ςε 1.327 εκ. ευρώ, αν και η επύδοςη 
αυτό εύναι χαμηλότερη ςε ςύγκριςη με τισ εξαιρετικϋσ επιδόςεισ ςε ςχϋςη με την αγορϊ κατϊ τη 
διϊρκεια των δύο προηγουμϋνων χρόςεων. 
 
΢ε ϋνα περιβϊλλον το οπούο χαρακτηρύςτηκε από εντονότατο ανταγωνιςμό, ο κύκλοσ εργαςιών 
ςτισ αςφαλύςεισ γενικών κλϊδων παρουςύαςε αύξηςη +3,4% και ανόλθε ςε 3.731 εκ. ευρώ, 
επύδοςη υψηλότερη κατϊ 1,9 ποςοςτιαύεσ μονϊδεσ ςε ςύγκριςη με την αγορϊ (+1,5%, πηγό 
FFSA, τϋλη Δεκεμβρύου 2010). 
 
3 Οι ενοποιημϋνεσ οικονομικϋσ καταςτϊςεισ τησ Groupama S.A. ςυμπεριλαμβϊνουν τισ δραςτηριότητεσ όλων των θυγατρικών και 
την εςωτερικό ανταςφϊλιςη (περύπου 40% του κύκλου εργαςιών των Περιφερειακών Αςφαλιςτικών Σαμεύων που εκχωρόθηκε ςτην 
Groupama S.A.). Οι ενοποιημϋνεσ οικονομικϋσ καταςτϊςεισ του Ομύλου ςυμπεριλαμβϊνουν όλεσ τισ δραςτηριότητεσ του Ομύλου 
(δραςτηριότητεσ των Περιφερειακών Αςφαλιςτικών Σαμεύων και των θυγατρικών που ενοποιόθηκαν με την Groupama S.A.). 



 

 

 

 6 

Η ανϊπτυξη του χαρτοφυλακύου ιδιωτών και επαγγελματιών ςε ςυνδυαςμό με την αναπροςαρμογό των 
τιμολογύων εξηγεύ την αύξηςη του κύκλου εργαςιών (+6,3%), ιδιαιτϋρωσ δε ςτουσ κλϊδουσ Ι.Φ. αυτοκινότου 
(+6,5%) καθώσ και ςτην κατοικύα (+6,6%). Οι αςφαλύςεισ επιχειρόςεων και οργανιςμών τοπικόσ 
αυτοδιούκηςησ παρουςύαςαν και αυτϋσ αύξηςη του κύκλου εργαςιών κατϊ +1,6%, με αξιοςημεύωτη αύξηςη 
ςτουσ επαγγελματικούσ ςτόλουσ (+7,0%). 
 
Πιο ςυγκεκριμϋνα, οι δραςτηριότητεσ του ομύλου ςτον κλϊδο αυτοκινότου (ςυμπεριλαμβανομϋνων των 
επαγγελματικών ςτόλων) παρουςύαςαν αύξηςη +6,6%, κατϊ πολύ υψηλότερη από το +2% τησ αγορϊσ (πηγό 
FFSA, τϋλη Δεκεμβρύου 2010). 
 
 

 Αςφαλιςτικέσ δραςτηριότητεσ ςτο εξωτερικό: αύξηςη των δραςτηριοτήτων παρά 
τα προγράμματα λιτότητασ ςε διάφορεσ χώρεσ 

 
Η οικονομικό κρύςη επιβρϊδυνε την πορεύα ανϊκαμψησ των χωρών τησ κεντρικόσ και 
ανατολικόσ Ευρώπησ. ΢ε αντιςτοιχύα με την νότια Ευρώπη, οι οικονομύεσ των χωρών ΚΑΕ 
υφύςτανται και αυτϋσ τισ ςυνϋπειεσ των προγραμμϊτων λιτότητασ. 
 
΢τη δύςκολη οικονομική ςυγκυρία, οι δραςτηριότητεσ τησ Groupama ςυνεχίζουν να 
ςημειώνουν αύξηςη ςτο εξωτερικό. Ο κύκλοσ εργαςιών ανήλθε ςε 4.349 εκ. ευρώ, 
πετυχαίνοντασ έτςι αύξηςη +2,1% ςε τρέχουςεσ τιμέσ και +5,4% ςε απολύτωσ 
ςυγκρίςιμη ενοποιημένη βάςη και ςταθερέσ ςυναλλαγματικέσ ιςοτιμίεσ.  
 
Η βελτύωςη ϋγινε ιδιαύτερα αιςθητό ςτισ αςφαλίςεισ ζωήσ και υγείασ όπου ο κύκλοσ εργαςιών 
παρουςύαςε αύξηςη +8,1% ανερχόμενοσ ϋτςι ςτα 1.181 εκ. ευρώ. Σα ατομικϊ αποταμιευτικϊ/ 
ςυνταξιοδοτικϊ ςυμβόλαια παρουςύαςαν και αυτϊ αύξηςη +4,6% χϊρη, κυρύωσ, ςτισ 
επιτυχημϋνεσ προωθητικϋσ ενϋργειεσ ςτην Ουγγαρύα και την Ιταλύα. Η θεαματικό αύξηςη ςτον 
κλϊδο υγεύασ (+17,3%) οφεύλεται κατϊ κύριο λόγο ςτην ανϊπτυξη νϋων εργαςιών ςτην Ιταλύα 
και την Σουρκύα. 
 
΢τισ αςφαλίςεισ των γενικών κλάδων ο κύκλοσ εργαςιών ανόλθε ςε 3.168 εκ. ευρώ ςτισ 31 
Δεκεμβρύου 2010, ότοι αύξηςη +4,4% ςε ςύγκριςη με τισ 31 Δεκεμβρύου 2009. Η βελτύωςη αυτό 
οφεύλεται ςτα αποτελϋςματα οριςμϋνων χωρών όπου η Groupama ςημεύωςε επιδόςεισ πολύ 
καλύτερεσ από τον μϋςο όρο τησ τοπικόσ αγορϊσ: ςτην Ιταλύα (+7,3% ϋναντι +1,8 του μϋςου 
όρου τησ αγορϊσ ςτα τϋλη ΢επτεμβρύου 2010), ςτην Ιςπανύα (+4,1% ϋναντι -0,5% τησ αγορϊσ 
ςτα τϋλη ΢επτεμβρύου), ςτην Ελλϊδα (+7,4% ϋναντι +3,8% τησ αγορϊσ ςτα τϋλη ΢επτεμβρύου).  
 
O κύριοσ μοχλόσ ανϊπτυξησ όταν ο κλϊδοσ αυτοκινότου (ςυμπεριλαμβανομϋνων των 
επαγγελματικών ςτόλων) οπούοσ παρουςύαςε αύξηςη +3,9%. Παρϊ την εξϋλιξη αυτό, δεν πρϋπει 
να παραγνωρύζουμε το γεγονόσ ότι η εικόνα εύναι διαφορετικό από την μύα γεωγραφικό ζώνη 
ςτην ϊλλη. Οι καλϋσ επιδόςεισ που επετεύχθηςαν ςτισ χώρεσ τησ νότιασ Ευρώπησ και ςτη 
μεγϊλη Βρετανύα αντιςτϊθμιςαν και με το παραπϊνω τισ απώλειεσ ςτισ χώρεσ τησ κεντρικόσ και 
ανατολικόσ Ευρώπησ οι οπούεσ επλόγηςαν περιςςότερο από την οικονομικό κρύςη.  
 
Η ανοδικό πορεύα των κλϊδων κατοικύασ (+6,9%) και αςφϊλιςησ επιχειρόςεων (+3,7%) 
ςυνϋβαλε και αυτό ςτην εν λόγω εξϋλιξη. 
 
Ιταλία 
 
Ο ςυνολικόσ κύκλοσ εργαςιών τησ Groupama Assicurazioni ςημεύωςε αύξηςη +7,8% και ϋφταςε 
ϋτςι τα 1.505 εκ. ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2010, χϊρη ςτην επϋκταςη του δικτύου πωλόςεων, 
τον εμπλουτιςμό τησ γκϊμασ των προώόντων και την ςημαντικό αναπροςαρμογό των 
τιμολογύων. 
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΢τισ αςφαλύςεισ γενικών κλϊδων ο κύκλοσ εργαςιών ςημεύωςε ϊνοδο κατϊ +7,3%. Ο κλϊδοσ Ι.Φ. 
αυτοκινότων ςυνϋβαλε ςε μεγϊλο βαθμό ςτην εξϋλιξη αυτό (+8,2%) χϊρη ςτισ αναπροςαρμογϋσ 
των τιμολογύων που ϋγιναν τον Απρύλιο του 2009 και τον ΢επτϋμβριο του 2010 καθώσ και τη 
βελτύωςη τησ παραγωγόσ νϋων ςυμβολαύων.  
Ο κλϊδοσ αςφϊλιςησ κατοικύασ ςημεύωςε ϊνοδο κατϊ +12,1%.  
Ο κύκλοσ εργαςιών ςτισ αςφαλύςεισ ζωόσ και υγεύασ ςημεύωςε αύξηςη +8,9%. Σα εγγεγραμμϋνα 
αςφϊλιςτρα του κλϊδου υγεύασ ςημεύωςαν αύξηςη +78,6% και ο κύκλοσ εργαςιών ςτον κλϊδο 
των αποταμιευτικών προώόντων unit linked τριπλαςιϊςτηκε χϊρη ςτισ επιτυχημϋνεσ 
προωθητικϋσ ενϋργειεσ. 
 
Ιςπανία 
 
Η Groupama Seguros ςυνεχύζει δυναμικϊ την αναπτυξιακό τησ πορεύα με κύκλο εργαςιών ο 
οπούοσ ανόλθε ςε 956 εκ. ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2010, ότοι αύξηςη +3,3% παρϊ το γεγονόσ 
ότι η ιςπανικό αγορϊ βρύςκεται ςε πτωτικό τϊςη. 
 
΢τισ αςφαλύςεισ γενικών κλϊδων ο κύκλοσ εργαςιών ςημεύωςε αύξηςη +4,1%. ΢τον κλϊδο 
αυτοκινότου ειδικότερα η αύξηςη όταν 2,7% (20.000 νϋα ςυμβόλαια -μεταξύ των οπούων και 
επαγγελματικού ςτόλοι- για την Groupama Seguros η οπούα αςφαλύζει πλϋον πϊνω από 1 εκ. 
οχόματα ςτην ιςπανικό αγορϊ). Οι αςφαλύςεισ κατοικύασ ςημεύωςαν αύξηςη +10,2% χϊρη ςτην 
ανοδικό πορεύα όλων των δικτύων: +13,0% για τουσ αςφαλιςτικούσ ςυμβούλουσ και τουσ 
μεςύτεσ και +6,5% για τισ τραπεζαςφϊλειεσ (ςτισ οπούεσ ιδιαύτερη ώθηςη ϋδωςε η ςυνεργαςύα 
με την Bancaja τησ οπούασ ο κύκλοσ εργαςιών αυξόθηκε κατϊ +11,7%.  
Ο κύκλοσ εργαςιών ςτισ αςφαλύςεισ ζωόσ και υγεύασ παρϋμεινε ςτα ύδια επύπεδα (-0,1%) ςε μια 
αγορϊ η οπούα βρύςκεται ςε ϋντονα πτωτικό πορεύα. Ο κλϊδοσ των ατομικών αποταμιευτικών 
ςυμβολαύων (+3,0%) βγόκε κερδιςμϋνοσ χϊρη ςε δυναμικϋσ προωθητικϋσ ενϋργειεσ. 
 
Μεγάλη Βρετανία 
 
΢τισ 31 Δεκεμβρύου 2010 ο κύκλοσ εργαςιών τησ Groupama Insurances -η οπούα 
επανατοποθετόθηκε, τόςο ςτην αγορϊ των ιδιωτών όςο και ςε αυτόν των επιχειρόςεων, 
προςανατολιζόμενη ςε πιο ειδικϋσ αγορϋσ- αυξόθηκε κατϊ +4,6% και ανόλθε ϋτςι ςε 549 εκ. 
ευρώ. 
 
΢τισ αςφαλύςεισ γενικών κλϊδων ο κύκλοσ εργαςιών αυξόθηκε κατϊ +5,1% χϊρη ςε νϋεσ 
ςυνεργαςύεσ χϊρη ςτισ οπούεσ ςημεύωςαν ϊνοδο ο κλϊδοσ αυτοκινότου (+1,4% μαζύ με τουσ 
επαγγελματικούσ ςτόλουσ), οι αςφαλύςεισ κατοικύασ (+6,6%) και οι αςφαλύςεισ επιχειρόςεων 
(+12,8%).  
Ο κύκλοσ εργαςιών ςτισ αςφαλύςεισ ζωόσ και υγεύασ ςημεύωςε αύξηςη +1,5%. 
 
Σουρκία 
 
Ο κύκλοσ εργαςιών των τουρκικών θυγατρικών Groupama Sigorta και Groupama Emeklilik 
ανόλθε ςε 373 εκ. ευρώ, ςημειώνοντασ μεύωςη -26% ςε τρϋχουςεσ τιμϋσ και αύξηςη +7,6% ςε 
απολύτωσ ςυγκρύςιμη ενοποιημϋνη βϊςη και ςταθερϋσ ςυναλλαγματικϋσ ιςοτιμύεσ. Η 
αντιφατικό αυτό εικόνα οφεύλεται ςτην διακοπό τησ ςυμφωνύασ διανομόσ με την τρϊπεζα 
Ziraat. 
Κατϊ τη διϊρκεια του περαςμϋνου ϋτουσ πϊντωσ, αναδεύχθηκαν νϋεσ ευκαιρύεσ ανϊπτυξησ με τη 
μορφό, κυρύωσ, των αγροτικών ςυνεταιριςμών TKK όπου η διϊθεςη νϋων προώόντων και οι 
διαφορετικϋσ μϋθοδοι πωλόςεων οδόγηςαν το δύκτυο ςε ϋντονα ανοδικό πορεύα (+34,2% ςτα 
αςφϊλιςτρα από τουσ κλϊδουσ γενικών αςφαλύςεων και +42,4% ςτισ αςφαλύςεισ ζωόσ και 
υγεύασ μεταξύ Δεκεμβρύου 2009 και Δεκεμβρύου 2010). 
 
΢υνολικϊ, ο κύκλοσ εργαςιών ςτισ αςφαλύςεισ των γενικών κλϊδων αυξόθηκε κατϊ +2,6% (ςε 
απολύτωσ ςυγκρύςιμη ενοποιημϋνη βϊςη και ςταθερϋσ ςυναλλαγματικϋσ ιςοτιμύεσ) χϊρη και 
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ςτην καλό απόδοςη του κλϊδου των γεωργικών κινδύνων (+19,7%). ΢τισ αςφαλύςεισ ζωόσ και 
υγεύασ ο κύκλοσ εργαςιών καταγρϊφει αύξηςη +34,4% (ςε απολύτωσ ςυγκρύςιμη ενοποιημϋνη 
βϊςη και ςταθερϋσ ςυναλλαγματικϋσ ιςοτιμύεσ) ωσ αποτϋλεςμα τησ αύξηςησ +18,9% ςτον κλϊδο 
των ατομικών ςυμβολαύων υγεύασ και τησ αύξηςησ +42,8% ςτον κλϊδο πρόνοιασ χϊρη ςτην 
επιτυχύα των ατομικών ςυμβολαύων προςωπικού ατυχόματοσ και των ςυμβολαύων προςταςύασ 
δανειολόπτη. 
 
Ουγγαρία 
 
΢τισ 31 Δεκεμβρύου 2010 η Groupama Garancia Biztosito εύχε κύκλο εργαςιών 338 εκ. ευρώ, 
ςημειώνοντασ αύξηςη +6,9%, παρϊ την ςημαντικό πτώςη τησ κατανϊλωςησ και τον περιοριςμό 
τησ δυνατότητασ αποταμύευςησ ςτη χώρα.  
 
Ο κύκλοσ εργαςιών ςτισ αςφαλύςεισ των γενικών κλϊδων παρϋμεινε ςτα ύδια επύπεδα (-0,3%). 
Οι καλϋσ επιδόςεισ του τομϋα των επαγγελματικών ςτόλων (τομϋασ ςτον οπούον ο κύκλοσ 
εργαςιών διπλαςιϊςτηκε χϊρη ςε μια πολύ ϋντονη εκςτρατεύα προώθηςησ ςτο εςωτερικό τησ 
χώρασ) επϋτρεψαν την αντιςτϊθμιςη τησ μεύωςησ -16,3% ςτα Ι.Φ. αυτοκύνητα η οπούα με τη 
ςειρϊ τησ οφεύλεται ςτην αρνητικό αντύδραςη τησ αγορϊσ ςτισ ςημαντικϋσ, πλην όμωσ 
απαραύτητεσ, αναπροςαρμογϋσ των τιμολογύων αςτικόσ ευθύνησ. ΢τισ αςφαλύςεισ κατοικύασ, 
κλϊδο ςτον οπούον η Groupama Garancia Biztosito κατϋχει την 2η θϋςη, τα εγγεγραμμϋνα 
αςφϊλιςτρα παρϋμειναν ςτα ύδια επύπεδα (+0,3%). 
΢τισ αςφαλύςεισ ζωόσ και υγεύασ ο κύκλοσ εργαςιών αυξόθηκε κατϊ +13,9%, απόρροια τησ 
επιτυχημϋνησ ςυνεργαςύασ με την OTP Bank. Ο κλϊδοσ αποταμύευςη/ ςύνταξη, ειδικότερα, 
ςημεύωςε ϊνοδο +12,2%, αποτϋλεςμα το οπούο ςυνδϋεται με την επιτυχύα διαφόρων 
προωθητικών ενεργειών κατϊ τη διϊρκεια του πρώτου εξαμόνου του 2010 για τα ςυμβόλαια με 
ϊπαξ καταβολό αςφαλύςτρου. 
 
Ελλάδα 
 
Ο κύκλοσ εργαςιών τησ Groupama Υούνιξ ςημεύωςε αύξηςη +4,5% και ϋφταςε ϋτςι τα 195 εκ. 
ευρώ, ςε μύα αγορϊ η οπούα επλόγη ςκληρϊ από την χρηματοοικονομικό κρύςη και την απώλεια 
εμπιςτοςύνησ που προκϊλεςε το κλεύςιμο μιασ από τισ μεγαλύτερεσ εταιρεύεσ ςτην αγορϊ.  
 
΢τισ αςφαλύςεισ των γενικών κλϊδων οι κινόςεισ αναδιϊρθρωςησ του δικτύου και οι ενϋργειεσ 
προςϋλκυςησ μεςιτών απϋφεραν καρπούσ με τη μορφό αύξηςησ του κύκλου εργαςιών κατϊ 
+7,4%. ΢τον κλϊδο αυτοκινότου ςημειώθηκε ςημαντικό αύξηςη +20,2%, κυρύωσ χϊρη ςτο 
Anesis, ϋνα προώόν το οπούο ςυνδυϊζει την αςφϊλιςη με υπηρεςύεσ προσ τον αςφαλιζόμενο -
προώόν το οπούο ακόμη και ςόμερα παραμϋνει μοναδικό ςτην αγορϊ. Ο κύκλοσ εργαςιών ςτισ 
αςφαλύςεισ ζωόσ και υγεύασ ςημεύωςε πτώςη (-0,8%), αποτϋλεςμα τησ ςυρρύκνωςησ ςτα 
ομαδικϊ ςυνταξιοδοτικϊ ςυμβόλαια την οπούα προκϊλεςε η υποτονικό οικονομύα.  
 
Ρουμανία 
 
Ο κύκλοσ εργαςιών των ρουμανικών θυγατρικών Groupama Asigurari και OTP Garancia 
Asigurari κατϋγραψε πτώςη -9,1%, περιοριζόμενοσ ςτα 192 εκ. ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2010. 
Οι αποφϊςεισ που ϋλαβε η κυβϋρνηςη για να αντιμετωπύςει τη βαθιϊ κρύςη προκϊλεςαν ςτην 
αγορϊ ςυρρύκνωςη τησ αγοραςτικόσ δύναμησ, ςημαντικό μεύωςη των καταχωρόςεων νϋων 
οχημϊτων και των χορηγόςεων δανεύων καθώσ και κατακόρυφη πτώςη των χρηματοδοτικών 
μιςθώςεων.  
 
Ο κύκλοσ εργαςιών ςτισ αςφαλύςεισ των γενικών κλϊδων ςημεύωςε πτώςη -7,6% κατϊ τη 
διϊρκεια τησ χρόςησ, αποτϋλεςμα κατϊ κύριο λόγο τησ ςυρρύκνωςησ του κλϊδου αυτοκινότου (-
12,6% ςτισ ζημύεσ και -19,1% ςτην αςτικό ευθύνη). Σην εξϋλιξη αυτό εξηγούν η ςυνεχιζόμενη 
πτώςη των πωλόςεων νϋων και μεταχειριςμϋνων οχημϊτων (-13% και -11%, αντύςτοιχα, ςτα 
τϋλη ΢επτεμβρύου 2010), ο πόλεμοσ τιμών μεταξύ των αςφαλιςτικών εταιρειών και η ακύρωςη 
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ενόσ αςύμφορου ςυμβολαύου κϊλυψησ επαγγελματικού ςτόλου 2.000 φορτηγών τον 
Υεβρουϊριο του 2010.  
΢τισ αςφαλύςεισ ζωόσ και υγεύασ, οι οπούεσ ςτη ςυγκεκριμϋνη χώρα ςυνύςτανται ςχεδόν 
αποκλειςτικϊ ςε προώόντα πρόνοιασ, ςημειώθηκε υποχώρηςη -22,9% λόγω τησ ςυρρύκνωςησ 
των χορηγόςεων δανεύων. 
 
Πορτογαλία 
 
Η Groupama Seguros γιόρταςε τα 90α τησ γενϋθλια και ςυνεχύζει δυναμικϊ την οργανικό τησ 
ανϊπτυξη. Ο κύκλοσ εργαςιών τησ ανόλθε ςε 124 εκ. ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2010, 
ςημειώνοντασ αύξηςη +12,9%. 
 
Η αύξηςη τησ παραγωγόσ αςφαλύςτρων κατϊ +21,3% ςτισ αςφαλύςεισ των γενικών κλϊδων 
οφεύλεται ςε πολύ μεγϊλο βαθμό ςτον κλϊδο του ΙΦ αυτοκινότου ο οπούοσ ϊρχιςε να διαθϋτει 
ϋνα νϋο προώόν τον ΢επτϋμβριο του 2009.  
΢τισ αςφαλύςεισ ζωόσ και υγεύασ ςημειώθηκε αύξηςη +12,2%, αποτϋλεςμα τησ δυναμικόσ που 
δημιούργηςε η διϊθεςη ατομικών αποταμιευτικών ςυμβολαύων μϋςω ςυμφωνιών 
τραπεζαςφαλειών.  
 
Άλλεσ χώρεσ τησ κεντρικήσ και ανατολικήσ Ευρώπησ 
 
΢τη ΢λοβακύα ο κύκλοσ εργαςιών των θυγατρικών τησ Groupama κατϋγραψε ϊνοδο +14,3% ςτισ 
31 Δεκεμβρύου 2010. Οι θυγατρικϋσ τησ Βουλγαρύασ αύξηςαν τον δικό τουσ κύκλο εργαςιών 
κατϊ +2,4%. 
 

 
 Φρηματοοικονομικέσ δραςτηριότητεσ: επίδειξη αντοχήσ 

 
Σα καθαρϊ τραπεζικϊ ϋςοδα τησ Groupama Banque όταν μειωμϋνα κατϊ -8,5% ςτα 86 εκ. ευρώ ςτισ 31 
Δεκεμβρύου 2010. Η εξϋλιξη αυτό οφεύλεται, αφ’ ενόσ, ςτην πτώςη των ςυναλλαγών που εύχαν ευνοηθεύ από 
τισ εξαιρετικϋσ περιςτϊςεισ κατϊ τη διϊρκεια 2009 και οι οπούεσ δεν επαναλόφθηκαν το 2010 και, αφ’ 
ετϋρου, ςτη μεύωςη των κινόςεων ςε ςυνϊλλαγμα των πελατών τησ τρϊπεζασ. 
Κατϊ τα ϊλλα, ςτα τϋλη του 2010 η Groupama Banque κατϋγραφε 550.000 νϋουσ λογαριαςμούσ και 70.000 
χρηματοδοτόςεισ. Η επιτυχύα τησ πολιτικόσ που ςυνδυϊζει αςφϊλιςη αυτοκινότου και χρηματοδότηςη, κϊτι 
το οπούο θα επαναληφθεύ τον Μϊρτιο του 2011, αποδεικνύει την αξύα τησ ςυνδυαςμϋνησ αυτόσ προςϋγγιςησ. 
 
Σα ϋςοδα των θυγατρικών που δραςτηριοποιούνται ςτη διαχείριςη περιουςίασ -Groupama Asset 
Management, Groupama Funds Pickers και Groupama Private Equity- ςημεύωςαν πτώςη -4,2% ςτα 149 εκ. 
ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2010. Η εξϋλιξη αυτό οφεύλεται κατϊ κύριο λόγο ςτη μεύωςη των εςόδων από 
τοποθετόςεισ ςε κινητϋσ αξύεσ (OPCVM) τησ Groupama Asset Management ςε μύα ιδιαύτερα υποτονικό αγορϊ. 
Σα υπό διαχεύριςη περιουςιακϊ ςτοιχεύα τησ Groupama Asset Management ανόρχοντο ςε 89,9 δισ ευρώ ςτα 
τϋλη Δεκεμβρύου 2010 ϋναντι 88,8 δισ ευρώ ςτα τϋλη Δεκεμβρύου 2009. 
 
 

Λειτουργικά κέρδη 

 
Σα λειτουργικά κέρδη4 τησ Groupama S.A. ανήλθαν ςε 117 εκ. ευρώ το 2010 έναντι 358 εκ. ευρώ το 
2009. 
 
 
 
4 Λειτουργικϊ κϋρδη: αντιςτοιχούν ςτα καθαρϊ κϋρδη προ πραγματοποιηθϋντων κεφαλαιουχικών κερδών και ζημιών, 
αυξόςεων και μειώςεων αποθεματικών για μακροπρόθεςμεσ προβλϋψεισ καθώσ και μη πραγματοποιηθϋντων κερδών και 
ζημιών επύ χρηματοοικονομικών ςτοιχεύων ενεργητικού λογιζομϋνων ςτην εύλογη αξύα τουσ (όλα τα ανωτϋρω προ μερύςματοσ 
και προ φόρων), όπωσ και προ μη επαναλαμβανομϋνων ςτοιχεύων, απομεύωςησ αξύασ χαρτοφυλακύου εν ιςχύι και απομεύωςησ 
υπεραξύασ – όλα προ φόρων. 
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Όπωσ και το 2009, οι οικονομικϋσ καταςτϊςεισ του 2010 επηρεϊςτηκαν από εξαιρετικόσ ϋνταςησ καιρικϊ 
φαινόμενα -κυρύωσ τον τυφώνα Ξύνθια ςτισ αρχϋσ του χρόνου με καθαρό κόςτοσ ανταςφϊλιςησ και φόρων 
ύψουσ 75 εκ. ευρώ- από την αύξηςη του ποςοςτού ζημιών και τισ από χαμηλότερεσ αποδόςεισ των 
επενδύςεων.  
 
Εκτόσ τυφώνα Ξύνθια, τα λειτουργικά κέρδη ανήλθαν ςε 192 εκ. ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρίου 2010. 
Οι αςφαλύςεισ ςυνειςϋφεραν ςτα λειτουργικϊ κϋρδη με 325 εκ. ευρώ, εκ των οπούων 196 εκ. ευρώ 
προϋρχονται από την Γαλλύα και 129 εκ. ευρώ από τισ θυγατρικϋσ του εξωτερικού. 
 
Οι θυγατρικϋσ με χρηματοοικονομικϋσ και τραπεζικϋσ δραςτηριότητεσ ςυνειςϋφεραν με 17 εκ. ευρώ. 
 
Οι ςυμμετοχϋσ χαρτοφυλακύου (holding) ςυνειςϋφεραν με -150 εκ. ευρώ ϋναντι -128 εκ. ευρώ το 2009 λόγω, 
κυρύωσ, των ςτρατηγικών επενδύςεων που κατϋςτηςαν αναγκαύεσ μετϊ από τισ εξελύξεισ ςτο οικονομικό και 
ρυθμιςτικό περιβϊλλον (εφαρμογό διαχεύριςησ κινδύνων, Solvency ΙΙ…). 
 
Αςφαλίςεισ γενικών κλάδων 
 
Σα λειτουργικά κέρδη από τισ γενικέσ αςφαλίςεισ ανήλθαν ςε 151 εκ. ευρώ έναντι 209 εκ. ευρώ 
ςτισ 31 Δεκεμβρίου του 2009. 
Ο δεύκτησ ςυνολικών εξόδων παρϋμεινε ςτα ύδια επύπεδα με το 2009 (101,4%) και εντόσ του ςτόχου του 
100% +/-2 ποςοςτιαύεσ μονϊδεσ. 
 
- ΢τη Γαλλύα ειδικότερα: η εξαιρετικό ϋνταςη των καιρικών φαινομϋνων του 2010 (πλημμύρεσ ςτη Var, 
ϋντονεσ χιονοπτώςεισ τον Ιανουϊριο και τον Δεκϋμβριο), η αυξημϋνη ςυχνότητα ζημιών, κυρύωσ ςτον κλϊδο 
αυτοκινότου, καθώσ και η πτώςη τησ απόδοςησ των χρηματοοικονομικών προώόντων αποτελούν τα αύτια 
τησ αιςθητόσ μεύωςησ των λειτουργικών κερδών από τισ αςφαλύςεισ των γενικών κλϊδων τα οπούα 
ανϋρχονται ςε 67 εκ. ευρώ, με δεύκτη ςυνολικών εξόδων ςτο 102,0% το 2010 ϋναντι 100,6% το 2009. 
 
- ΢το εξωτερικό: τα λειτουργικϊ κϋρδη αυξόθηκαν κατϊ 19 εκ. ευρώ κατϊ τη διϊρκεια τησ χρόςησ 
ανερχόμενα ϋτςι ςε 84 εκ. ευρώ. Η βελτύωςη του δεύκτη ςυνολικών εξόδων κατϊ 1,7 ποςοςτιαύα μονϊδα ςτο 
100,6% εξηγεύ τα ικανοποιητικϊ αυτϊ αποτελϋςματα. 
 
- Ο δεύκτησ λειτουργικών εξόδων παρϋμεινε ςταθερόσ ςτο 30,3% παρϊ τισ ςημαντικϋσ επενδύςεισ ςτον 
εμπορικό τομϋα και ςτην πληροφορικό.  
 
Αςφαλίςεισ ζωήσ και υγείασ 
 
Σα λειτουργικά κέρδη από τισ αςφαλίςεισ ζωήσ και υγείασ ανήλθαν ςε 174 εκ. ευρώ ςτισ 31 
Δεκεμβρίου 2010 έναντι 396 εκ. ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρίου 2009. 
 
- ΢τη Γαλλύα ειδικότερα: τα λειτουργικϊ κϋρδη από τισ αςφαλύςεισ ζωόσ και υγεύασ ανόλθαν ςε 129 εκ. ευρώ 
ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2010 ϋναντι 326 εκ. ευρώ το 2009. Η εξϋλιξη αυτό οφεύλεται κατϊ κύριο λόγο ςε ϋκτακτα 
γεγονότα όπωσ οι επιπτώςεισ τησ μεταρρύθμιςησ ςτον τομϋα των ςυντϊξεων το 2010, το κόςτοσ τησ 
ςυγχώνευςησ και τησ αναδιοργϊνωςησ των υπηρεςιών υποςτόριξησ (back-office) τησ Groupama Gan Vie το 
2010 καθώσ και τα χαμηλότερα boni επύ προηγουμϋνων χρόςεων ςτα ομαδικϊ ςυμβόλαια . Κατϊ τη διϊρκεια 
τησ χρόςησ ςημειώθηκε επύςησ μεύωςη του περιθωρύου από χρηματοοικονομικϋσ δραςτηριότητεσ (προ 
μερύςματοσ). 
 
- ΢το εξωτερικό, τα λειτουργικϊ κϋρδη ανόλθαν ςε 45 εκ. ευρώ ςτισ 31 Δεκϋμβριο 2010, ότοι μεύωςη κατϊ 25 
εκ. ευρώ, κυρύωσ λόγω τησ μεύωςησ κατϊ 20 εκ. ευρώ του περιθωρύου από χρηματοοικονομικϋσ 
δραςτηριότητεσ λόγω τησ διακοπόσ τησ ςυμφωνύασ διανομόσ με την τρϊπεζα Ziraat. 
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Καθαρά κέρδη 
 
Παρά την δύςκολη οικονομική και χρηματοπιςτωτική ςυγκυρία και τα ςπάνιασ ένταςησ καιρικά 
φαινόμενα (τυφώνασ Ξύνθια, πλημμύρεσ ςτη Var…) το μερίδιο του Ομίλου ςτα καθαρά κέρδη 
ανήλθε ςε 387 εκ. ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2010 (ϋναντι 660 εκ. ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009). 
Η επύδοςη αυτό αντιπροςωπεύει απόδοςη ιδύων κεφαλαύων 9,7%. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Σα καθαρϊ κϋρδη που αναλογούν ςτον Όμιλο αποτελούνται από τα λειτουργικϊ κϋρδη ςυν μη 
επαναλαμβανόμενα ςτοιχεύα. Ενεγρϊφη ϋτςι ϋκτακτο ϋςοδο το οπούο προϋκυψε από τον διαφορετικό 
φορολογικό χειριςμό του αποθεματικού κεφαλαιοπούηςησ (325 εκ. ευρώ). Εξϊλλου ο Όμιλοσ αποφϊςιςε, 
ςύμφωνα με την κατϊ παρϊδοςη ςυνετό προνοιακό διαχεύριςη που αςκεύ, να προβεύ ςτην ϋκτακτη 
απομεύωςη υπεραξύασ (-79 εκ. ευρώ) ςε δύο χώρεσ τησ κεντρικόσ και ανατολικόσ Ευρώπησ (΢λοβακύα και 
Βουλγαρύα) λόγω του επαναπροςδιοριςμού των δραςτηριοτότων των εν λόγω θυγατρικών. Ο Όμιλοσ 
αποφϊςιςε επύςησ να εγγρϊψει πρόβλεψη για απομεύωςη αξύασ επύ ςτρατηγικών ςτοιχεύων ενεργητικού (-
104 εκ. ευρώ, προ μερύςματοσ). Σϋλοσ, η χρόςη 2010 επιβαρύνθηκε από τισ επιπτώςεισ τησ μεταρρύθμιςησ 
των ςυντϊξεων ςτη Γαλλύα (-30 εκ. ευρώ) καθώσ και από τα χαμηλότερα πραγματοποιηθϋντα 
κεφαλαιουχικϊ κϋρδη ςε ςύγκριςη με το 2009 (-300 εκ. ευρώ). 
 
 

Διάθρωςη του ιςολογιςμού 
 
΢τισ 31 Δεκεμβρύου 2010 ο ιςολογιςμόσ τησ Groupama ανόρχετο ςε 93,1 δισ ευρώ ϋναντι 90,7 δισ ευρώ το 
2009, ότοι αύξηςη κατϊ +2,6%.  
 
Οι αςφαλιςτικέσ τοποθετήςεισ ανήλθαν ςε 75,1 δισ ευρώ το 2010 ϋναντι 74,0 δισ ευρώ ςτα τϋλη του 
2009, ςημειώνοντασ αύξηςη κατϊ +1,5%. Σο 2010 τα μηνύματα από τισ χρηματαγορϋσ όταν ανϊμεικτα. 
Kύρια χαρακτηριςτικϊ τησ χρονιϊσ όταν η πτώςη, ςε ςύγκριςη με το 2009, του δεύκτη CAC 40 κατϊ -3,3% 
και η διεύρυνςη των περιθωρύων (spread) των κρατικών ομολόγων. ΢το πλαύςιο αυτό, τα μη 
πραγματοποιηθϋντα κεφαλαιουχικϊ κϋρδη του Ομύλου (ςυμπεριλαμβανομϋνων των ακινότων) ανόλθαν ςε 
0,7 δισ ευρώ (ϋναντι 2,7 δισ ευρώ ςτο τϋλοσ τησ προηγούμενησ χρόςησ). Σα ςτοιχεύα που αποτιμούνται ςτην 
εύλογη αξύα τουσ (εκτόσ των "mark to model" δηλαδό) παραμϋνουν ςε πολύ υψηλό επύπεδο και 
αντιπροςωπεύουν το 97% των επενδύςεων ςε αξιόγραφα.  
 
 
 

 
 
(σε εκ. ευρώ) 

 

 

       2009 

 

       2010 

 
Μεηαβνιή 
2010/2009 

Λεηηνπξγηθά θέξδε 

 
358 117 -241 

Καζαξά πξαγκαηνπνηεζέληα θεθαιαηνπρηθά 
θέξδε 

520 220 -300 

Απνκεηώζεηο γηα καθξνπξόζεζκεο 
πξνβιέςεηο 

 
-22 

 
-109 

 
-87 

Κέξδε θαη δεκίεο επί ρξεκαηννηθνλνκηθώλ 
ζηνηρείσλ ελεξγεηηθνύ θαη παξαγώγσλ 
ινγηδνκέλσλ ζηελ εύινγε αμία ηνπο 

 
17 

 
-18 

 
-35 

Απνκείσζε ππεξαμίαο θαη απόζβεζε άπισλ 

πεξηνπζηαθώλ ζηνηρείσλ θαη άιισλ έθηαθησλ 

ζηνηρείσλ 

 
-214 

 
178 

 
+392 

Καζαξά θέξδε 660 387 -273 
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Σα ενοποιημένα ίδια κεφάλαια τησ Groupama S.A. ανήλθαν ςε 4,3 δισ ευρώ ϋναντι 4,6 δισ ευρώ ςτισ 31 
Δεκεμβρύου 2009. Η εξϋλιξό τουσ ςυνοψύζεται κατωτϋρω:  
 
 (σε εκ. ευρώ) 

Ίδηα θεθάιαηα ζηελ έλαξμε ηεο ρξήζεο 2010 4.572 

Μεηαβνιή απνζεκαηηθνύ από αλαπξνζαξκνγή ζηνηρείσλ ελεξγεηηθνύ - 511 

Αλαπξνζαξκνγέο κεηαηξνπήο 16 

Μέξηζκα -104 
Άιια -92 

Καζαξά θέξδε 387 

Ίδηα θεθάιαηα ζηηο 31 Δεθεκβξίνπ 2010 4.268 

 
 
Η European Embedded Value του 2010, πιςτοποιηθείςα από το γραφείο Milliman και ςύμφωνα με 
τισ αρχέσ EEV του CFO Forum, ανήλθε ςε 3.280,8 εκ. ευρώ, ςημειώνοντασ μεύωςη κατϊ 728 εκ. ευρώ ςε 
ςύγκριςη με την EEV του 2009. Η χαμηλότερη αποτύμηςη τησ καθαρόσ αξύασ ενεργητικού κατϊ 412 εκ. ευρώ 
οφεύλεται ςτισ μη πραγματοποιηθεύςεσ κεφαλαιουχικϋσ ζημύεσ επύ ομολόγων καθώσ και ςτην φορολογικό 
επιβϊρυνςη επύ του αποθεματικού κεφαλαιοπούηςησ ςτη Γαλλύα.  
Η μεύωςη τησ αποτύμηςησ του χαρτοφυλακύου κατϊ 316 εκ. ευρώ οφεύλεται κατϊ μεγϊλο μϋροσ ςτην 
χρηματοοικονομικό ςυγκυρύα, κυρύωσ δε ςτη διεύρυνςη των περιθωρύων (spread) των κρατικών ομολόγων. 
Σα Ετηςιοποιημένα Αςφάλιςτρα (APE) ςημεύωςαν αύξηςη κατά 4,2%, ανεβαίνοντασ από 739 εκ. 
ευρώ το 2009 ςε 770 εκ. ευρώ το 2010. 
Η αξία νέων εργαςιών ανήλθε ςε 28 εκ. ευρώ, ποςό το οπούο αντιπροςωπεύει μειωμϋνο ποςοςτό επύ των 
Ετηςιοποιημϋνων Αςφαλύςτρων (APE) ςε ςύγκριςη με το 2009, δεδομϋνου ότι από 10,2% μειώθηκε ςε 3,6%, 
καθώσ και ποςοςτό επύ τησ παρούςασ αξύασ των μελλοντικών αςφαλύςτρων 0,4%, ϋναντι 1,2% για την 
προηγούμενη χρόςη, αποτϋλεςμα τησ μεύωςησ του χρηματοοικονομικού περιθωρύου ςτα ςυμβόλαια ςε ευρώ.  
΢το πλαύςιο αυτό ο Όμιλοσ αποφϊςιςε να διευρύνει τη διϊθεςη ςυμβολαύων unit linked και να εμπλουτύςει 
τη γκϊμα των αποταμιευτικών προώόντων (τραπεζικϊ προώόντα, κλπ). 
 
Σα μεικτά τεχνικά αποθεματικά ανήρχοντο ςε 72,0 δισ ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2010 ϋναντι 69,2 δισ 
ευρώ ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2009. Η εξϋλιξη αυτό εξηγεύται κατϊ κύριο λόγο από την αύξηςη των τεχνικών 
αποθεματικών ςτισ αςφαλύςεισ ζωόσ, κυρύωσ ςτα αποταμιευτικϊ προώόντα. 
 
Σο περιθώριο φερεγγυότητασ του Ομίλου ανήρχετο ςε 130% ςτισ 31 Δεκεμβρύου 2010.  
 
Σέλοσ, ο Όμιλοσ ενίςχυςε την χρηματοοικονομική του ευελιξία: 

-   μειώνοντασ το χρϋοσ του με την μερικό αποπληρωμό δανεύου. Έτςι, ο δεύκτησ δανειακόσ επιβϊρυνςησ 
(εκτόσ Silic) μειώθηκε κατϊ 8 ποςοςτιαύεσ μονϊδεσ, περιοριζόμενοσ ςτο 23,4% ςτισ 31 Δεκεμβρύου 
2010. 
-   με την πρόωρη ανανϋωςη δανεύου λόξησ Δεκεμβρύου 2011 ύψουσ 1 δισ ευρώ. 

 
 
 

Προοπτικέσ 
 
 
Η Groupama ςκοπεύει να δώςει ϋμφαςη ςτη βελτύωςη τησ τεχνικόσ και λειτουργικόσ απόδοςησ τησ 
εταιρεύασ ςυνεχύζοντασ την υλοπούηςη των προγραμμϊτων που δρομολογόθηκαν ςτο πλαύςιο του τριετούσ 
ςτρατηγικού ςχεδύου 2010/2012. 
 
Η βελτύωςη τησ απόδοςησ θα αποτελϋςει μοχλό για την υλοπούηςη ςτρατηγικών επενδύςεων από τον Όμιλο 
ςτα δύκτυα διανομόσ, ςτον εμπλουτιςμό των αποταμιευτικών προώόντων καθώσ και ςε προγρϊμματα 
οργανικόσ μεγϋθυνςησ και ςυνεργαςιών ςτο εξωτερικό.  
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Πληροφορίεσ για δημοςιογράφουσ: 

 
Πληροφορίεσ για αναλυτέσ και επενδυτέσ: 

 
Aneta LAZAREVIC: +33 (0)1 44 56 74 38 

aneta.lazarevic@groupama.com 
 

Sylvain BUREL: +33 (0)1 44 56 74 67 
sylvain.burel@groupama.com 

 

 
Yvette BAUDRON: +33 (0)1 44 56 72 53 

yvette.baudron@groupama.com 
 
 
 

* * * 
Σα κυριότερα ςτοιχεία των ενοποιημένων λογαριαςμών του Ομίλου βρίςκονται ςτο παράρτημα 2. 
Οι ενοποιημϋνεσ οικονομικϋσ καταςτϊςεισ τησ Groupama ςυμπεριλαμβϊνουν όλεσ τισ δραςτηριότητεσ του Ομύλου 
(δραςτηριότητεσ των Περιφερειακών Αςφαλιςτικών Σαμεύων και των θυγατρικών που ενοποιόθηκαν με την Groupama 
S.A.). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:lazarevic@groupama.com
mailto:burel@groupama.com
mailto:baudron@groupama.com
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Παξάξηεκα 1: Κύξηα ζηνηρεία Groupama S.A. – Ελνπνηεκέλεο νηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο 

 
A/ Κύθινο εξγαζηώλ 

 

 2009 2010 2010/2009 

Σε εκ. εσρώ 

Κύθινο 
εξγαζηώλ 

Κύθινο 
εξγαζηώλ 
Proforma* 

Κύθινο 
εξγαζηώλ 

Μεηαβνιή ζε 
ηξέρνπζεο 

ηηκέο 
% 

Μεηαβνιή επί 
απνιύησο 

ζπγθξίζηκεο 
βάζεο 

% 

> ΓΑΛΛΙΑ 
     Αζθαιίζεηο δσήο θαη πγείαο 
     Αζθαιίζεηο γεληθώλ θιάδσλ 
     Γηαθνπείζεο δξαζηεξηόηεηεο 

9,911 
6,293 
3,609 

9 

9,911 
6,293 
3,609 

9 

10,032 
6,292 
3,731 

9 

1,2% 
0,0% 
3,4% 
-6,9% 

1,2% 
0,0% 
3,4% 
-6,9% 

> INTERNATIONAL & Overseas 
     Αζθαιίζεηο δσήο θαη πγείαο 
     Αζθαιίζεηο γεληθώλ θιάδσλ 

4,259 
1,231 
3,028 

4,128 
1,092 
3,036 

4,349 
1,181 
3,168 

2,1% 
-4,1% 
4,7% 

5,4% 
8,1% 
4,4% 

΢ΤΝΟΛΟ Α΢ΦΑΛΙ΢ΕΩΝ 14,170 14,039 14,381 1,5% 2,4% 

ΥΡΗΜΑΣΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΕ΢ 
ΔΡΑ΢ΣΗΡΙΟΣΗΣΕ΢ 

289 289 278 -3,7% -3,7% 

΢ΤΝΟΛΟ 14,459 14,328 14,659 1,4% 2,3% 

* ζε απνιύησο ζπγθξίζηκε βάζε 
 

 

B/ Λεηηνπξγηθά θέξδε* 
 

Σε εκ. εσρώ 
2009 2010 

Μεηαβνιή 
2010/2009 

% 

     Αζθαιίζεηο δσήο θαη πγείαο 
     Αζθαιίζεηο γεληθώλ θιάδσλ 
     Χξεκαηννηθνλνκηθέο θαη ηξαπεδηθέο δξαζηεξηόηεηεο 
     Δηαηξείεο Holding 

396 
209 
12 

-128 

174 
151 
17 

-150 

-56,1% 
-27,8% 

ΝΑ 
-17,2% 

Λεηηνπξγηθά θέξδε* (εθηόο ηπθώλσλ) 489 192 -60,7% 

Τπθώλεο (Klaus θαη Quinten ην 2009 θαη Ξύλζηα ην 2010) -131 -75  

Λεηηνπξγηθά θέξδε* (κεηά από ηπθώλεο) 358 117 -67,3% 

* Λεηηνπξγηθά θέξδε: αληηζηνηρνύλ ζηα θαζαξά θέξδε πξν πξαγκαηνπνηεζέλησλ θεθαιαηνπρηθώλ θεξδώλ θαη δεκηώλ, απμήζεσλ θαη 

κεηώζεσλ απνζεκαηηθώλ γηα καθξνπξόζεζκεο πξνβιέςεηο θαζώο θαη κε πξαγκαηνπνηεζέλησλ θεξδώλ θαη δεκηώλ επί 

ρξεκαηννηθνλνκηθώλ ζηνηρείσλ ελεξγεηηθνύ ινγηδνκέλσλ ζηελ εύινγε αμία ηνπο (όια ηα αλσηέξσ πξν κεξίζκαηνο θαη πξν θόξσλ), 
όπσο θαη πξν κε επαλαιακβαλνκέλσλ ζηνηρείσλ, απνκείσζεο αμίαο ραξηνθπιαθίνπ ελ ηζρύη θαη απνκείσζεο ππεξαμίαο –όια πξν 
θόξσλ. 

 
 

Γ/ Καζαξά θέξδε 
 

Σε εκ. εσρώ 

2009 2010 
Μεηαβνιή 
2010/2009 

Λεηηνπξγηθά θέξδε* 
(κεηά από ηπθώλεο) 

358 
 

117 
 

-67,3% 
 

Καζαξά πξαγκαηνπνηεζέληα θεθαιαηνπρηθά θέξδε 520 220 - 300 

Απνκεηώζεηο γηα καθξνπξόζεζκεο πξνβιέςεηο - 22 - 109 - 87 

Κέξδε θαη δεκηέο από ρξεκαηννηθνλνκηθά ζηνηρεία ελεξγεηηθνύ θαη 
παξάγσγα ζηελ εύινγε αμία 

17 - 18 - 35 

Απνκείσζε ππεξαμίαο θαη απόζβεζε άπισλ πεξηνπζηαθώλ 
ζηνηρείσλ θαη άιισλ έθηαθησλ ζηνηρείσλ 

- 214 178 + 392 

Καζαξά θέξδε 660 387 -41,4% 
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΢πκβνιή ζηα ελνπνηεκέλα θαζαξά θέξδε αλά επηρεηξεκαηηθή κνλάδα 
 

Σε εκ. εσρώ 
2009 2010 

Αζθαιίζεηο θαη ππεξεζίεο ζηε Γαιιία 

     Σύλνιν Groupama/Gan Vie 

     Gan Assurances 

     Gan Eurocourtage 

     CFE/CFV 

     Groupama Transport 

     Λνηπέο εμεηδηθεπκέλεο εηαηξείεο 

     Amaline Assurances 

811 

678 

22 

103 

4 

14 

8 

-22 

580 

416 

55 

93 

2 

13 

22 

-24 

     Γηαθνπείζεο δξαζηεξηόηεηεο 3 3 

Εηαηξείεο εμωηεξηθνύ 

     Μεγάιε Βξεηαλία 

     Ννηηνδπηηθή Δπξώπε 

     Ννηηναλαηνιηθή Δπξώπε 

     ΚΑΔ 

     Λνηπέο ρώξεο 

166 

63 

61 

48 

-6 

0 

95 

13 

50 

22 

-1 

11 

Σξαπεδηθέο θαη ρξεκαηννηθνλνκηθέο δξαζηεξηόηεηεο 19 12 

Groupama S.A. θαη εηαηξείεο ζπκκεηνρώλ -178 -227 

Λνηπέο -157 -74 

Καζαξά θέξδε 660 387 

 
 

Δ/ Ιζνινγηζκόο 
 

Σε εκ. εσρώ 
2009 2010 

Δλνπνηεκέλα ίδηα θεθάιαηα 4,572 4,268 

Με πξαγκαηνπνηεζέληα θεθαιαηνπρηθά θέξδε 2,691 701 

Γάλεηα κεησκέλεο εμαζθάιηζεο 1,995* 1,245 

Σύλνιν ελεξγεηηθνύ 90,660 93,066 

* 1,245 εθ. επξώ κεηά ηελ πξόσξε εμαγνξά ησλ νκνιόγσλ κεησκέλεο εμαζθάιηζεο (TSR) έθδνζεο 1999 ζηηο 22 Ιαλνπαξίνπ 2010 
 
 

E/ European Embedded Value 2010 

 

Σε εκ. εσρώ 
2009 

2009 
Proforma 

2010 Μεηαβνιή 

     Αλαπξνζαξκνζκέλε Καζαξή Αμία Δλεξγεηηθνύ (ANAV) 

     Αμία ραξηνθπιαθίνπ ελ ηζρύη (VIF) 

European Embedded Value (EEV)  

3,005 

1,171 

4,176 

2,999 

1,009 

4,008 

2,588 

693 

3,281 

-412 

-316 

-728 

 

Σε εκ. εσρώ 
2009 2010 

Αμία Νέαο Παξαγωγήο (NBV*) 75,3 28,4 

APE
(1)

 739 770 

NBV/APE 

NBV/PVNBP 

10,2% 

1,2% 

3,7% 

0,4% 

* New Business Value 
(1)

 : APE : 10% ησλ εθ’ άπαμ αζθαιίζηξσλ θαη 100% ησλ ηαθηηθώλ αζθαιίζηξσλ 
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΢Σ/ Κύξηνη δείθηεο 
 

 
2009 2010 

ROE (θαζαξά θέξδε πξν αλαπξνζαξκνγώλ εύινγεο αμίαο/κέζε αμία 
ηδίσλ θεθαιαίσλ εμαηξνπκέλσλ απνζεκαηηθώλ αλαπξνζαξκνγήο) 

16,9% 9,7% 

Γείθηεο ζπλνιηθώλ εμόδσλ θιάδσλ γεληθώλ αζθαιίζεσλ 

     Eκτός τσφώνων (Klaus θαη Quinten ην 2009 θαη Ξύλζηα ην 2010) 

104,7% 

101,4% 

103,2% 

101,4% 

Γείθηεο δαλεηαθήο επηβάξπλζεο*  

Πεξηζώξην θεξεγγπόηεηαο (Solvency I) 

31,4% 

180% 

23,4% 

130% 

* εμαηξνπκέλεο ηεο εηαηξείαο δηαρείξηζεο αθίλεηεο πεξηνπζίαο Silic 
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Παξάξηεκα 2: Κύξηα ζηνηρεία Οκίινπ – Ελνπνηεκέλεο νηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο 

 

Σε εκ. εσρώ 
2009 2010 

Μεηαβνιή 
2010/2009 

% 

Ελνπνηεκέλνο θύθινο εξγαζηώλ 
(1)

 

     Αζθαιίζεηο ζηε Γαιιία 

     Αζθαιίζεηο ζην εμσηεξηθό 

     Χξεκαηννηθνλνκηθέο θαη ηξαπεδηθέο δξαζηεξηόηεηεο 

17,362 

12,815 

4,259 

288 

17,633 

13,008 

4,349 

277 

1,6% 

1,5% 

2,1% 

-3,8% 

Λεηηνπξγηθά θέξδε 
(2)

 

(εθηόο ηπθώλσλ) 

480 
 

167 
 

-65,2% 
 

Τπθώλεο (Klaus θαη Quinten ην 2009 θαη Ξύλζηα ην 2010) -205 -128 ΝΑ 

Καζαξά πξαγκαηνπνηεζέληα θεθαιαηνπρηθά θέξδε θαη δεκηέο 565 265 53% 

Απνκεηώζεηο γηα καθξνπξόζεζκεο πξνβιέςεηο -28 -111 ΝΑ 

Κέξδε θαη δεκηέο από ρξεκαηννηθνλνκηθά ζηνηρεία θαη 
παξάγσγα ινγηδόκελα ζηελ εύινγε αμία 

33 -5 ΝΑ 

Απνκείσζε ππεξαμίαο θαη απόζβεζε άπισλ πεξηνπζηαθώλ 
ζηνηρείσλ θαη άιισλ έθηαθησλ ζηνηρείσλ 

-225 209 ΝΑ 

Καζαξά θέξδε 620 398 -35,8% 

 
(1) Μεηαβνιή ηνπ ελνπνηεκέλνπ θύθινπ εξγαζηώλ κε ζηαζεξά δεδνκέλα ελνπνίεζεο: +2,3% 
(2) Λεηηνπξγηθά θέξδε: Αληηζηνηρνύλ ζηα θαζαξά θέξδε πξν πξαγκαηνπνηεζέλησλ θεθαιαηνπρηθώλ θεξδώλ θαη δεκηώλ, 
απνκεηώζεσλ γηα καθξνπξόζεζκεο πξνβιέςεηο, κε πξαγκαηνπνηεζέλησλ θεξδώλ θαη δεκηώλ επί ρξεκαηννηθνλνκηθώλ ζηνηρείσλ 
ελεξγεηηθνύ ζηελ εύινγε αμία ηνπο (όια ηα αλσηέξσ πξν κεξίζκαηνο θαη θόξσλ) όπσο θαη πξν κε επαλαιακβαλόκελσλ ζηνηρείσλ, 
απνκείσζεο αμίαο ραξηνθπιαθίνπ ελ ηζρύη θαη απνκείσζεο ππεξαμίαο (πξν θόξσλ). 
 
 
 

Ιζνινγηζκόο 
 

Σε εκ. εσρώ 
2009 2010 

Ίδηα θεθάιαηα απνδνηέα ζηνπο κεηόρνπο, κεξίδην Οκίινπ 7,233 7,041 

Με πξαγκαηνπνηεζέληα θεθαιαηνπρηθά θέξδε 3,291 1,304 

Γάλεηα κεησκέλεο εμαζθάιηζεο 1,995* 1,245 

Σύλνιν ελεξγεηηθνύ 97,297 100,029 

 
* 1,245 εθ. επξώ κεηά ηελ πξόσξε εμαγνξά ησλ νκνιόγσλ κεησκέλεο εμαζθάιηζεο (TSR) έθδνζεο 1999 ζηηο 22 Ιαλνπαξίνπ 2010 
 
 

 
Κύξηνη δείθηεο 
 

 
2009 2010 

ROE (θαζαξά θέξδε πξν αλαπξνζαξκνγώλ εύινγεο αμίαο/κέζε αμία 
ηδίσλ θεθαιαίσλ εμαηξνπκέλσλ απνζεκαηηθώλ αλαπξνζαξκνγήο) 

9,3% 6,0% 

Γείθηεο ζπλνιηθώλ εμόδσλ θιάδσλ γεληθώλ αζθαιίζεσλ 

     Eκτός τσφώνων (Klaus and Quinten ην 2009 θαη Ξύλζηα ην 2010) 

105,9% 

102,0% 

104,9% 

102,6% 

Γείθηεο δαλεηαθήο επηβάξπλζεο 
(1)

 22,8% 17,2% 

Πεξηζώξην θεξεγγπόηεηαο (Solvency I) 180% 130% 

 
(1) εμαηξνπκέλεο ηεο εηαηξείαο δηαρείξηζεο αθίλεηεο πεξηνπζίαο Silic 

 
 


