
Κ/Σ Επωνυμία e-mail

3038 AachenMunchener Versicherung AG michaela.plum@amv.de

3274 ACE EUROPE LIFE SE ian.moffatt@chubb.com

3274 ACE EUROPE LIFE SE Nicola.Miles@Chubb.com

3274 ACE EUROPE LIFE SE Nicola.McCabe@Chubb.com

3028 ADAC Versicherung AG VQM-Leitung@zentrale.adac.de

3218 AIG Europe SA alexander.nagler@aig.com

3218 AIG Europe SA alexander.shopov@aig.com

3000 AIG Europe SA Thanassis.Petropoulos@aig.com

3169 AIG Europe SA mattias.fritz@aig.com

3166 AIG Europe SA jeroen.zohlandt@aig.com

3167 AIG Europe SA benedetta.cossarini@aig.com

3161 AIG Europe SA michael.jensen@aig.com

3164 AIG Europe SA marco.dallevacche@aig.com

3159 AIG Europe SA Stavros.florides@aig.com

3165 AIG Europe SA j.naudi@montaldoinsurance.com

3139 AIG Europe SA pierre-emmanuel.bogaerts@aig.com

3219 AIG Europe SA kristiina.laresvuo@aig.com

3162 AIG Europe SA christophe.zaniewski@aig.com

3220 AIG Europe SA eli-anne.kolberg@aig.com

3171 Allianz Benelux SA/NV Xavier.thirifays@alllianz.be

1884 Allianz Global Corporate & Specialty SE harald.salomann@allianz.com

1884 Allianz Global Corporate & Specialty SE tina.rocholl@allianz.com

1884 Allianz Global Corporate & Specialty SE stephan.haake@allianz.com

25 ALLIANZ ΕΛΛΑΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ petros.avrameas@allianz.gr

62 AlphaLife Ανώνυμος Ασφαλιστική Εταιρία Ζωής maria.kalou@alpha.gr

3083 American International Group UK Limited UK.Customer.Relations@AIG.com

246 AMTRUST EUROPE LIMITED nkoutsourais@autoprotect.net

1698 Amtrust International Underwriters DAC lynne.merriman@amtruratgroup.com

338 ARAG SE vkballas@arag.gr

3317 ARCH INSURANCE (EU) Designated Activity Company fmayer@archinsurance.eu

1970 ArgoGlobal SE Steve.Mason@argoglobalse.com

3284 Aviva Insurance Ireland Dac Rachel.cleary@aviva.com

348 AWP P&C kzikou@mondial-assistance.gr

2863 AXA ART VERSICHERUNG AG info@axa-art.de

1997 AXA CORPORATE SOLUTIONS ASSURANCE eric.tichet@axa.fr

3308 AXA INSURANCE DAC steven.jackson@axa.ie

3063 AXA SEGUROS GENERALES, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS mariaaranzazu.soto@axa.es

33 AXA ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΕΤΑΙΡΙΑ complaintsdepartment@axa-insurance.gr

3266 BAVARIA REINSURANCE MALTA LTD leonard.sammut@bavariaRe.com.mt

3313 BERKSHIRE HATHAWAY EUROPEAN INSURANCE DAC karl.dooner@bhei.eu

3272 BUPA GLOBAL DESIGNATED ACTIVITY COMPANY gavin.beasley@bupa.com

3343 CATALINA LONDON LIMITED ukregulatory@catalinare.com

2855 Chaucer Insurance Company Designated Activity Company tony.pearson@chaucerplc.ie

3278 CHUBB European Group SE ian.moffatt@chubb.com

3278 CHUBB European Group SE Nicola.Miles@Chubb.com

3278 CHUBB European Group SE Nicola.McCabe@Chubb.com

3235 CNA INSURANCE COMPANY (EUROPE) SA Christian.Taylor@cnahardy.com

356 CNP ASFALISTIKI LTD ekipourgou@cnpgreece.com

285 CNP CYPRIALIFE LTD ggeorgiou@cnpcyprus.com

20 CNP ΖΩΗΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ggeorgakopoulos@cnpgreece.com

2109 COFACE PKZ ZAVAROVALNICA D.D. nenad.mrdakovic@coface-pkz.si

3315 COLLINSON INSURANCE EUROPE LIMITED Susie.Hayward@collinsongroup.com

2960 COLONNADE INSURANCE S.A. andreeamalina.gherman@colonnade.ro

3173 CONDOR ALLGEMEINE VERSICHERUNGS AG Jens.Becker@ruv.de

3327 CONTINENTALE KRANKENVERSICHERUNG AG Marcus.Kremer@continentale.de

3081 Continentale Verzekeringen - Assurances Continentales NV/SA kyriedelie@ascocontinentale.be

42 CREDIT AGRICOLE ΑΝΩΝΥΜΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΖΩΗΣ tgaryfallakis@ca-life.gr

3324 CUARDAITHE DESIGNATED ACTIVITY COMPANY Marian.Fenton@aon.ie

3 D.A.S. - Ηellas Ανώνυμη Ασφαλιστική Εταιρία Γενικής Νομικής Προστασίας complaints@das.gr

3014 DEVK Allgmeine Lebensversicherungs-AG anton.miklos@devk.de

3067 DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung Lebensversicherungsverein a.G. Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahnanton.miklos@devk.de

3349 DIALOG VERSICHERUNG AG markus.schmid@generali.com

3353 EAST WEST INSURANCE COMPANY Limited BIverson@armour-risk.com

1811 Elite Insurance Company Limited m.tsatsaronis@aegeaninsurance.gr

2811 Elmo Insurance Ltd anthony.cauchi@elmoinsurance.com

30 ERGO ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ m.lesioti@ergohellas.gr

2346 Euler Hermes SA/NV Andrea.Misticoni@eulerhermes.com

1169 EURESA-LIFE S.A. Y.Michel@afi-esca.lu

1667 EURO INSURANCES dac martin.clarke@leaseplan.com

3016 EUROINS INSURANCE PLC (INSURANCE COMPANY 'EUROINS'AD) r.diamantopoulou@euroins.gr

5 Eurolife ERB ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ ΖΩΗΣ smatsioulas@eurolife.gr

4 Eurolife ERB ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ smatsioulas@eurolife.gr

2499 Europ Assistance SA kkalentzou@europ-assistance.gr

260 EUROPAEISKE REJSEFORSIKRING A/S KUNDEAMBASSADEN@ERV.DK

2438 Evolution Insurance Company Limited v.passia@nequsbrokers.com

3196 Fidelis Insurance Ireland Designated Activity Company james.brennan@fidelisinsurance.com

3023 Fortegra Europe Insurance Company Ltd jtortell@usarisk.com

2484 GasanMamo Insurance Ltd (GMI) jmamo@gasanmamo.com

9 GENERALI HELLAS ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ maria.skouteropoulou@generali.gr



3292 GENERALI LUXEMBOURG SA adetaille@generali.lu

2404 Groupama Assicurazioni SpA RECLAMI@GROUPAMA.IT

7 GROUPAMA ΦΟΙΝΙΞ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ complaints@groupama.gr

2456 HD INSURANCE LTD(HELLAS DIRECT INSURANCE LTD) marilaura.cambanis@hellasdirect.gr

342 HDI Global SE. hellas@hdi.global

2455 HDI Global Specialty SE julia-christina.friedrich@inter-hannover.com

3175 HISCOX S.A. Andrea.Schmid@hiscox.com

3189 HISCOX S.A. David.Heras@hiscox.com

3181 HISCOX S.A. Robert.Dietrich@hiscox.com

3187 HISCOX S.A. Patricia.Baptista@hiscox.com

3179 HISCOX S.A. Gwenael.Herve@hiscox.com

3185 HISCOX S.A. Hans.Leenards@hiscox.com

3183 HISCOX S.A. Richard.O'Dwyer@hiscox.com

3191 HISCOX S.A. Justin.Bowen@hiscox.com

3381 IJSC Balta Marcin.Majerowski@balta.lv

2460 INSURANCE JSC DALLBOGG: LIFE AND HEALTH office.gr@diodea.eu

343 Inter Partner Assistance SA vasiliki.konstantinidou@inter-partner.gr

14 INTERASCO ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΕΤΑΙΡΙΑ ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ bkiritsi@interasco.gr

2580 ITAS (Istituto Trentino Alto Adige per Assicurazioni societa mutua di assicurazioni) reclami@gruppoitas.it

2994 KLPP Insurance & Reinsurance Company Ltd orlova@klppinsurance.com

3304 LA MONDIALE valerie.lecarpentier@ag2rlamondialematmut.fr

3306 LA MONDIALE PARTENAIRE valerie.lecarpentier@ag2rlamondialematmut.fr

3310 LAGUNA LIFE DAC bernie.brennan@monumentinsurance.com

3375 LEGAL AND GENERAL ASSURANCE SOCIETY LIMITED niamh.higgins@landg.com

3298 LIBERTY MUTUAL INSURANCE EUROPE SE Polly.Mackay@LibertyGlobalGroup.com

3294 MAPFRE SEGUROS GERAIS, S.A. pedroribeiroesilva@mapfre.com

3158 MERCANTILE INDEMNITY COMPANY LIMITED Siobhan.hextall@enstargroup.com

2256 METLIFE Ανώνυμη Εταιρία Ασφαλίσεων Ζωής contact@metlife.gr

2547 MMA IARD service.reclamations@groupe-mma.fr

2051 MMA IARD ASSURANCES MUTUELLES service.reclamations@groupe-mma.fr

1501 Monument Assurance Luxembourg S.A. benoit.martin@myqiservices.lu

3270 MS Amlin Insurance SE klachtenmanagement.be@msamlin.com

12 NN Ελληνική Ανώνυμη Ασφαλιστική Εταιρεία Ζωής CustomerComplaints@nnhellas.gr

3288 North of England P&I DAC geoff.potter@nepia.com

241 NORTH OF ENGLAND PROTECTING AND INDEMNITY ASSOCIATION LIMITED nick.tonge@nepia.com

55 NP Ασφαλιστική – ΝΕΟΣ ΠΟΣΕΙΔΩΝ Ανώνυμη Ελληνική Ασφαλιστική Εταιρεία skonstantelos@np-insurance.gr

3071 Omnilife Insurance Company Limited jonathan.plumtree@omnilife.co.uk

3006 Onix Asigurari S.A. adriana.cirstei@onix.eu.com

3069 ORAG Rechtsschutzversicherungs AG beschwerde@oerag.de

1244 POHJOLA INSURANCE LTD frank.versluis@pohjola.fi

358 PRIME INSURANCE COMPANY LIMITED legal@primeins.gr

3212 QBE Europe SA/NV enquiries@be.qbe.com

2492 QIC Europe Ltd complaints@qbrokers-hellas.com

1762 REAL GARANT VERSICHERUNG AKTIENGESELLSAFT michael.reuter@zurich.com

328 RiverStone Insurance (UK) Limited eric.waters@rsml.co.uk

3238 RSA Luxembourg S.A. jade.muller@eu.rsagroup.com

3264 SCOR EUROPE SE operraut@scor.com

3032 SCOTTISH EQUITABLE PLC Donna.Adison@aegon.co.uk

3332 SCOTTISH WIDOWS EUROPE S.A. DavidHomewood@hbosplc.com

3095 SI Insurance (Europe) SA tcorey@sompo-intl.com

3026 SIRIUS INTERNATIONAL FORSAKRINGSAKTIEBOLAG (PUBL) Lotta.angstrom@siriusgroup.com

331 SOCIETA CATTOLICA DI ASSICURAZIONI - SOCIETA COOPERATIVA RECLAMI@CATTOLICAASSICURAZIONI.IT

2310 SOCIETATEA DE ASIGURARE-REASIGURARE CITY INSURANCE S.A n.bourgazas@cityinsurance.ro

3268 STARR EUROPE INSURANCE LTD Beppe.Rizzo@starrcompanies.com

3296 The Britannia Steam Ship Insurance Association Europe M.A. britanniaeurope@tindallriley.com

3040 The National Farmers'Union Mutual Insurance Society Limited PRA_Correspondence@nfumutual.co.uk

3322 THE STANDARD CLUB IRELAND DAC Andrew.Coffey@ctplc.com

3132 TOKIO MARINE EUROPE S.A. SZEGAI@tmhcc.com

3262 TOKIO MARINE KILN INSURANCE LIMITED tmk.compliance@tokiomarinekiln.com

3262 TOKIO MARINE KILN INSURANCE LIMITED tkm.compliance@tokiomarinekiln.com

3358 TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH POLSKI ZAKLAD UBEZPIECZEN WZAJEMNYCHhanna.kowalska@tuwpzuw.pl

3321 TRAVELERS INSURANCE DAC jrodemar@travelers.com

2887 TRAVELJIGSAW INSURANCE LIMITED simon.paris@willistowerswatson.com

2125 TRYG FORSIKRING A/S post@tryggaranti.com

3339 UK P&I Club N.V. Paul.vandenBrom@thomasmiller.com

3250 USAA S.A. axel.baumann@usaa.com

2800 Vakuutusosakeyhtio Bothnia International damian.everest@copre-group.com

2988 VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft markus.bacherer@vav.at

2363 White Horse Insurance Ireland dac Sorcha.Hoban@white-horse.ie

1584 WHITE ROCK INSURANCE (Europe) PCC LIMITED whiterockeurope@aon.com.mt

3286 XL Insurance Company SE caroline.phelan@axaxl.com

3347 ZAVAROVALNICA SAVA, D.D. uros.lorencic@zav-sava.si

2111 ZAVAROVALNICA TRIGLAV DD sloukou@apeironinsurance.gr

2299 ZURICH INSURANCE PLC tom.comerford@zurich.com

48 ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ, H ΕΘΝΙΚΗ parapona@insurance.nbg.gr

21 Ανώνυμος Εταιρία Γενικών Ασφαλίσεων Ασφάλειαι Γ. ΣΙΔΕΡΗΣ Α.Ε. siderisa@siderisins.gr

36 ΑΤΛΑΝΤΙΚΗ ΕΝΩΣΗ Α.Ε.ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ ebacharopoulos@atlantiki.gr

351 Γενικές Ασφάλειες Κύπρου Λίμιτεδ vvolonak@bankofcyprus.gr

397 Γενική Πανελλαδική Συνεταιρισμός Περιορισμένης Ευθύνης Αλληλασφάλισης Ιδιοκτητών Λεωφορείωνcomplaints@genpan.gr

363 Δεύτερος Αλληληλασφαλιστικός Συνεταιρισμός Επαγγελματιών Ιδιοκτητών Αυτοκινητιστών Δ.Χ. Β.Ελλάδος και Θεσσαλίας ΣΥΝ.ΠΕ.kkamanas@2alsyn.gr



40 ΔΥΝΑΜΙΣ- ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΕΤΑΙΡΙΑ ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ s.zerva@dynamis.gr

24 ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΕΝΩΣΙΣ ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ m.kaldeli@minetta.gr

44 ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΠΙΣΤΗ ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΕΤΑΙΡΙΑ ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ nhalkiopoulos@europisti.gr

46 ΕΥΡΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ konstantina.taxaki@europe-aega.gr

53 ΙΝΤΕΡΑΜΕΡΙΚΑΝ ΒΟΗΘΕΙΑΣ ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΕΤΑΙΡΙΑ ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ complaintservice@interamerican.gr

51 ΙΝΤΕΡΑΜΕΡΙΚΑΝ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΖΩΗΣ ΑΕ complaintservice@interamerican.gr

52 ΙΝΤΕΡΑΜΕΡΙΚΑΝ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ ΖΗΜΙΩΝ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ complaintservice@interamerican.gr

16 Ιντερλάιφ (Interlife) Ανώνυμη Ασφαλιστική Εταιρεία Γενικών Ασφαλίσεων etopali@interlife.gr

59 ΙΝΤΕΡΣΑΛΟΝΙΚΑ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΙΑ ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ tsouvalas.p@intersalonica.gr

23 ΙΝΤΕΡΣΑΛΟΝΙΚΑ ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ ΖΩΗΣ tsouvalas.p@intersalonica.gr

60 ΜΕΝΤΙΤΕΡΡΑΝΙΑ ΑΝΩΝΥΜΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΖΗΜΙΩΝ deskas@mediterrania.gr

56 ΟΡΙΖΩΝ Α.Ε ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ info@orizonins.gr

362 Πανελλαδικός Αλληλασφαλιστικός Συνεταιρισμός Ιδιοκτητών Αυτοκινήτων Δημοσίας Χρήσεως ΣΥΝ.Π.Ε.y.karras@pasia.gr

359 ΠΑΝΕΛΛΑΔΙΚΟΣ ΑΛΛΗΛΟΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟΣ ΣΥΝΕΤΑΙΡΙΣΜΟΣ ΙΔΙΟΚΤΗΤΩΝ ΑΣΤΙΚΩΝ ΛΕΩΦΟΡΕΙΩΝ & ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΩΝ ΑΥΤΟΚΙΝΗΤΩΝ ΣΥΝ ΠΕlog-asti@otenet.gr

27 Πέρσοναλ Ινσούρανς Ανώνυμη Εταιρεία Γενικών Ασφαλίσεων mourmouras@personal-insurance.gr

57 ΣΥΝΕΤΑΙΡΙΣΤΙΚΗ ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΓΕΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ lianatsimp@syneteristiki.gr

58 ΥΔΡΟΓΕΙΟΣ ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΚΑΙ ΑΝΤΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ sourlis@ydrogios.gr

1701 ΥΔΡΟΓΕΙΟΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ (ΚΥΠΡΟΥ) ΛΙΜΙΤΕΔ m.parpounas@ydrogios.com.cy


